SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
CIDADE DE _ _ . :
Secretaria Executiva de Regulagéo, Monitoramento,

SAO PAULO Avaliacéo e Parcerias - SERMAP
SAUDE Coordenadoria de Controle Interno — COCIN
Divisdo de Auditoria do SUS

PLANEJAMENTO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA - PAAI 2025

I.  INTRODUCAO

O Planejamento Anual de Auditoria Interna tem como objetivo atender as demandas
legais definidas e contemplar as prioridades do Plano Municipal de Saide SP 2022-2025, que

tem como diretrizes:

1. Garantir a atencdo integral a satde dos usuarios, com énfase nos principais problemas

de salde identificados no municipio;
2. Aprimorar 0 acesso a saude com o fortalecimento das redes de atengdo a saude;

3. Fortalecer a gestdo do SUS, com aprimoramento da gestdo da informacgéo e do

modelo de gestdo em Saude.

Conforme Decreto Municipal n.° 59.685 de 13/08/2020, a Diviséo de Auditoria Interna
do Sistema Nacional de Auditoria do SUS — SNA/SUS est estruturalmente e hierarquicamente
vinculada a Coordenadoria de Controle Interno — COCIN da Secretaria Municipal da Satde de
Séo Paulo, tendo como atribuicdo Art.102 inciso IV — auditar as a¢fes e 0s servigos de saude

em conformidade com o SNA/SUS.

O Planejamento da Diviséo de Auditoria do SUS foi definido visando atender a melhoria
da gestdo dos servicos de saude, racionalizacdo dos gastos despendidos no sistema municipal
de saude, maior conformidade e eficiéncia dos processos de gestdo e maior transparéncia e
relacdo com a sociedade. As acdes de auditoria serdo realizadas de forma obrigatdria (Portarias
do Ministério da Saude), programada ou sob demanda, por meio de processos analiticos e

operativos abrangendo os servigos e a¢des sob Gestdo Municipal.

O Plano Anual de Auditoria Interna trata do planejamento anual dos trabalhos de
auditoria, baseado em fatores de risco, a partir dos critérios de materialidade, relevancia,
oportunidade e risco, com vistas a selecionar objetos de auditoria mais relevantes para o
governo e a sociedade, e tornar o processo de auditoria mais transparente.
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Anexo 01 — Organograma da Secretaria Municipal da Saude de S&o Paulo — SMS/SP.

II. FORCA DE TRABALHO

A Divisdo de Auditoria do SUS esta hierarquicamente subordinada a Coordenadoria de

Controle Interno — COCIN da Secretaria Municipal da Saide de Sdo Paulo, conforme Decreto

Municipal n.° 59.685, de 13/08/2020 e seus membros foram designados Auditores para o
exercicio da Atividade de Auditoria do SUS conforme Portaria n°® 546/2023-SMS.G, de
21/08/2023. Segue abaixo a discriminacdo da forca de trabalho da COCIN e da Diviséo de

Auditoria do SUS:

COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO - COCIN

Nome do servidor Cargo/Funcao C;T;;age CH/Sem
Antonio Carlos Franco Medico/Coordenador - COCIN COCIN 30
Nancy Luciana Landucci Pecci Assistente Administrativo de Gestéo COCIN 40
Marco Antonio da Silva Assistente Administrativo de Gestéo COCIN 40
Vinicius Magnoli Homsi Assistente Administrativo de Gestdo COCIN 40

DIVISAO DE AUDITORIA DO SUS

Nome do servidor Cargo/Fungéo C;ngége CH/Sem
Antonio Carlos Franco Médico/Coordenador — Auditoria do SUS | Auditoria do SUS 10
Henrique Oti Shinomata Meédico/Diretor - Auditoria do SUS Auditoria do SUS 40
Alessandro Monterroso Felix Médico/Auditor Auditoria do SUS 40
Cassia Carlin Maltese Meédico/Auditor Auditoria do SUS 60
Eliete Dominguez Lopez Camanho Cirurgid Dentista/Auditor Auditoria do SUS 40
Fabio Marques da Silva Berto Médico/Auditor Auditoria do SUS 40
Lais Birskis Enfermeiro/Auditor Auditoria do SUS 40
Licia Lopes Figueredo Enfermeiro/Auditor Auditoria do SUS 40
Marta Martins Teixeira Enfermeiro/Auditor Auditoria do SUS 40
Simone Maria Nascimento de Oliveira | Administrativo/Auditor Auditoria do SUS 40
Wagna da Silva Quint&es Rego Enfermeiro/Auditor Auditoria do SUS 70



https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.imprensaoficial.com.br%2FDO%2FGatewayPDF.aspx%3Fpagina%3D36%26caderno%3DDi%25C3%25A1rio%2520Oficial%2520Cidade%2520de%2520S%25C3%25A3o%2520Paulo%26data%3D21%2F04%2F2021%26link%3D%2F2021%2Fdiario%2520oficial%2520cidade%2520de%2520sao%2520paulo%2Fabril%2F21%2Fpag_0036_6ba019b22b9698553280fbb0b7a3aa2f.pdf%26p&data=05%7C01%7Clpfigueredo%40PREFEITURA.SP.GOV.BR%7Cbc686a5d0e1249969c7608daff9ca70d%7Cf398df9cfd0c4829a003c770a1c4a063%7C0%7C0%7C638103345523535879%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=nWJ2x73hsKNkF%2BaCWKmLV%2F2%2FiT%2B28rlkM%2BhDHx7Acu8%3D&reserved=0

I1l.  DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E CAPACITACAO

Com vistas a qualificacdo do processo de trabalho, bem como a propiciar um

alinhamento conceitual e de processos no ambito do DENASUS e no SNA, estdo sendo

planejadas as seguintes agdes:

1.
2.

Elaboracgéo de protocolos;

Capacitacdes e treinamentos de novos auditores;

Programacdo de participacdo em reunides e discussdes sobre processo de auditoria
com o Estado;

Aprimoramento do processo de trabalho;

Participacdo em cursos de formacdo e educacao continuada para os auditores;

Participacdo em Foruns, Encontros e/ou Congressos de Auditoria.

IV. AUDITORIA MENSAL

Demanda oriunda do Sistema de Informacédo Hospitalar Descentralizado — SIHD, visa

realizar a gestdo, melhoria da qualidade da atividade do SUS e monitoramento da

implementacdo das recomendacGes de auditoria operativas, com abrangéncia semestral.

Mensalmente, os prestadores (hospitais proprios e conveniados) apresentam as AlH

referentes a sua producdo, as quais o SIHD, conforme a parametrizacdo (tabela SUS), verifica

possiveis inconsciéncias e as bloqueia, classificando-as por filtros de blogueio. Uma vez

bloqueadas pelo SIHD, sdo verificadas analiticamente pelo auditor, que tem o papel de manter

o0 bloqueio para auditoria operativa ou liberar para processamento. Os filtros aplicados séo:

Agravos de notificacdo

Duplicidades de CNS

Duplicidades de nomes

Duplicidades de Sequenciais em Neurocirurgia/Oncologia/Ortopedia
Sexo incompativel com procedimento

Sobrepostas no Estado

Sobrepostas no Movimento

Solicitacdo de liberacéo

A auditoria operativa compreende a anélise documental das informacOes apresentadas

nas AIH bloqueadas ap6s a conclusdo da fase analitica. Essa analise busca confirmar o

atendimento — ou ndo — as normas e leis, bem como a adequacdo, conformidade, eficiéncia e



eficacia do processo de trabalho em salde. A esséncia da fase operativa é a busca de evidéncias

que permitam ao auditor formar convicgdo sobre os fatos.

Na fase final, é elaborado o relatorio contendo as recomendac@es de auditoria a serem

observadas e cumpridas pelo prestador.

ACOES DA AUDITORIA DO SUS - AUDITORIAS MENSAIS DO SNA

1. Tipos de . _— 4. Datas 5. Carga horaria| 6. Origem
Auditoria 2 Qi <L e previstas prevista da demanda
Auditar analiticamente as
Auditoria analitica e AlH da SMS 20a25
Operacional - SIHD AlH apresentadas de cada més 40h MSISAS
mensalmente no SIHD
Procedimentos .
Auditoria Clinico/Cirurgico Auditar as AlH da SMS 21a25 Componente
L bloqueadas mensalmente A 40h !
Oncoldgica para tratamento de cada més Municipal SNA
g no SIHD
Oncoldgico
Monitorar analiticamente
Auditoria de AlH 0 cumprimento das 26 a 27 16h Componente
Monitoramento bloqueadas recomendacdes nas de cada més Municipal SNA
auditorias mensais
Demanda interna Conforme Conforme Conforme prazo x . Setores Internos
estabelecido N&o se aplica daSMS e
e externa demanda demanda A
pelo demandante Orgéos externos
Pesquisa de Procedimentos | Monitorar analiticamente
informacdo na . s . 26a27 Componente
x e Unidade possivel inconformidade A 16h L
producéo de AIH no ; de cada més Municipal SNA
executante informada na AIH

SIHD




V.

ACOES DE AUDITORIAS PROGRAMADAS PARA 2025

DEMANDAS PROGRAMADAS - AUDITORIA DE SERVICOS/PROCEDIMENTOS

. . r .
1AT'POS Qe 2. Objeto 3. Objetivo o Dgtas %Sho(ia{;llrigaiJl 9, OlET
uditoria previstas - da demanda
prevista
Auditar os servicos de
Terapia Renal Linha de TRS averiguando o N .
Substitutiva cuidados cumprimento do Janeiro a maio 30% Cor_nponente
(TRS) na hemodialise contrato, condicdes de 2025 Municipal SNA
sanitaria e assistencial
Procedimentos Auditar a assisténcia na oo
Quimioterapia _ambulatorlals linha de cuidado em abril a junho 15% Cor_nponente
informados na Quimioterapia de 2025 Municipal SNA
APAC
Procedimentos Auditar a assisténcia na _—
Radioterapia _ambulator|a|s linha de cuidado em abril a junho 15% Cor_nponente
informados na Radioterapia de 2025 Municipal SNA
APAC
) ] Assisténcia Realizar auditoria ~de agosto a Componente
Ortese e Protese Hospitalar OPME na produgao setembro 20% Municipal SNA
de AIH de 2025
Procedimentos
AP . . outubro a
Cardiovascular _ cirdrgico Aud!te}r p_rocedlmentos dezembro 20% Componente
informado na cirurgico/lOPME de 2025 Municipal SNA
AlH
VI.  MAPA DE ACOES DE AUDITORIA CONFORME DEMANDA
Més [ 01|02 |03|04|05|06|07|08|09|10|11|12|13|14|15|16(17(18|19|20|21|22|23 |24 (25|26 |27|28|29(30|31
jan
fev
mar
abr
mai
abr
mai
jun
abr
mai
jun
ago
set
out
nov
dez

D Terapia Renal Substitutiva D Quimioterapia D Radioterapia D Ortese e Protese D Cardiovascular




VIl. PREVISAO DE ALOCACAO DA FORCA DE TRABALHO POR CATEGORIA

Alocagao de forga de trabalho

]l m2 =3 =4

1.Gestdo e melhoria da qualidade da
atividade do SUS e monitoramento das
recomendacdes emitidas em trabalhos
anteriores e ainda ndo implementadas (30%
forca de trabalho);

2.Levantamento de informacgbes para
Orgdos de controle interno ou externo,
gestdo interna e demandas extraordinarias
recebidas pela auditoria interna do SUS
(25% forca de trabalho);

3.Acles de auditoria  especificas
programadas (25% forca de trabalho);

4. Capacitacao e uniformizacdo de roteiros
de trabalho (20% forca de trabalho).

VIIl. OUTRAS DEMANDAS PROGRAMADAS
Planejamento 1. Inicio e concluséo % (CEIEE! _horarla & OTTEEi
prevista da demanda
Elaborado para o periodo de 0 .
AU 2025-2028 com revisdo anual 20% Asses_sorla de
Planejamento
PAS Entregue até abrl_l do exercicio 20% Assessoria de
anterior .
Planejamento
Entregue em maio, setembro e 0 Coordenadoria
REQA fevereiro do ano subsequente 20% de Financgas e Orcamento
RAG Entregue até abril do exercicio 10% Assessoria de
subsequente ;
Planejamento
PAA Entregue até janeiro do exercicio 20% Assessoria de
anterior .
Planejamento
Entregue até marco do exercicio 0
Sl subsequente 10% SNA/Aud-SUS SEGA

PMS - Plano Municipal de Saude
RDQA - Relatorio Detalhado do Quadrimestre Anterior
RAA - Relatério Anual de Auditoria

RAG - Relatorio Anual de Gestdo
PAA - Plano Anual de Auditoria
PAS - Programacdo Anual de Saude




Em relagdo a gestdo e melhoria da qualidade da atividade do SUS e monitoramento das
recomendacdes emitidas em trabalhos anteriores, estdo sendo realizadas as seguintes agdes:

Estudo analitico da apresentacdo mensal de AlH;

Auditorias operativas das AlIH bloqueadas baseado em risco;

Elaboracéo de relatério com as incorrecdes relevantes, direcionando trabalhos futuros;
Fiscalizacéo e controle das recomendacdes de auditorias prévias;

Construcdo de escopo relevante para auditorias mais abrangentes baseado em risco.

arwdNE

Levantamento de informac@es para 6rgaos de controle interno ou externo, gestéo interna
e demandas extraordinarias recebidas pela auditoria interna do SUS:

1. Fiscalizacéo e estudos direcionados pela governanca interna da SMS;

2. Estudos solicitados pelo TCM, TCU, CGM e outros Orgaos Fiscais;

3. Estudos solicitados por 6rgdos judiciarios;

4. Estudos solicitados por outros 6érgdos controle externos (Conselhos, Sindicatos e
outros).
Capacitacdo e uniformizacéo de roteiros de trabalho:

1. Cursos, congressos, simp0sios e seminarios;

2. Reunides internas periddicas com intuito de uniformizacao de conduta;

3. Formacao e troca de experiencia com outras secretarias de sadude e auditoria;

4. Reunido para anélise de algoritmo de auditoria;

5. Treinamentos prévios para Auditoria a serem realizados.

IX. OUTROS PROJETOS

1. Auditoria Analitica de Hospitais;

2. Auditoria analitica de procedimentos ambulatoriais;
Critério de escolha: Atender ao programado no Plano Municipal de Satde
Objetivo: Identificar eventuais distor¢Oes para subsidiar auditorias operativas

Sédo Paulo, 14 de janeiro de 2025.
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ANTONIO CARLOS FRANCO . HENRIQUE OTI SHINOMATA
Coordenador o . Piretor
Coordenadoria de Controle Interno- COCIN/SMS.G Divisdo de Auditoria do SUS — COCIN/SMS.G
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