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INTRODUCAO

A Urbia Gestao de Parques SPE S/A (“Urbia” ou “Concessionaria”) apresenta neste
documento os dados sobre a operacdo e gestdao do Parque Eucaliptos e regularidade
da execucdo dos encargos e servicos advindos do Contrato de Concessao n°
57/SVMA/2019 (“Contrato de Concessao”, “Contrato” ou “Concessao”), derivado da
Concorréncia Internacional n°001/SVMA/2018, referente ao periodo de 1° de julho a
30 de setembro de 2024 (3° trimestre 2024), conforme previsto na Clausula 20.6 do
Contrato e no Apéndice | do Anexo Il deste.
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1. PLANOS OPERACIONAIS

1.1. ADMINISTRACAO E GESTAO

A Urbia Gestdo de Parques atua com um quadro de funcionarios (Tabela 1)
altamente capacitados para desenvolver, com eficiéncia e qualidade, todas as
atividades propostas nos planos operacionais. Seus colaboradores e
subcontratados receberam treinamento de integracao contendo informacdes sobre
a visdo e os valores da empresa, atendimento cordial e solicito aos usuarios do
parque, assédio moral e sexual; momento de seguranca; entre outros, como
descrito na Tabela 2.

Tabela 1 - Quadro funcional Parque dos Eucaliptos

Funcao Quantitativo

Lider de Equipe de Parques 01
Auxiliar Operacional 01
Portaria 02
Vigilante Patrimonial 04
Zeladoria e areas verdes 03
TOTAL 1

Fonte: Urbia, 2024.

Tabela 2 - Treinamentos Realizados Urbia

Treinamento Participantes Horas
Treinamento Diario de Seguranga (TDS) com 8 92:00
funcionarios da Urbia, Ambicap e GPS. )
Momento Seguranca Semanal com assuntos diversos. 3 24:00
Treinamento de orientacdo e divulgacdo sobre
avaliacdo do local de trabalho antes do inicio das 7 1:00
atividades.
Treinamento de orientacdo e divulgacdo sobre VMCRI 5 1:00
06 (Zeladoria Interna) - Queda em refeitério. )
Integracao 1 8:00
Total 21 126:00

Fonte: Urbia, 2024.
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Figura 1 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E Figura 2 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E
DIVULGAGAO VMCRI 06 COM A AMBICAP DIVULGAGAO VMCRI 06 COM A AMBICAP

Figura 3 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E Figura 4 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E
DIVULGAGAO COM A EQUIPE GPS (SEGURANGA DIVULGAGAO COM A EQUIPE GPS (SEGURANCA

PATRIMONIAL DO PARQUE) PATRIMONIAL DO PARQUE)

&l

30 de julho de 2024 09: 3 30 de julho de2024 09;
23K 321274 73872 23K 32125473872
Parque dos Eucali . Parque dos Eucalipt]
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Figura 5 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E Figura 6 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E
DIVULGAGAO COM A EQUIPE GPS (SEGURANGA DIVULGAGAO COM A EQUIPE GPS (SEGURANGA
PATRIMONIAL DO PARQUE) PATRIMONIAL DO PARQUE)

30 de julho de 2024 14;
Parque dos Eucali

Figura 7 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E Figura 8 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E
DIVULGAGAO COM A EQUIPE AMBICAP DIVULGAGAO COM A EQUIPE AMBICAP

30 de julho de 2024 14:
Parque dos Eucalipt
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Figura 9 - TREINAMENTO DE ORIENTAGAO E Figura 10 - REALIZACAO DE TDS COM A EQUIPE
DIVULGAGAO COM A EQUIPE URBIA AMBICAP

]
_5Y

29K 321265 73872
Parque dos Eucalipt]

31 de julho de 2024 11: l

Figura 11 - REALIZAGCAO DE TDS COM A EQUIPE Figura 12 - REALIZACAO DE TDS COM A EQUIPE
AMBICAP AMBICAP

5 de agostode 2024 |
23K 321262 73¢
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Figura 13 - REALIZACAO DE MOMENTO Figura 14 - REALIZACAO DE MOMENTO
SEGURANCA (MS) COM A EQUI SEGURANCA (MS) COM A EQUIPE AMBICAP

Figura 15 - REALIZACAO DE MOMENTO Figura 16 - REALIZACAO DE MOMENTO
SEGURANCA (MS) COM A EQUIPE AMBICAP SEGURANCA (MS) COM A EQUIPE AMBICAP

Y S,

20 de agosto de 2024 13; 3 ,,“." b lde agosto de 2024008
Parque dos Eucalipt Vi e ¥ Parque dos Ei
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Figura 17 - REALIZACAO DE MOMENTO Figura 18 - REALIZACAO DE MOMENTO
SEGURANCA (MS) COM A EQUIPE AMBICAP SEGURANCA (MS) COM A EQUIPE AMBICAP
T

Além disso, a gestdo atua na organizac¢do das tarefas diarias, orientando e norteando
todos os funcionarios de acordo com suas respectivas funcdes; organiza questdes
administrativas, como o envio dos efetivos e o numero de visitantes; e lida com o
publico e as atividades socioeducativas por meio de atividades e reunides.

A Urbia auxilia o Parque em todas suas vertentes, como: (i) orienta¢do aos visitantes,
(i) verificacao das tarefas de zeladoria e manutencao, (iii) planejamento de inovac¢des
e atividades; (iv) solicitagdo de materiais e produtos; (v) desenvolvendo projetos,
canteiros e relatorios, (vi) organiza¢do das areas publicas e restritas e muitos outros.
Com isso, todos trabalham juntos e arduamente para que o Parque permaneca
adequado e impecavel para seus frequentadores e visitantes.

Visando a manutenc¢do da interacdo com os usuarios dos Parques, bem como
retorno aos contatos, a Urbia mantém disponiveis seus canais de comunica¢do
conforme Quadro 1.
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Canal de

Relacionamento
Contato Seguro Denuncias sobre | www.contatoseguro.com.br/urbia | 0800-
desvios de conduta 900.9020
de funcionarios e
empresas
terceirizadas
Fale Conosco Para sugestdes, | faleconosco@urbiaparques.com.br | (11) 3889-
reclamacgdes ou 6100
duvidas dos usuarios
Redes Sociais Informacdes, Urbia Parques (contas no Instagram, Facebook,
funcionamento dos | LinkedIn e Youtube).
parques, canais de
atendimentos e
outras demandas dos
usuarios

Quadro 1 - Canais de Comunicacao Urbia

Objetivo Endereco Eletrénico Contato

Fonte: Urbia, 2024.

Por meio do Canal de Relacionamento do “Fale Conosco”, a Urbia totalizou 7508
atendimentos contabilizando todos os parques da concessao, destacando o Parque
Ibirapuera.

Tabela 3 - Atendimento Fale Conosco

Total Total
Porcentagem
Duvidas 3089 41%
Elogio 2 0%
Engajamento 115 2%
Eventos 88 1%
Informacdes 1428 19%
Propostas 5 0%
Reclamacgdes 304 4%
Solicitacbes 2405 32%
Sugestdes 28 1%
Seguranca 3 0%
Ajuda 30 0%
Denuncia 5 0%
Comunicacdo 6 0%
7508 100%

Fonte: Urbia, 2024.

Neste mesmo periodo o Parque Eucaliptos ndo registrou reclamacdo através do
canal do “Fale Conosco”.
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1.2. ATENDIMENTO E EXPERIENCIA DO USUARIO

A gestdo do Parque, visando a melhoria da experiéncia de seus usuarios e em
consonancia ao Plano Diretor, intensificou, assim como nos trimestres anteriores,
acdes de visitacdo com atividades voltadas a educa¢do ambiental e cultural,
conforme demonstrado no Iltem 4 deste Relatério.

O publico deste trimestre apresentou um total de 12.554 individuos, sendo homens,
mulheres, idosos e criancas, geralmente moradores da regido. O final de semana
(sabado e domingo) foram os dias mais movimentados, apesar dos idosos
preferirem caminhadas no periodo da manha e nos dias Uteis (segunda a sexta-
feira), momentos mais tranquilos da semana - Grafico 1.

Tabela 4 - Publico do 3° Trimestre de 2024 - Parque dos Eucaliptos

Julho Agosto ‘ Setembro Total

4.176 3.781 4,597 12.554
33,3% 30,1% 36,6% 100%

Fonte: Urbia, 2024.

Grafico 1 - Frequéncia semanal de publico entre julho e setembro de 2024

Frequéncia Semanal

23 93%
17,44%
17 43% P 14,32%
b i 10,18% 10,08%
SEGUNDA-FEIRA TERCAFEIRA QUARTA-FEIRA QUINTAFEIRA SEXTAFEIRA  SABADO DOMINGO

Fonte: Urbia, 2024.
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O maior publico do trimestre foi no més de setembro, com 4.597 municipes (36,6%)
- Grafico 2. Este dado pode ter sido uma consequéncia das atividades de educacao
ambiental realizadas nesse periodo, principalmente com escolas da regidao e pelas
obras que foram realizadas. O que assim, fez com o Parque ficasse mais convidativo,
recebendo mais visitantes.

Grafico 2 - Pablico de julho a setembro de 2024

Publico anual

3782
©3.381
3.439
3.595
4176
7
4.597

Fonte: Urbia, 2024.

A maior média diaria foi, consequentemente, no més de setembro, com 153 pessoas
por dia (Grafico 3). Com isso, em rela¢do ao trimestre (julho a setembro), pode-se
dizer que a média de visitantes chegou a 136, os quais entravam no Parque, em sua
maioria, das 15h as 16h (Grafico 4).

Grafico 3 - Média diaria do publico entre julho e setembro de 2024

Média diaria de publico

o
3
g 2
~
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ja = _ g &
-
5
5
I = = =

JANEIRO FEVEREIRO  MARCO ABRIL MAID JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OQUTUBRO NOVEMBRO DEZEMERO

Fonte: Urbia, 2024.
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Publico por Horario

Grafico 4 - Média de visitantes por hora em 2024

3.957

Koy _ 3,601
2815
2482 2458
1962 ey 220 2153
302
0 0 =] 0 0 0 0 0

5h-6h  6h-Th  7h-8h 8h-9h Oh-10h 10h-1ih 11h-12h 12h-13h 13h - 14h 14h- 15h 15h - 16h 16h-17h 17h-18h 18h-19h 19h-20h 200 - 21h 21h - 22h 22h - 23h 23h - 24h

Fonte: Urbia, 2024.

A Urbia Gestao de Parques, por meio da contratacdo do instituto independente de
pesquisa especializada em estatistica - o Instituto PHD, desenvolveu maneiras de
avaliar a satisfacdo do usuario seguindo as diretrizes estabelecidas no Apéndice Il -
Diretrizes para Pesquisas com Usuarios, parte integrante do Anexo Ill - Caderno de
Encargos da Concessionaria.

Com esses resultados, € possivel comparar a qualidade do Parque ao trimestre
anterior, principalmente em relacdo a seguranca, qualidade e atualidade de
equipamentos, limpeza, servicos de orientacdo, manejo de areas verdes e a
cordialidade dos funcionarios. Estes sao pontos importantes e necessarios no
atendimento ao municipe e precisa estar em uma curva de crescimento crescente.

Tabela 5 - Pesquisa de satisfagdo

1° TRI 2° TRI 3°TRI
2024 2024 2024
PEO1 - Limpeza 0,98 0,92 0,92
PEO2 - Qualidade e Atualidade de

PARQUE DOS EUCALIPTOS

. 0,91 0,82 0,82
Equipamentos
PEO3 - Manejo de areas verdes 0,99 0,96 0,96
PEO4 - Seguranca 0,98 0,89 0,89
PEO6 - Acessibilidade 0,82 0,75 0,75
PEQ7 - Servigos de orientacao 0,93 0,83 0,83

PEO8 - Qualidade das opc¢des de lazer,
cultura e esporte

PEQ9 - Cordialidade dos funcionarios 0,99 0,94 0,94
NFPS 0,94 0,88 0,88

Fonte: Instituto PHD, 2024.

0,84 0,75 0,75
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Os valores obtidos sao utilizados como balizadores para a melhoria continua da
experiéncia dos usuarios, visando sempre a opinido e sugestao dos visitantes para
que seja um trabalho conjunto e colaborativo para ambas as partes. E uma acdo
essencial que preza a preservacao do Parque e a qualidade de vida daqueles que o
frequentam.

1.3. MANEJO E CONSERVACAO DE RECURSOS NATURAIS

Os servicos de manejo e conservacao dos recursos naturais do Parque dos
Eucaliptos sao realizados de forma continua, executando - diariamente - cuidados
com a flora e a fauna pertencentes ao local. Com isso, é praticada a recuperacao de
canteiros, por meio de sua manutencao, irrigacdo e plantio; remocdo e podas
pontuais, principalmente em relacao a plantas exéticas, bem como a eliminacao de
folhas secas, ramos doentes e danificados, brotos laterais e outros.

Além disso, o despraguejamento das vias e cal¢adas sao a¢des colocadas em pratica,
utilizando, também, plantas ornamentais ja existentes no Parque, a fim de manter o
ambiente sempre bonito e limpo.

Figura 19 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 20 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (ANTES) ADJACENTES AO PLAYGROUND (ANTES)
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Figura 21 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 22 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (ANTES) ADJACENTES AO PLAYGROUND (ANTES)
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Figura 23 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 24 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE)
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Figura 25 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 26 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE)
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Figura 27 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 28 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE)
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Figura 29 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 30 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DEPOIS) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DEPOIS)
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Figura 31 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 32 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DEPOIS) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DEPOIS)
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Figura 33 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 34 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DEPOIS) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DEPOIS)
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Figura 35 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DE  Figura 36 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DE
CANTEIRO (DURANTE) CANTEIRO (DEPOIS)
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Figura 37 - MANUTENGAO E MANEJO DO Figura 38 - MANUTENCAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (ANTES)
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Figura 39 - MANUTENGAO E MANEJO DO Figura 40 - MANUTENGAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DURANTE) CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DURANTE)
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Figura 41 - MANUTENGAO E MANEJO DO

Figura 43 - MANUTENGAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DEPOIS)
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Figura 42 - MANUTENCAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DEPOIS)
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Figura 44 - MANUTENGAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DEPOIS)
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Figura 45 - MANUTENGAO E MANEJO DO Figura 46 - MANUTENCAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (ANTES) CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DEPOIS)
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Figura 47 - MANUTENGAO E MANEJO DO Figura 48 - MANUTENGAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (ANTES) CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DURANTE)
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Figura 49 - MANUTENGAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DEPOIS)
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Figura 51 - NOVA HORTA COMUNITARIA COM
MUDAS RECEM-PLANTADAS
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Figura 50 - PREPARO DA NOVA HORTA
COMUNITARIA
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Figura 52 - HORTA COMUNITARIA ATIVA NO
PARQUE
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Figura 53 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 54 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE)
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Figura 55 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 56 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DEPOIS) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE)
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Figura 57 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 58 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE) ADJACENTES AO PLAYGROUND (DURANTE)
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Figura 59 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 60 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES AO PLAYGROUND (DEPOIS) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (ANTES)

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos
(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP

33

O 5511 3017-8000 » www.urbiaparques.com.br



Figura 61 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 62 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE)
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Figura 63 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 64 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE)
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Figura 65 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 66 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE)

Figura 67 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 68 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DEPOIS)
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Figura 69 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (ANTES)
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Figura 71 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 72 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE)
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Figura 73 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 74 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DEPOIS) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DEPOIS)
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Figura 75 - MANUTENGCAO NA AREA DA Figura 76 - MANUTENGCAO NA AREA DA
VOVOZONA (ANTES) VOVOZONA (DEPOIS)

Figura 77 - MANUTENCAO E MANEJO NA AREA Figura 78 - MANUTENGCAO E MANEJO NA AREA
DA VOVOZONA (DURANTE) DA VOVOZONA (DURANTE)
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Figura 79 - MANUTENCAO E MANEJO NA AREA Figura 80 - MANUTENGCAO E MANEJO NA AREA
DA VOVOZONA (DURANTE) DA VOVOZONA (DEPOIS)
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Figura 81 - MANUTENCAO E MANEJO NA AREA Figura 82 - MANUTENCAO E MANEJO NA AREA
DA VOVOZONA (DEPOIS) DA VOVOZONA (DEPOIS)
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Figura 83 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DE  Figura 84 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DE
CANTEIROS (ANTES) CANTEIROS (ANTES)
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Figura 85 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DE  Figura 86 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DE
CANTEIROS (DEPOIS) CANTEIROS (DEPOIS)
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Figura 87 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DE  Figura 88 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DE
CANTEIRO (ANTES) CANTEIRO (DEPOIS)

Figura 89 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 90 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (ANTES) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DEPOIS)
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Figura 91 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 92 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (ANTES) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE)

Figura 93 - PLANTIO NOS CANTEIROS Figura 94 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DURANTE) ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DEPOIS)

g X EN ¢
f&\. 1 L

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos
(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP

42

O 5511 3017-8000 » www.urbiaparques.com.br



urbia

Figura 95 - PLANTIO NOS CANTEIROS
ADJACENTES A RAMPA ACESSIVEL (DEPOIS)

Figura 96 - DESPRAGUEJAMENTO DE CANTEIRO
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Figura 99 - IRRIGAGAO DE CANTEIROS Figura 100 - IRRIGACAO DE CANTEIROS
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Figura 103 - MANUTENGAO E LIMPEZA NOS Figura 104 - MANUTENGAO E LIMPEZA NOS
CANTEIROS CANTEIROS
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Figura 105 - MANUTENGAO E LIMPEZA NOS Figura 106 - MANUTENGCAO E LIMPEZA NOS
CANTEIROS CANTEIROS
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Figura 107 - LIMPEZA NAS TRILHAS Figura 108 - LIMPEZA NAS TRILHAS

Figura 109 - ORQUIDEA (Dendrobium nobile alba) Figura 110 - LANTERNA CHINESA (Abutilon
; v . : striatum)
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Figura 111 - MANACA-DE-CHEIRO (Brunfelsia Figura 112 - FLOR DA CAPUCHINHA
uniflora) (Tropaeolum majus)

© o=

O Parque € provido, também, de uma area com composteira, a qual esta em
manutencdo, mudara de local apds finalizagdo das obras de acordo com o Plano de
IntervencBes. Ademais, as folhas secas retiradas das vias sdo colocadas nos
canteiros e trilhas para evitar erosao e deslizamentos, aumentando a protecdo dos
solos.

Figura 113 - REPOSICAO DE FOLHAS SECASNO  Figura 114 - REPOSICAO DE FOLHAS SECAS NO
soLO SoLo
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Figura 115 - REPOSICAO DE FOLHAS SECAS NAS Figura 116 - REPOSICAO DE FOLHAS SECAS NAS
TRILHAS TRILHAS

Ha, também, o monitoramento diario da fauna, notando e observando os animais
presentes no Parque. Esta acdo € importante para dar um suporte e auxiliar a fauna
que precisa de alguma interferéncia humana em decorréncia de machucados,
comportamentos alterados ou outros. Com isso, sempre ha funcionarios de plantdo
para resgatar ou orientar esses casos, apesar de serem incomuns no Parque.

Por fim, a agua é outro recurso natural que permanece no radar da empresa por
meio de analises peridédicas e monitoramento de sua cor, odor e outras
caracteristicas que poderiam afetar o meio ambiente, como a presenca de lixo e
outras substancias nocivas para o Parque.

1.3.1. MANEJO ARBOREO

Todos os manejos realizados sao previamente autorizados pela SVMA (visita técnica
e laudo publicado em Diario Oficial). Os tramites entre o encaminhamento dos
laudos e as aprovac¢fes do manejo arbéreo, com a publicacdo no Diario Oficial do
Municipio de Sdo Paulo (DOM) tém sido morosos por parte do Poder Concedente, e
até a data do fechamento deste relatério, o laudo enviado ainda ndo havia sido
autorizado.
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Cabe ressaltar que todos os laudos sao emitidos com Anota¢do de Responsabilidade
Técnica (ART) pela Engenheira Agronoma, devidamente registrada no conselho de
classe, com mais de 3 anos de experiéncia.

1.3.2. LAUDOS DE SUPRESSAO

Durante o periodo alusivo a este relatério, a Urbia ndo encaminhou laudos de
manejo arbdreo solicitando a autoriza¢do para a supressao de arvores.

1.3.3. LAUDOS DE PODA

A Urbia ndo encaminhou laudos solicitando a autorizacdo para podas de arvores no
periodo.

O manejo de folhas mortas de palmeiras, bem como a remoc¢do de plantas
invasoras, é executado rotineiramente no Parque, respeitando o periodo
reprodutivo da fauna.

Figura 117 - EQUIPE DE MANEJO ARBOREO Figura 118 - CORTE E MANEJO DE RESIDUOS DE
DURANTE TDS PODA
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Figura 119 - CORTE E MANEJO DE RESIDUOS DE Figura 120 - CORTE E MANEJO DE RESIDUOS DE
PODA PODA

Figura 121 - CORTE E MANEJO DE RESIDUOS DE Figura 122 - CORTE E MANEJO DE RESIDUOS DE
PODA PODA

1.3.4. COMPENSACAO AMBIENTAL

Neste periodo, ndo houve plantio compensatorio neste parque.
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1.4. MANEJO E CONSERVACAO DA FAUNA

O Parque, apesar de ser considerado pequeno, apresenta uma fauna rica e diversa
com, aproximadamente, 27 espécies de aves e oito borboletas. Destaca-se o Pica-
pau-de-cabeca-amarela (Celeus flavescens (Gmelin, 1788)), Beija-flor-tesoura
(Eupetomena macroura (Gmelin, 1788)), Corruira (Troglodytes musculus Naumann,
1823)), Chupim (Molothrus bonariensis (Gmelin, 1789)) e muitos outros individuos que
sdo observados com frequéncia.

Pode-se pontuar, também, alguns espécimes migratérios como o Suiriri (Tyrannus
melancholicus Vieillot, 1819) e o Bem-te-vi-rajado (Myiodynastes maculatus (Statius
Muller, 1776)), os quais utilizam os Eucaliptos para nidificacdo na época reprodutiva.
Além disso, observam-se alguns rapinantes, como o Gavido-Carijé (Rupornis
magnirostris (Gmelin, 1788) e os Carcaras (Caracara plancus (Miller, 1777).

Neste trimestre (julho a setembro de 2024), houve trés ocorréncias e necessidade
de realizacdo do manejo de fauna. Um espécime de sabia-do-campo foi encontrado
na manha do dia 03 de julho de 2024 (quarta-feira) dentro da horta que cuidamos
no parque. O jardineiro encontrou o individuo com a asa machucada e assim
acionamos a GCM pelo protocolo 33000384, mas a equipe chegou as 23h27 para
realizar a coleta do animal, que acabou falecendo.

Também no dia 03 de julho, também foi registrada uma ocorréncia com um gamba-
de-orelha-preta, encontrado deitado em um canteiro, sem reacdes e bastante
debilitado. A GCM foi acionada pelo protocolo 33006355, mas, assim como no caso
do sabia, o gamba ja estava sem vida quando a equipe chegou a noite.

Por fim, um periquito-rico foi encontrado na madrugada do dia 6 de agosto de 2024
(terca-feira) na entrada do parque. O individuo foi encontrado ja em d&bito pelo
vigilante do parque, possivelmente devido a predagao. O animal foi descartado nos
residuos organicos.
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Figura 123 - SABIA-DO-CAMPO COM ASA Figura 124 - GAMBA-DE-ORELHA-PRETA
MACHUCADA ENCONTRADO DEBILITADO NO CANTEIRO

i
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Figura 125 - GAMBA-DE-ORELHA-PRETA Figura 126 - GCM REALIZANDO COLETA DO
ENCONTRADO DEBILITADO NO CANTEIRO SABIA E DO GAMBA
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Figura 127 - PERIQUITO-RICO ENCONTRADO JA  Figura 128 - PERIQUITO-RICO ENCONTRADO JA
EM OBITO EM OBITO

SEE

As ocorréncias no Parque sao minimas, por ser considerado contemplativo e nao
permitir, conforme o Decreto N° 41.764 de 07 de marco de 2002 (inciso lll do art. 4),
a permanéncia de animais domésticos no local, mesmo com o uso da guia.

O procedimento padrdo nesses casos € a administracao entrar em contato com a
Divisao da Fauna Silvestre (DFS), assim como da Guarda Ambiental (GCM Ambiental),
gue realiza o transporte do local da ocorréncia até o Centro de Triagem de Animais
Silvestres (CETAS), local onde serao realizados os cuidados veterinarios necessarios.
Posteriormente, € desenvolvido um relatério sobre o ocorrido.

Vale ressaltar que é executado o monitoramento diario da fauna, sendo possivel
observar a presenca de diversas aves, como a Sabia-barranco (Turdus leucomelas
Vieillot, 1816), Sabia-laranjeira (Turdus rufiventris Vieillot, 1818), Jacuguacu (Penelope
obscura (Temminck, 1815)), Gamba-de-orelha-preta (Didelphis aurita (Wied-Neuwied,
1826)), Sagui-de-tufo-branco (Callithrix jacchus) e muitos outros.
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Figura 129 - MONITORAMENTO DA FAUNA Figura 130 - MONITORAMENTO DA FAUNA
EXISTENTE NO PARQUE EXISTENTE NO PARQUE

2 o : * 5 e B 7 I
Figura 131 - MONITORAMENTO DA FAUNA Figura 132 - MONITORAMENTO DA FAUNA

EXISTENTE NO PARQUE EXISTENTE NO PARQUE
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Figura 133 - MONITORAMENTO DA FAUNA Figura 134 - MONITORAMENTO DA FAUNA
EXISTENTE NO PARQUE EXISTENTE NO PARQUE

Por fim, o Parque realiza o controle e manejo das pragas em edificacdes
(administracao, vestiarios e sanitarios), por meio da empresa OrangeBio, a qual
realiza a¢bes periédicas no Parque, como no dia 24 de julho de 2024, ultima
manutencdo das iscas de cola e aplicacdo de inseticida.

Figura 135 - CONTROLE DE PRAGAS REALIZADO Figura 136 - CONTROLE DE PRAGAS REALIZADO
PELA ORANGEBIO PELA ORANGEBIO
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1.5. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Os residuos gerados sao compostos, em sua maioria, por conteddos organicos,
como 0s materiais biodegradaveis (restos de alimentos, folhas, galhos e outros
residuos de jardim), assim como o lixo denominado “domiciliar”, constituidos por
papéis de banheiro e de cozinha; e os materiais reciclaveis, representados por papéis
limpos e plasticos, como garrafa pet, latinhas utilizadas para bebidas e galdes que
reservavam materiais de limpeza.

Os gravetos, folhas grandes e outros residuos de jardim sdo descartados nas
cacambas fornecidas pelo Parque, o qual é levado pelo fornecedor quando atinge o
limite permitido. Contudo, aqueles menores, como folhas pequenas, sdao
depositados na composteira. Os dois destinos sao feitos sem a realizacao da
pesagem, diferente dos residuos gerais.

Com isso, os residuos de poda e supressao quando nao identificados contaminantes
seguem o disposto da Portaria n® 068/SVMA-G/2022, a qual trata da compostagem
e reciclagem de residuos provenientes dos servicos de manejo, manutencdo e
conservacao de espécies arbdreas nos parques municipais.

Ademais, a coleta seletiva dos residuos € realizada semanalmente e, no caso da
“pega tralha”, mensalmente. Os reciclaveis sdao coletados na quarta-feira e os
organicos, na terca-feira, quinta-feira e sabado. Eles sdo pesados antes de serem
colocados no local da coleta. Pode-se dizer que, em média, sao descartados 11,17 kg
por dia/coleta (Tabela 7).
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Figura 137 - RESIDUOS SENDO PESADOS ANTES Figura 138 - TROCA DE CACAMBA REALIZADA
DO DESCARTE PELA AMBIPAR

Pode-se notar que no més de julho foi o mais significativo (Tabela 7) do trimestre,
apresentando uma porcentagem maior de producao e descarte de residuos. Este
fato pode ser justificado pela presenca e atua¢do dos funcionarios da empresa
Ambicap para realizacao de canteiros novos no parque, além da elevacao do publico,
aumentando assim o0 numero didrio de funciondrios, Vvisitantes e,
consequentemente, de lixo.

Tabela 6 - Gerenciamento de Residuos

Organicos (kg) Reciclaveis (kg) Total (kg)
Julho 164,98 20,93 185,91 45,98%
Agosto 95,36 20,87 116,23 28,79%
Setembro 90,12 11,89 102,01 25,23%
Total 350,46 53,69 404,15 100%

1.6. SEGURANCA PATRIMONIAL

O Parque conta com uma equipe de vigilancia terceirizada (Grupo GPS) 24 horas por
dia, sete dias por semana. Eles realizam rondas frequentes que garantem a
seguranca dos usuarios e do patriménio, assim como sao treinados periodicamente
para orientar e recepcionar os visitantes, sempre de forma educada e cordial,
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estando preparado para qualquer situacao de risco, como vandalismo, desacato e
outros.

Além das acBes de Seguranca Patrimonial, a Urbia Gestdao de Parques conta com o
apoio da Guarda Civil Metropolitana (GCM), ronda escolar e policia civil. Estes
realizam rondas frequentes, as quais sdo registradas em um livro localizado na
administracao do Parque.

Figura 139 - GCM (GUARDA CIVIL Figura 140 - POLICIA MILITAR REALIZANDO
METROPOLITANA) REALIZANDO RONDA RONDA
hLEN ! 5‘: '.""‘___; : : e -

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos
(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP

58

O 5511 3017-8000 » www.urbiaparques.com.br



urbla

Figura 143 - VIGILANTE REALIZANDO RONDA Figura 144 - VIGILANTE REALIZANDO RONDA
NO PARQUE NO PARQUE

Figura 145 - VIGILANTE REALIZANDO RONDA Figura 146 - CONTROLADOR DE ACESSO NO
NO PARQUE POSTO

A visita e o contato direto com os supervisores de seguranca sao essenciais para que
haja uma parceria e colaboracdo entre todos os funcionarios, além de ser um
suporte e meio orientador para eventuais problemas ou necessidades referentes a
seguranca do trabalho e do Parque.
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Neste trimestre, foram instaladas cameras de seguranca pela empresa NEXUS,
distribuidas em 12 pontos pelo parque, com acesso simultaneo.

Figura 147 - INSTALACAO DAS CAMERAS DE Figura 148 - INSTALACAO DAS CAMERAS DE
SEGURANCA SEGURANCA

+

Figura 149 - INSTALACAO DAS CAMERAS DE Figura 150 - INSTALACAO DAS CAMERAS DE
SEGURANCA SEGURANCA
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Figura 151 - INSTALACAO DAS CAMERAS DE Figura 152 - INSTALACAO DAS CAMERAS DE
SEGURANCA SEGURANCA

Figura 153 - CONFIGURAGAO DAS CAMERAS DE Figura 154 - CONFIGURAGCAO DAS CAMERAS DE
SEGURANCA SEGURANCA
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Figura 155 - INSTALAGAO DO RACK DE Figura 156 - INSTALACAO DO RACK DE
ARMAZENAMENTO DE SISTEMA ARMAZENAMENTO DE SISTEMA

Figura 157 - RACK DE ARMAZENAMENTO DE Figura 158 - CENTRAL DE MONITORAMENTO
SISTEMA INSTALADO DAS CAMERAS
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Figura 159 - CENTRAL DE MONITORAMENTO Figura 160 - CENTRAL DE MONITORAMENTO
DAS CAMERAS DAS CAMERAS

Nexus Security
74, (-)0.']?4

1.7. ATENDIMENTO AMBULATORIAL E REMOCAO EMERGENCIAL

No que tange ao atendimento ambulatorial e emergencial, os vigilantes e o setor
operacional possuem o treinamento de brigadista e primeiros socorros. Com isso,
estdo aptos a efetuarem o primeiro atendimento em caso de incidentes. Nao foram
identificadas ocorréncias para o periodo apurado.

Além disso, a Urbia Gestao de Parques apresenta contato direto com os enfermeiros
e médicos da empresa, sendo um importante suporte e meio de orientacao em
determinadas situacdes.

1.8. CONSCIENTIZACAO E INCLUSAO

A conscientizacdo e a inclusdo, neste Parque, sdo grandes desafios que estdo no
planejamento da gestao, principalmente em relacdo a educacao ambiental e a parte
estrutural. Ela busca, também, o aprimoramento de toda sua equipe e visa, por meio
do plano de interveng¢des que ocorreu, propostas de acessibilidade, como rampas,
corrimdes, brinquedos PCD e muitos outros detalhes que objetivam oferecer um
suporte aqueles que precisam.

Sendo assim, com as obras, instalacbes propostas e atividades buscam oferecer
solug¢des imediatas para atendimento ao publico assistido, sendo importante para
comprovar e colocar em pratica a filosofia de que o Parque é para todos,
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principalmente como forma de terapia para as pessoas com deficiéncia fisica ou
outros diagnosticos.

1.9. PREVENCAO DE INCENDIOS E PROTECAO CONTRA DESCARGAS
ATMOSFERICAS

A Urbia Gestdo de Parques, como comentado anteriormente, realiza
periodicamente os treinamentos de brigadista para os vigilantes e colaboradores do
Parque dos Eucaliptos, abrangendo conteddos como primeiros socorros e combate
a principios de incéndio.

Além disso, atua preventivamente para evitar qualquer classe de incidente,
oferecendo - por meio da manutencdo, recarga e verificacdo dos extintores, um
trabalho diario e cauteloso. Contudo, neste trimestre, ndo foram registradas
nenhuma ocorréncia de incéndio ou descargas atmosféricas.

Figura 161 - RECARGA DOS EXTINTORES Figura 162 - RECARGA DOS EXTINTORES
REALIZADA PELA EMPRESA OSASFIRE REALIZADA PELA EMPRESA OSASFIRE

Vale ressaltar que os colaboradores do Parque realizam orienta¢des sobre o uso de
velas, fogos e outros objetos que poderiam representar algum risco ao Parque, seus
visitantes ou sua biodiversidade. Sendo outra medida preventiva essencial para o
bem-estar da area.
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1.10. ZELADORIA E LIMPEZA

O Parque, neste trimestre, seguiu o cronograma de limpeza e zeladoria diario,
respeitando as normas de Vigilancia Sanitaria e Saude Publica. Neste cronograma
estdo presentes algumas atividades que sdo essenciais para a manutencao do
Parque, como a manutencdo e higienizacao diaria das trilhas e equipamento de uso
publico - aparelhos de ginastica, brinquedos, area de piquenique e sanitarios; e a
varri¢dao e catacao de residuos das vias principais e de seu perimetro todo.

Além disso, todas as edificacbes e areas do Parque recebem uma atencdo
especializada e diaria, fazendo com que tudo fique 100% todos os dias. Os pontos
sao verificados mais de uma vez ao decorrer do plantdo e todos trabalham
arduamente para que tudo fique limpo e convidativo para os frequentadores e
visitantes do Parque.

Figura 163 - HIGIENIZAGAO DA ADMINISTRAGCAO Figura 164 - HIGIENIZACAO DA ADMINISTRAGCAO
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Figura 165 - HIGIENIZACAO DA ADMINISTRAGCAO  Figura 166 - HIGIENIZACAO DA ADMINISTRAGCAO
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Figura 169 - HIGIENIZACAO DOS BANHEIROS Figura 170 - HIGIENIZACAO DOS BANHEIROS

Figura 171 - HIGIENIZACAO DOS BANHEIROS Figura 172 - HIGIENIZAGAO DOS BANHEIROS

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos

(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP

67
O 5511 3017-8000 » www.urbiaparques.com.br



urbla

Figura 173 - HIGIENIZAGAO DAS LIXEIRAS Figura 174 - HIGIENIZAGAO DA COPA
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Figura 176 - - HIGIENIZACAO DOS BANHEIROS
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Figura 177 - HIGIENIZACAO DOS BANHEIROS Figura 178 - HIGIENIZACAO DOS BANHEIROS
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Figura 181 - LIMPEZA DA AREA DE CONVIVENCIA Figura 182 - LIMPEZA DA AREA DE CONVIVENCIA
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Figura 183 - LIMPEZA E ORGANIZAGAO DE Figura 184 - LIMPEZA E ORGANIZAGAO DE
AMBIENTE AMBIENTE
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Figura 185 - ORGANIZACAO DE ARMARIO DE Figura 186 - ORGANIZACAO DE ARMARIO DE
LIMPEZA LIMPEZA

Figura 187 - VARRICAO DE RESIDUOS DA VIA Figura 188 - VARRICAO DE RESIDUOS DA VIA
PRINCIPAL PRINCIPAL
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Figura 189 - LIMPEZA DA VIA PRINCIPAL Figura 190 - LIMPEZA DA VIA PRINCIPAL
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Figura 191 - LIMPEZA DE MANUTENCAO DO Figura 192 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DO
PLAYGROUND PLAYGROUND
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Figura 193 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DO Figura 194 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DO
PLAYGROUND PLAYGROUND

%

Figura 195 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS Figura 196 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
TRILHAS TRILHAS
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Figura 197 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS Figura 198 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
TRILHAS TRILHAS
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Figura 199 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS Figura 200 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
TRILHAS TRILHAS
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1.11.CONSERVACAO DE INFRAESTRUTURA, EDIFICACOES, EQUIPAMENTOS E
MOBILIARIO

Para manter os equipamentos e o Parque em pleno funcionamento, a Urbia tem
realizado diariamente a conservacao das areas internas e externas, a revisao de
equipamentos e manutencdes prediais e, quando necessario, substituicao de itens
em estado de deterioragdo nos equipamentos e espag¢os do parque.

As manutencdes e adequacdes realizadas no Parque sdo itens recorrentes, visto a
usabilidade e as condutas realizadas por cada frequentador, os quais, na maioria
das vezes, sao diversificados, ou seja, com diferentes ideologias, criacao e classe
social. Com isso, o Parque se dispde de uma equipe terceirizada e especializada que
realiza, quando necessario, 0s reparos e consertos.

Além disso, os colaboradores realizam diversas vistorias de revisao de
equipamentos e avaliacdo das manutencbes prediais, fazendo relatérios e
solicitando materiais para a substituicdo dos itens em estado de deterioracdo ou
inconformes.

Algumas a¢des de manutencao realizadas nesse periodo (julho a setembro de 2024)
estdo dispostas no quadro abaixo, o qual pode ser considerado uma representacao
da dedicacao dos colaboradores e da melhoria de alguns detalhes incoerentes que
estavam presentes no Parque. Com isso, essas altera¢des objetivam proporcionar
um maior conforto e prazer aos usuarios, frequentadores e funcionarios.

Quadro 2 - Manuteng¢des realizadas no 3° trimestre

Tipo de Manutencao Descricao da Manutencao

- Manutencdo/conserto dos totens da Neooh
Elétrica

- Conserto de torneiras

- Manutenc¢ao de cano entupido

- Ajuste nas valvulas das descargas

- Manutenc¢do/conserto dos bebedouros
- Reparo no lavatério do banheiro

Hidraulica

- Pintura do portdo de entrada
Civil - Retirada dos contéineres da Urbia e Construcap
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- Pintura da guarita de seguranca

- Implantagao de suportes e placas novas

- Reposicao de pedriscos nas trilhas

- Reparo das macanetas das portas

- Conserto do balanco PCD do playground

- Refor¢o de massa nos vidros dos banheiros

Manutencao geral

- Pedriscos novos nas trilhas

- Reposic¢ao de folhas secas nas trilhas sensoriais
- Descarte de materiais e residuos do Parque

- Descarte de alguns bancos de madeira podres

Fonte: Urbia, 2024.

Figura 201 - RETIRADA DE CONTEINERES Figura 202 - RETIRADA DE CONTEINERES
(ANTES) (DURANTE)
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Figura 203 - RETIRADA DE CONTEINERES Figura 204 - RETIRADA DE CONTEINERES
(DURANTE) (DEPOIS)
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Figura 207 - PINTURA DA GUARITA (DEPOIS) Figura 208 - PINTURA DO PORTAO (DURANTE)
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Figura 211 - IMPLANTAGAO DE SUPORTE E Figura 212 - IMPLANTAGAO DE SUPORTE E
PLACA NOVA (DURANTE) PLACA NOVA (DURANTE)

>

Figura 213 - IMPLANTAGAO DE SUPORTE E Figura 214 - IMPLANTAGAO DE PLACA NOVA
PLACA NOVA (DEPOIS) (DURANTE)

'
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Figura 215 - IMPLANTAGAO DE SUPORTE E Figura 216 - IMPLANTAGAO DE SUPORTE E
PLACA NOVA (DEPOIS) PLACA NOVA (DURANTE)

R % %Z

Figura 217 - IMPLANTAGAO DE SUPORTE E Figura 218 - IMPLANTAGAO DE SUPORTE E
PLACA NOVA (DURANTE) PLACA NOVA (DEPOIS)

PARA BRINCAR
COM SEGURANCA

© o o §
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Figura 219 - REPOSICAO DE PEDRISCOS NA Figura 220 - REPOSICAO DE PEDRISCOS NA
TRILHA (ANTES) TRILHA (DURANTE)

Figura 221 - REPOSICAO DE PEDRISCOS NA Figura 222 - REPARO DA MACANETA DA PORTA
TRILHA (DEPOIS) (ANTES)
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Figura 223 - REPARO DA MACANETA DA PORTA Figura 224 - REPARO DA MACANETA DA PORTA
(DURANTE) (DEPOIS)

Figura 225 - AJUSTE NA VALVULA DA Figura 226 - AJUSTE NA VALVULA DA
DESCARGA DESCARGA
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Figura 227 - REPARO NO LAVATORIO DO Figura 228 - REPARO NO LAVATORIO DO
BANHEIRO (ANTES) BANHEIRO (DURANTE)

=

Figura 229 - REPARO NO LAVATORIO DO Figura 230 - CONSERTO DO BALANGCO PCD
BANHEIRO (DEPOIS) (ANTES)
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Figura 231 - CONSERTO DO BALANCO PCD Figura 232 - CONSERTO DO BALANCO PCD
(ANTES) (DURANTE)

Figura 233 - CONSERTO DO BALANGCO PCD Figura 234 - CONSERTO DO BALANGCO PCD
(DEPOIS) (DEPOIS)
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Figura 235 - REFORCO DE MASSA NOS VIDROS Figura 236 - REFORCO DE MASSA NOS VIDROS
(ANTES) (DURANTE)

Figura 237 - REFORCO DE MASSA NOS VIDROS Figura 238 - REFORCO DE MASSA NOS VIDROS
(DURANTE) (DEPOIS)

2. COMPARATIVO AOS PLANOS OPERACIONAIS

Os planos e metas operacionais sao realizadas de forma continua e atenta aos
detalhes e necessidades do Parque. Com isso, as a¢des sao feitas diariamente a fim
de trazer uma qualidade alta para seus visitantes e colaboradores. As tarefas, assim
como seu status, sao representadas por meio do Quadro 3.
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Quadro 3 - Analise de conformidade da prestacao dos servicos comparativamente aos planos

operacionais

PLANO
INDICADOR TAT
OPERACIONAL CADO STATUS
Equipe técnica capacitada Atendido
Administracdo e | Obrigac¢@es trabalhistas, fiscais e previdenciarias Atendido
Gestao Relatério Diario de ocorréncias Atendido
Treinamento das equipes Atendido
Servico de informag¢des ao visitante - comunicagao :
: ¢ s s Atendido
visual
Canal de atendimento Atendido
Contagem do numero de usuarios Atendido
A Pesquisas de satisfacdo Atendido
Experiéncia do - - .
usuario Bebedouros disponiveis Atendido
— . Plano de Intervencdes
Internet sem fio disponivel
em andamento
Assessoria esportiva Em andamento
oo Plano de Intervencdes
Plano de rotas acessiveis
em andamento
Gramados Atendido
Plantas todxicas e espinhentas Atendido
Manutencdo paisagistica dos jardins Atendido
Galhos secos Atendido
Arvores mortas Atendido
Identificacdo de individuos de espécies vegetais .
i Lo Atendido
Manejo de significativas
Recursos - o : ;
i Espécies exoticas invasoras Atendido
Naturais — - -
Vegetacdo sadia Atendido
Banco de dados sobre a vegetacao do Parque Atendido
Dados dendrométricos Atendido
Trechos com solo exposto e/ou erosao Atendido
Qualidade da agua das nascentes Atendido
Analise de fertilidade do solo Atendido
Auséncia de grandes painéis de vidro ou acrilico Atendido
Laudos técnicos emitidos por prestador de servicos,
qualificado e reconhecido, que atestem que toda a area | Atendido
Fauna do Parque se encontra livre de infesta¢8es de pragas
Equipamentos de manejo e contencdo Atendido
Mortalidade de animais silvestres decorrente de .
: Atendido
acidentes
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PLANO

INDICADOR STATUS

OPERACIONAL
Mortalidade de animais silvestres decorrente de

= Atendido
predagdo
Animais domésticos Nao aplicavel
Controle de Fauna sinantrépica Atendido
Residuos organicos Atendido
i Residuos reciclaveis Atendido
Residuos . = VR ;
Residuos ndo reciclaveis Atendido
Manual Operacional de limpeza Atendido
Manual Operacional de seguranca Atendido
Sistema de monitoramento por cameras Atendido
Treinamentos da vigilancia Atendido
Seguranca - ; ;
lluminacgdo apropriada Atendido
Rondas controladas Atendido
Equipe de brigadista Atendido
Horta comunitaria ativa no parque Atendido
Oficinas e atividades de bem-estar Atendido
Atividades inclusivas Atendido
Mulheres nas atividades do parque Atendido
| Agdo sobre a importancia da agua Atendido
Conscientizacdo [ acges sobre consumo sustentavel e oficinas de reuso de | Atendido
e Inclusao residuos
AcBes educativas sobre mudancas climaticas Atendido

AcBes educativas sobre questdes ambientais diversas | Atendido

Comunicacdo positiva no parque e realizacdo de a¢des

de cidadania Atendido
Extintores de incéndio Atendido
Sinaliza¢ao Atendido

Plano de Intervengdes
em andamento
Plano de Intervencdes
em andamento
Plano de Intervencdes
em andamento

Luz de emergéncia

Prevencdo de

incéndios e | Detec¢do automatica de incéndio
descargas

atmosféricas | Alarme de incéndio

Laudo de Inspecdo do Sistema de Prote¢do Contra

Descargas Atmosféricas - SPDA Atendido

Treinamento de Prevenc¢ao e Combate a Incéndio Atendido

Simulado de Combate ao Incéndio Atendido

Limpeza e conservacao dos ambientes administrativos Atendido
Limpeza e de uso restrito de funcionarios e prestadores

Limpeza e conservagdo dos Sanitarios e vestiarios Atendido
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PLANO

OPERACIONAL INDICADOR STATUS

Produtos ecoldgicos Atendido
Equipe disponivel Atendido
Limpeza externa Atendido
Limpeza de caixa d'agua Atendido
Limpeza dos bebedouros Atendido
Limpeza de equipamentos externos (playground, :

banSos, placas dg cc?municagéo etc.) e Atendido

Fonte: Urbia, 2024.

3. RECLAMACOES E SUGESTOES DE USUARIOS

No periodo referido ndo houveram reclamacdes. Muitos frequentadores e
moradores da regido elogiaram o Parque e seu cuidado, comentando de sua
limpeza, estética e manutenc¢do. Além disso, comentaram do 6timo trabalho de seus
colaboradores.

4. ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E ESPORTIVAS

As atividades socioculturais sdo essenciais para unir a comunidade local e
desenvolver uma sensibilizacdo ambiental e coletiva sobre o meio ambiente, a
fauna, flora e a biodiversidade em sua forma geral, trazendo propostas sustentaveis
e didaticas para que o publico consiga participar de forma ativa.

Nesse trimestre, foram realizadas diversas atividades, como o Grupo de Caminhada,
Jornada Dinamica das Aves, Descobrindo a Importancia das Abelhas no Mundo,
Trilha Guiada em Comemoracao ao Dia de Protecao das Florestas, Dia de Diversao
em Familia no Parque Renovado, e entre outras, como descrito no Quadro 4.

Quadro 4 - Atividades Socioculturais

Data Atividade \ Local Descrigao
Organizada pela UBS Vila Praia, o grupo
Todas as tem como objetivo promover melhora
quartas- da saude por meio de atividade fisica,

Encontro na

fei G de Caminhada. . =
eiras rupo de Laminhada Administracdo.

alimentacdo e saude mental.

No parque é realizada uma breve
caminhada e atividades como
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alongamento ou meditacdo, além de
orientagao sobre habitos alimentares
saudaveis. O grupo conta com
profissionais da area da saude, como
nutricionista, fisioterapeuta, entre
outros.

14/07

Rota das Asas: A
Jornada Dindmica das
Aves.

Trilhas.

Realizamos uma atividade falando
sobre a importancia das aves
migratorias e nao migratorias.

Caminhamos nas trilhas, explicamos as
caracteristicas das aves migratorias,
seus comportamentos e 0s motivos

que as levam a realizar deslocamentos
sazonais entre diferentes regides.

Também abordamos a diferenca entre
aves migratorias e ndo migratorias,

destacando como cada uma contribui
para a biodiversidade e o equilibrio dos
ecossistemas.

21/07

Em Busca da Tubuna:
Descobrindo a
Importancia das
Abelhas no Mundo.

Trilha da

Vovdzona.

Conduzimos uma atividade especial

para destacar a grande importancia
desses incriveis insetos para 0 nosso
planeta. Além disso, apresentaremos a

fascinante estrutura da colmeia,
mostrando a organizacdo e o trabalho
coletivo realizado por esses pequenos
seres. Tivemos a oportunidade de
apresentar a tubuna, uma espécie de
abelha nativa muito importante para a
polinizacdo na regiao.

28/07

Investigando a
Diversidade das
Florestas: Trilha Guiada
em Comemoragao ao
Dia de Protecdo das
Florestas.

Trilhas.

A respeito do Dia de Protecdo das
Florestas (17/07), realizamos uma
atividade que visou estimular a reflexao
e 0 questionamento sobre o significado
e a relevancia da preservacgao das
florestas na natureza. Na trilha guiada,
convidamos os participantes a
investigar e interagir com o ambiente
natural, enquanto discutimos e
refletimos sobre as diferentes formas
de vida que compdem a biodiversidade
florestal.

04/08

Dia de Diversdo em
Familia no Parque
Renovado.

Trilhas.

Nesta atividade promovemos a
integracao familiar, o contato com a
natureza e a conscientizacdo ambiental,
celebrando as novas areas reformadas
do parque. Realizamos uma divertida
caca ao tesouro pelo parque, com
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pistas que levem as criancgas e suas
familias a descobrirem curiosidades
sobre a fauna, flora e sustentabilidade.
Os momentos no parque renovado
foram de diversdo, aprendizado e
conexdo com o ambiente natural, que
conta com jardins novos, um
playground totalmente reformado e
banheiros. Além disso, ha uma ampla
area de convivéncia coberta, equipada
com uma area de leitura contendo
livros para que as familias possam
desfrutar juntas.

17/08

Juntos contra a
poluicdo: Cuidando do
nosso planeta.

Playground.

A respeito ao dia do Combate a
Poluicao (14/08), conversamos com as
criangas sobre a importancia de
combater a poluicdo e promover
atitudes sustentaveis para a
conservacdo do meio ambiente. Além
disto, produzimos um mural
informativo, onde elas criaram
desenhos e mensagens educativas
sobre o combate a poluicdo, estes
foram expostos no parque para
conscientizar os visitantes sobre a
importancia de conservar o ambiente

23/08 e
30/08

Aprendendo sobre
Insetos: Uma
Experiéncia no Parque
com a Escola Mary
Moraes.

Trilhas.

Recebemos algumas turmas da escola
Mary Moraes, que estdo aprendendo
sobre insetos de jardins. Eles vieram ao
parque para uma imersdo nesse tema.
Apresentamos caixas entomologicas
com diversos insetos, realizamos uma
trilha para observar a fauna e a flora, e
mostramos a abelha tubuna que temos
no parque.

08/09

Caminhada Ecolégica:
Investigando a
Amazbnia.

Trilhas.

Em celebra¢do ao Dia da Amazébnia
(05/09), realizamos uma caminhada
ecologica que abordou a importancia
da Amazonia, sua biodiversidade e
como cuidar do meio ambiente de
maneira interativa e envolvente. Um
ponto especial da caminhada foi a
nossa conversa sobre o cedro, em que
falamos sobre como podemos proteger
0 meio ambiente no nosso dia a dia,
mesmo fora do parque.
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13/09

Horta da Vida:
Cultivando Saude e
Sabores.

Horta
Comunitaria.

Realizamos uma atividade com o Grupo
Qualidade de Vida da UBS Vila Praia,
composto por pessoas idosas, com foco
na manutenc¢ado da horta comunitaria
do parque, que abriga diversas ervas e
temperos. Durante a atividade, os
participantes terdo a oportunidade de
colher ervas para preparar chas,
temperar alimentos e fazer saladas.
Além disso, vamos plantar uma nova
variedade de ervas ou vegetais,
ampliando a diversidade da horta.

21/09

Caminhada Ecolégica:

Arvores em Nossas
Vidas.

Trilhas

No Dia da Arvore (21/09), realizamos
uma atividade que destaca a
importancia das arvores para o meio
ambiente e para nossas vidas,
promovendo a interagdo e o
engajamento comunitario. Os
participantes aprenderam sobre o
papel fundamental das arvores no meio
ambiente, incluindo a purifica¢do do ar,
a conservagdo da agua e a promogao
da biodiversidade.

29/09

Mural da Fauna:
Nossas Promessas
pelos Animais.

Playground.

Em consonancia ao Dia de Defesa da
Fauna (22/09), iniciamos a atividade
com uma breve explicagdo sobre a

importancia dessa data e o papel dos

animais no equilibrio do meio
ambiente. As criangas desenharam ou
escreveram sobre seu animal favorito
ou um animal que aprenderam durante
o dialogo, incluindo informag¢&es como
habitat, alimentagdo e curiosidades.

Com esses desenhos, montaremos um
mural que ficara exposto no parque,
servindo como uma forma de
sensibiliza¢ao para os outros visitantes.

Fonte: Urbia, 2024.
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Figura 239 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E Figura 240 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E
ESPORTIVAS: GRUPO DE CAMINHADA ESPORTIVAS: GRUPO DE CAMINHADA

) P

Figura 241 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E Figura 242 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E
ESPORTIVAS: GRUPO DE CAMINHADA ESPORTIVAS: GRUPO DE CAMINHADA
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Figura 243 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: EM Figura 244 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: EM
BUSCA DA TUBUNA BUSCA DATUBUNA

Figura 245 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: EM Figura 246 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: EM
BUSCA DATUBUNA BUSCA DATUBUNA
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Figura 247 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 248 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
ROTA DAS ASAS ROTA DAS ASAS

= e K 557,

Figura 249 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 250 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
INVESTIGANDO A DIVERSIDADE DAS FLORESTAS INVESTIGANDO A DIVERSIDADE DAS FLORESTAS
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Figura 251 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 252 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
INVESTIGANDO A DIVERSIDADE DAS FLORESTAS INVESTIGANDO A DIVERSIDADE DAS FLORESTAS

Figura 253 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: DIA  Figura 254 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: DIA
DE DIVERSAO EM FAMILIA NO PARQUE DE DIVERSAO EM FAMILIA NO PARQUE
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Figura 255 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: DIA  Figura 256 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: DIA
DE DIVERSAO EM FAMILIA NO PARQUE DE DIVERSAO EM FAMILIA NO PARQUE
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Figura 257 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 258 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
JUNTOS CONTRA A POLUICAO
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Figura 259 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 260 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
JUNTOS CONTRA A POLUIGAO JUNTOS CONTRA A POLUICAO
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Figura 261 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 262 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
APRENDENDO SOBRE INSETOS APRENDENDO SOBRE INSETOS
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Figura 263 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:

Figura 265 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
INVESTIGANDO A AMAZONIA
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APRENDENDO SOBRE INSETOS

Figura 266 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
INVESTIGANDO A AMAZONIA
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Figura 267 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 268 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
HORTA DA VIDA HORTA DA VIDA

Figura 269 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 270 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
HORTA DA VIDA HORTA DA VIDA
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Figura 271 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 272 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
HORTA DA VIDA HORTA DA VIDA

x

AT S

Figura 273 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 274 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
ARVORES EM NOSSAS VIDAS ARVORES EM NOSSAS VIDAS

Figura 275 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 276 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
NOSSAS PROMESSAS PELOS ANIMAIS NOSSAS PROMESSAS PELOS ANIMAIS
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Essas atividades foram de extrema importancia para estimular e sensibilizar as
criangas e os adultos sobre a importancia da preservacao e conservacao da fauna e
flora pertencentes ao Parque, assim como a importancia do contato com esses

elementos em qualquer fase e momento da vida.

5. OCORRENCIAS RELACIONADAS AOS EQUIPAMENTOS NAO CONCEDIDOS
Nao se aplica.

6. CONSELHO GESTOR

O Conselho Gestor visa garantir a participacdao popular no planejamento,
gerenciamento e fiscaliza¢cdo das atividades que ocorrem no Parque, seu objetivo é
envolver a comunidade na discussao das politicas publicas de forma consultiva, com
enfoque nas questdes socioambientais.

O Conselho Gestor é composto pela Patricia Niza Maximiuc, membro da SVMA;
Nayara Pereira Lorenzetti, gestora do Parque; e Sebastido Rocho de Sousa, jardineiro
do Parque. Além dos conselheiros da sociedade civil.
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As reunides ocorreram de forma online, sempre na quarta semana do més, as
quartas-feiras, nos dias 24 de julho, 28 de agosto e 25 de setembro, com duracao
aproximada de uma hora e meia. Durante esses encontros, as principais pautas
discutidas incluiram o andamento do Plano de Intervencdes, a solicitacdo e o parecer
sobre a visita de 6rgdos responsaveis para fiscalizar focos de dengue, a integracao
do lote lindeiro ao Parque, a revisdao do Plano Diretor e do Regulamento de Uso, além
da necessidade de aumentar as rondas da Guarda Civil Municipal (GCM) no parque
devido ao aumento dos assaltos na regido. Outros assuntos relevantes também
foram levantados pelos Conselheiros ao longo das reunides, refletindo as
preocupacdes e sugestdes dos participantes.

Os pontos discutidos sdo tratados constantemente entre a gestora e o0s
conselheiros, sempre em busca de solu¢Bes eficazes. Alguns assuntos sdo
solucionados rapidamente, enquanto outros ainda estao em fase de tratativa. Essa
dinamica visa proporcionar uma melhor experiéncia para todos os envolvidos,
desde os funcionarios até os usuarios do parque. O didlogo continuo e o
comprometimento de todos sdo essenciais para garantir um ambiente seguro e
agradavel.

7. INTERACAO COM VEICULOS DE IMPRENSA

A Urbia mantém o6tima relacdo com imprensa e autoriza, sem custos, a realizacdo de
reportagens e a reproducdo de fotos e filmagens a titulo de jornalismo informativo.
Somente neste trimestre foram realizadas 184 solicitagdes de reportagens pela
imprensa (Tabela 8). Quanto das publica¢des sobre a Urbia, totalizaram para o
periodo 6.914 matérias, sendo agosto o més de maior veiculacao (38%).

Tabela 7 - Veiculos de Imprensa

DATA |PAUTA VEiCULO JORNALISTA STATUS
Solicitacdo de informacgdes - .
. ~ . Rad Adriell .
01/jul  [sobre a programacao de fim de adio nety Atendida
. BandNews FM |Goncalves
semana do Parque Ibirapuera.
. Producdo de imagens de N ] Marco Antonio .
02/jul  [pessoas correndo para matéria (IstoE . Atendida
. IAnkoski
de atletismo.
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Producdo de matéria sobre TV Globo - Bom
04/jul olimpiadas. Sexta-feira (5/7), as | . Vitoria Goes IAtendida
dia SP
9h30
. Gravai;ao'de mgterla sobre . [TV Band - Jornal[Norah .
04/jul  lemogdes infantis. Segunda—fewada Band Lapertosa Atendida
(8/7), a5 13h30 P
Gravagao de matéria sobre a
isso[TV Gl -B
05/jul mudanca de tempo e C?”.”O 1550 . Globo - Bom Felipe Cruz Declinada
afeta a pratica de exercicio ao |dia SP
ar livre.
Solicitacdo de informacgdes
05/jul sobre o valo~r (?O curso ‘De Tudo G1 Paola Patriarca |Atendida
Se Faz Cancao’ da Escola de
Musica.
Gravagdo de matéria sobre
. . . Rede TV! -V . .
05/jul  |saude mental. Segunda-feira T:dceontar Y IMarcos Fiuza Atendida
(8/7), as 13h30.
Gravagdo de matéria sobre
TV B - I
05/jul  |ponto turistico. Segunda-feira da B::g Jorna Erika Peselli Atendida
(8/7), as 12h
Gravagdo de matéria sobre
. mudanca climatica no Parque [TV Band - Jornalf_ . . .
08/jul Ibirapuera. Segunda-feira (8/7), [da Band Erika Pesell Declinada
as 8h
Gravagao de matéria com pais e
. filhos no Parque Iblrapuera, v cultura - . ' .
08/jul  |sobre uso de telas para distrair Lais Bonfim Declinada
) . Jornal da Tarde
as criancas. Segunda-feira (8/7),
as 9h
Gravagdo de matéria sobre
atividade fisica em baixas Fernanda
08/jul  {temperaturas no Parque TV Globo - SP1 Santos Atendida
Ibirapuera. Segunda-feira (8/7),
as 9h30.
Solicitacdo de entrevista com
09/jul !‘Illan. F~aversan| sobre as . Rede CNT Stefany de Mello |Atendida
inscri¢cBes da Escola de Musica
do Parque Ibirapuera
Solicitacdo de informacdes
. sobre a obrigatoriedade do uso |Radio Adrielly .
/jul
09/} de focinheira no Parque BandNews FM |Goncalves Atendida
Ibirapuera
Solicitacdo de entrevista sobre A
~ o . TV Camara - .
. a concessao, benfeitorias feitas Mariza de .
10/jul ~ Jornal da o Atendida
no Parque e da programacgao R Oliveira
Camara
para os 70 anos.
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Solicitacdo de informacgdes
sobre o nimero de visitantes R
recebidos pelo Parque TV Camara - Mariza de
10/jul . P q - Jornal da o Atendida
Ibirapuera desde o inicio do R Oliveira
‘s Camara
ano para matéria de 70 anos do
espaco.
Solicitagdo de informacgdes
sobre a sessdo Apollo 11 do
10/jul  |Planetario Ibirapuera para \Veja Sao Paulo |Ana Mercia Atendida
matéria sobre programacao de
férias.
Gravagdo de matéria sobre os [TV Camara - Mariza de
10/jul |70 anos do Parque Ibirapuera. |Jornal da Oliveira Atendida
Quinta-feira (11/7), as 10h Camara
Gravagao de matéria sobre os [TV Camara - Mariza de
11/jul |70 anos do Parque Ibirapuera. |ornal da Oliveira Atendida
Segunda-feira (15/7), as 10h Camara
o o [/ Glbo-
11/jul g. .g . s ) Globo Ana Maria Rita |Atendida
atividades fisicas. Quarta-feira Reporter
(17/7), 3s 10h P
. Grayagao d? rnatena so.bre TV Globo - .
11/jul  |atividades fisicas ao ar livre. Globo Esporte Pedro Hubner [|Atendida
Sexta-feira (12/7), &s 14h30 P
Solicitagdo de informacgdes
sobre quantidade de eventos [TV Camara - . .
. ; : Maria Luiza .
12/jul  |culturais e esportivos que tem |Jornal da Martin Declinada
anualmente no Parque Camara
Ibirapuera
Gravagdo de matéria sobre .
. . ) R . Beatriz de .
12/jul  lansiedade. Domingo (21/7), as [TV Aparecida . Atendida
Almeida
9h30.
. Grav?gap de materla.sobre TV Cultura - . .
12/jul  |deméncia e envelhecimento. Jornal da Tarde Julia Roperto Atendida
Segunda-feira (15/7), as 7h.
Colicitacs .
|c.|tag,a<‘) entrevista com v Gazeta - .
. funcionario do parque matéria Guilherme .
15/jul Jornal da Atendida
de 70 anos do Parque Fonseca
. Gazeta
Ibirapuera
Solicitacdo de imagens TV Gazeta - Guilherme
15/jul  |histoéricas para matériade 70  |Jornal da Atendida
: Fonseca
anos do Parque Ibirapuera Gazeta
. policitagdo de mform?goes Diario da Zona [Mauricio .
15/jul  |sobre o valor da sessdo Apollo Atendida
L ) Norte Benassatto
11 do Planetario Ibirapuera
licitaca inf 6 E . . .
15/ul So icitacdo de in ormago.es e |[OEstadodeS uliana Portugal |Atendida
imagens sobre os parquinhos [Paulo
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do Parque Ibirapuera para
matéria sobre as férias
G = ,
ra\{af;ao de imagens para TV Gazeta - '
. matéria de 70 anos do Parque Guilherme .
15/jul . . Jornal da Atendida
Ibirapuera. Quinta (25/7) e Gazeta Fonseca
sexta-feira (26/7), as 9h
Solicitagdo de informacgdes e Revista
16/jul  |imagens para capa de 70 anos Paula Calcade  [Declinada
. 29HORAS
do Parque Ibirapuera
Gravagdo de matéria sobre
16/ul campeonato de qugdrlball na |Estagdo Livre - <ula Viachos Atendida
praga da paz. Domingo (21/7), [TV Cultura
as 6h.
Gravagdo de matéria sobre Lo
. . Primeiro R .
18/jul  |atletismo e captura de som. Impacto - SBT Davi Jovino Atendida
Domingo (21/7), as 6h. P
Solicitacdo de aspas e imagens
de executivo da Urbia para
. pauta de 70 anos do Parque Revista .
19/l Ibirapuera, sobre novo 29HORAS Paula Calcade  Atendida
momento, expectativas e
metas.
. Gravacao de matéria sobre TV Globo - Bom [Ronaldo .
19/jul  |contato com a natureza. dia Sp Paschoalino Pauta caiu
Domingo (21/7), as 10h.
cbre apresetnagho da ar Encaminhada
21/jul P s "GT Livia Machado [para a equipe do
Fernanda Montenegro no
s evento
auditorio.
Solicitacdo de entrevista com
grqwte:co <?Ia Urbia sobre a TV Camara - .
) importancia das obras do Oscar Mariza de .
22/jul . Jornal da o Declinada
Niemeyer para o Parque A Oliveira
. . Camara
Ibirapuera para matéria de 70
anos do espaco.
Solicitagdo de informacgdes
sobre a sessdo Apollo 11 do Guilherme
22/jul  |Planetario Ibirapuera para TV Globo Pimentel Atendida
matéria sobre programacdo de
férias.
Gravacao de matéria mudancga |Record TV - Marcelo
22/jul climatica. Quarta-feira (24/7), as|Reporter IAtendida
\Vasconcelos
13h. Record
Gravagdo de matéria sobre .
. ~ e Folh . Fl .
22/jul  |a¢des da SOS Mata Atlantica. qulz des Mz\g?ovani Atendida
Quinta-feira (25/7), as 10h.
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Gravagao de entrevista com o
diretor do Viveiro Manequinho [TV Camara - .
. L Mariza de .
22/jul  |Lopes para matéria de 70 anos [Jornal da o IAtendida
. R Oliveira
do Parque Ibirapuera. Terca- |Camara
feira (23/7), as 10h30.
G a i A
rav’ac.;ao de imagens para TV Camara - .
) matéria de 70 anos do Parque Mariza de .
22/jul . ) Jornal da o Atendida
Ibirapuera. Quarta-feira (24/7), [-. Oliveira
. Camara
as 13h.
Gravac¢do de chamada para o A
22/jul  |programa. Terca-feira (23/7), as |.. Camara Priscilla Perella |Atendida
DiverCidade
10h30.
Gravagdo de matéria sobre TV Globo - Rafa
22/jul  |mudanca climatica. Terca-feira [Encontro com Nascimento Atendida
(23/7), as 8h. Patricia Poeta
Gravagao de matéria sobre
, TV Cultura - ) . .
22/jul  |contato com a natureza. Terca- Jorn:l duaraTarde Maria Gabrielly |Atendida
feira (23/7), as 9h30.
Solicitacdo de informacgdes TV Camara - . Encaminhada
. ) Mariza de .
23/jul  |sobre a reforma da Marquise [ornal da Lo para a Prefeitura
. R Oliveira -
do Parque Ibirapuera Camara de Sao Paulo
Gravagdo de matéria no Museu Blog Sintonia
23/jul Florestal. Quinta-feira (25/7), as p & Maria Lucia IAtendida
9H
Gravagdo de matéria sobre . .
. . . SBT - A Sh .
23/jul  [pontos turisticos de SP. Quinta- Sébadogora © Na?c/?r\:eerr]\io Atendida
feira (25/7), as 8h.
. Gra\{a?ao de ma.terla sob.re TV Globo - .
23/jul  |matéria de atletismo. Quinta- Globo Esporte Rafael Nobrega [Atendida
feira (25/7), as 13h. P
Gravagdo de matéria sobre
. L - SporTV - Ta na |Gustavo .
23/jul  |matéria sobre olimpiadas. Area Baldassare Atendida
Sdbado (27/7), as 13h30.
Solicitacdo de entrevista com
. porta-voz da Urbia sobre a Grupo Maira de .
24/jul reforma da Marquise do Parque[Bandeirantes [Oliveira Declinada
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacgdes . Encaminhada
. ) Grupo Maira de .
24/jul  [sobre a reforma da Marquise . L para a Prefeitura
. Bandeirantes |Oliveira N
do Parque Ibirapuera. de Sao Paulo
Gravacao de matéria com
porta-voz da Bienal para TV Camara - .
‘ Mariza de .
24/jul  |reportagem de 70 anos do Jornal da o Atendida
. . . R Oliveira
Parque Ibirapuera. Quinta-feira [Cémara
(25/7), as 13h.
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Gravagao de matéria com povo- A
) TV Camara - :
. fala no Parque Ibirapuera para Mariza de .
24/jul - Jornal da o Atendida
matéria de 70 anos do espaco. Camara Oliveira
Sexta-feira (26/7), as 13h.
Colicitacs , -
olicitagdo de e'ntreV|sta om Ly camara - '
. porta-voz do Ibiratour para Mariza de .
25/jul L. Jornal da o Atendida
matéria de 70 anos do Parque [ _, Oliveira
. Camara
Ibirapuera.
Solicitacdo de entrevista com TV Camara - '
. porta-voz da Escola de Mariza de .
25/jul - - Jornal da o IAtendida
IAstrofisica para matériade 70 | _, Oliveira
. Camara
anos do Parque Ibirapuera.
Sollc.lt’a(%ao de |magen§ Fjo TV Camara - ‘
. Auditério e do Planetario Mariza de .
25/jul . L Jornal da o Atendida
Ibirapuera para matériade 70 [ _, Oliveira
Camara
anos do Parque.
Gravagao de imagens na
Central de Reciclagem para TV Camara - Mariza de
25/jul  |matéria de 70 anos do Parque |[ornal da Oliveira Atendida
Ibirapuera. Quarta-feira (31), as [Camara
13h.
Gravagdo de matéria sobre
bs/jul preylsao do tempo e feira Recqrd TV - FaIaAna Claudia Atendida
Nation Green no Parque Brasil
Ibirapuera. Sabado (27), as 10h.
Gravagdo de matéria sobre a
. feira Green Nation no Parque [TV Globo - Bom|Ronaldo .
26/jul
6/ju Ibirapuera. Segunda-feira (29), [Dia SP Paschoalino Atendida
as 6h.
Gravagdo de matéria sobre
. previsdo do tempo no Parque [Rede TV - Jornal|Guilherme de .
26/jul
6/ju Ibirapuera. Segunda-feira (29), [Rede TV News [Carvalho Atendida
as 10h.
Gravagdo de matéria sobre a
. feira Green Nation no Parque . .
26/jul TV GI - SP1 |Mabil
6/ju Ibirapuera. Sabado (27), as Globo - S abily Souza Atendida
7h30.
Solicitagdo de informacgdes
. = . TV Globo - B . . :
28/jul  |sobre o baldo que caiu no Dia SE © = BOM arissa Calderari |Atendida
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de informacdes
29/jul  |sobre o baldo que caiu no Metropoles Bruna Sales Atendida
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de informacdes Daniela
29/jul  |sobre o baldo que caiu no TV Globo - SP1 Atendida
) \Vasconcelos
Parque Ibirapuera.
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29/jul

Solicitacdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

Record TV

Isabelle
Gandolphi

IAtendida

29/jul

Solicitagdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

TV Globo - SP1

Leticia Correia

IAtendida

29/jul

Solicitacdo de informacdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

Grupo
Bandeirantes

Alexia Marilia

Atendida

29/jul

Solicitacdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

CBN

Alessandra
Ferreira

IAtendida

29/jul

Solicitagdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

Rede TV!

Maria Eduardo
Casado

IAtendida

29/jul

Solicitacdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

CNN

Catarina
Nestlehner

Atendida

29/jul

Solicitacdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

Radio
BandNews FM

Roberta Russo

IAtendida

29/jul

Solicitagdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

SBT

Isabella Leal

Atendida

29/jul

Solicitacdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

TV Brasil

Maura Oliveira

Atendida

29/jul

Solicitagdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

uoL

Mariana Freire

IAtendida

29/jul

Solicitagdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque Ibirapuera.

Estadao

Leonardo
Soares

Atendida

29/jul

Gravagao de matéria sobre o
baldo que caiu no Parque
Ibirapuera. Segunda-feira
(29/7), as 18h.

GloboNews

Daniella
Gemignani

IAtendida

29/jul

Solicitacdo de informacgdes
sobre o baldo que caiu no
Parque |birapuera.

Folha de S.
Paulo

Lucas Lacerda

IAtendida

29/jul

Gravacao de matéria sobre o
baldo que caiu no Parque
Ibirapuera. Segunda-feira
(29/7), as 15h30.

GloboNews
Mais

Julia Zambera

IAtendida

30/jul

Solicitacdo de entrevista sobre
a importancia da formacao

musical para criangas de baixa
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renda, com porta-voz da Escola
de Musica do Parque
Ibirapuera.
Gravagaolcgm grupo de corrida TV Camara - .
. para matéria de 70 anos do Mariza de .
30/jul . . _Jornal da Lo Atendida
Parque Ibirapuera. Quarta-feira Camara Oliveira
(31/7), as 13h.
Gravacgdo na Central de TV Camara - :
. : . Mariza de .
30/jul  |Reciclagem e com o Ibiratour. [Jornal da Oliveira IAtendida
Quinta-feira (1/8), as 13h. Camara
Gravagdo de matéria sobre
flores de inverno no Parque TV Cultura - . .
1/ . . N . T
01/ago Ibirapuera. Segunda-feira (5), as|Repdrter Eco eresa Cristina - Atendida
9h.
Gravagao de matéria sobre a
flora da Mata Atlantica em SP, TV Cultura
01/ago |no Parque Estadual da , Teresa Cristina  |Atendida
. ) . |Reporter Eco
Cantareira. Quarta-feira (7), as
8h.
Gravagdo de matéria sobre
atividade fisica no Parque Rede Viva - VidalAndressa .
01/ . . . . Atendid
ago Ibirapuera. Segunda-feira (5), as[Melhor Oliveira endida
10h.
Gravagdo de matéria sobre os
01/ago /0 anos do pgrque Ibirapuera, |1V Alesp - Beatriz Moreno |Atendida
no Parque Ibirapuera. Segunda-|Informe SP
feira (5), as 7h30.
Solicitacdo de entrevista com
01/ag0 porta-voz da Urbia para matéria[TV Alesp - Beatriz Moreno  IDeclinada
de 70 anos do Parque Informe SP
Ibirapuera.
Solicitacdo de entrevista com
porta-voz da Urbia sobre as
01/ago curiosidades do~lb|rapuer§ ¢ loclobo Guilherme Silva |Atendida
balanco da gestao da Urbia
para matéria de 70 anos do
espaco
Gravagao de matéria sobre
01/ago |histéria do Skate no Parque TV Camara Ligia Bernardi  |Pauta caiu
Ibirapuera. sexta-feira (2).
Gravacao de entrevista com
01/ago |cantora no MAB. terca-feira Estaddo Larissa Pereira |Atendida
(13), as xxh.
= P -
01/ago pessdo de fotos para .mater|a deFSP Pedro Affonso  |Atendida
70 anos do Parque Ibirapuera.
01/ago Grfz\{agao de ma:cgrla s:gbre Fala Brasil - Celso Fernandes |Atendida
pratica de exercicios fisicos, no [SBT
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Parque Ibirapuera. sabado (3)
as 14h30
Solicitacdo de informacdes
06/ago |sobre eventos de 70 anos do Gazetades. (Gladys N Atendida
. Paulo Magalhdes
Parque Ibirapuera
Gravagdo de matéria sobre
retardamento do .
07/ago |envelhecimento, no Parque §31 Brasil - Sandraregina  |Atendida
Ibirapuera. quinta-feira (8) as
11h
Gravagdo de matéria sobre
apresentacdo da Fernanda Prime Time -
07/ago |Montenegro, no Parque CNN Pedro Osério Atendida
Ibirapuera. quinta-feira (8) as
10h
Solicitacdo de imagens do Prime Time -
07/ago |auditério Ibirapuera do Parque CNN Pedro Osério Atendida
Ibirapuera
Solicitacdo de informacdes
07/ago [sobre eventos de 70 anos do S:lifsa des. Monise Souza  |Atendida
Parque Ibirapuera
Gravagao de matéria sobre
direitos da natureza, no Parque [TV Cultura - - .
08/ago Ibirapuera. Segunda-feira (12), [Repérter Eco Teresa Cristina Atendida
as 11h30.
Gravagao de matéria sobre Jornal Fala .
) . Henrique .
09/ago |[frente fria, no Parque Brasil - Record Ferreira Pauta caiu
Ibirapuera. sabado (10), as 8h. [TV
Gravagdo de matéria sobre
09/ago aniversérip do programa, ng Rede Viva - Vida samadi Carvalho Itendida
Parque Ibirapuera. sexta-feira [Melhor
(16), as 15h30.
Gravagdo de matéria sobre
apresentacdo da Fernanda Prime Time -
12/ago |Montenegro, no Parque CNN Pedro Osério Atendida
Ibirapuera. quarta-feira (14) as
16h
Gravacao de matéria sobre
mudanca de tempo, no Parque [Balan¢o Geral - [Liliane de .
14/ago Ibirapuera. quarta-feira (14) as |Record TV Oliveira pitendida
16h
Gravacao de matéria sobre
relacionamento, no Parque Rede TV - Rede . .
14/ago Ibirapuera. quinta—feira% 5)as [TVI News Gustavo Ferreira Atendida
13h
Gravacdo de matéria sobre 70 [TV Globo - ~ .
14/ago anos do Ibira, no Parque BDSP jodo Pedro ptendida
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Ibirapuera. quinta-feira (15) as
9h30

14/ago

Solicitagdo de informacgdes
sobre barulho dos avides e
impactos para a fauna do
Parque

Folha de SP

Fabio André
Pescarini

Encaminhada
para a SVMA

15/ago

Gravagdo de matéria sobre
apresentacdo da Fernanda
Montenegro, no Parque
Ibirapuera. sexta-feira (16) as
14h

Jornal Nacional
- TV Globo

Fabiana Boa
Sorte

IAtendida

15/ago

Gravagdo de matéria sobre 70
anos do Ibira, no Parque
Ibirapuera. sexta-feira (16) as
9h

SP1 - TV Globo

Mabily Souza

IAtendida

16/ago

Captura de imagens para
matéria sobre 70 anos do lbira,
no Parque Ibirapuera. domingo
(18) as 9h

VejaSP

Sergio Quintella

Atendida

16/ago

Captura de imagens para
evento da SVMA, no Parque
Ibirapuera. sexta-feira (16) as
10h

SVMA

Daniel Firmino

Atendida

16/ago

Gravagdo de matéria sobre
mudanca do tempo, no Parque
Ibirapuera. sabado (17) as 7h

Fala Brasil -
Record TV

Henrique
Ferreira

Atendida

16/ago

Gravagao de matéria sobre 70
anos do Parque, no Parque
Ibirapuera. sabado (18) as
10h30

BDSP - TV
Globo

Ronaldo
Paschoalino

IAtendida

16/ago

Gravagao de matéria sobre
corrida, no Parque Ibirapuera.
quinta-feira (22) as 10h30

TV Globo

Brenda Coelho

IAtendida

19/ago

Gravagdo de matéria sobre 70
anos do Parque Ibirapuera.
quarta-feira (22) as 7h

Jovem Pan
News - Jovem
Pan

Isabela Noleto

IAtendida

19/ago

Gravagao de matéria sobre
mudanca na rota das
aeronaves, no Parque
Ibirapuera. terca-feira (20) as
10h30

Balanco Geral -
Record TV

Gabriel Barbosa

IAtendida

19/ago

Gravacdo de matéria
sobresuperlua, no Parque
Ibirapuera. terca-feira (19) as

19h

SP2 - TV Globo

Gabrielli
Mendes

IAtendida
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Gravagao de matéria sobre 70
19/ago |anos do Parque Ibirapuera. SP2 - TV Globo |Gustavo Galvao |Atendida
terca-feira (21) as 14h30
Gravagdo de matéria sobre 70 |Jovem Pan
20/ago |anos do Parque |birapuera. News- Jovem |lsabela Noleto |Atendida
quarta-feira (21) as 7h Pan
Gravagao de matéria sobre 70
20/ago |anos do Parque |birapuera. SP2 - TV Globo |Gustavo Galvao |Atendida
quarta-feira (21) as 14h30
Gravagdo de mater|a sobre 70 BT Brasil - .
20/ago |anos do Parque |birapuera. BT Marcos Pera Atendida
quarta-feira (21) as 14h30
Gravagdo de matéria sobre 70 Chega Mais -
20/ago |anos do Parque |birapuera. BT Paula Nunes Atendida
quarta-feira (21) as 11h30
Gravagdo de matéria sobre Domingo
20/ago |[cirurgia plastica. terca-feira (21) |Espetacular - |Julia Antunes Atendida
as 14h30 Record TV
Gravagdo de matéria sobre 70 | _, .
. Panico - Jovem [Bernardo .
20/ago |anos do Parque |birapuera. Pan Theodoro Atendida
quarta-feira (21) as 11h30
Gravagdo de matéria sobre 70
20/ago |anos do Parque |birapuera. SP1 - TV Globo [Mabily Souza Atendida
quarta-feira (21) as 8h30
Gravagao de matéria sobre 70
. TV Alesp - .
20/ago [anos do Parque Ibirapuera. Informe SP Carol Franca Atendida
quarta-feira (21) as 8h30
Gravagdo de matéria sobre 70
21/ago |anos do Parque |birapuera. Record TV iAndré Carvalho |Atendida
quarta-feira (21) as 6h30
Gravacao de mate_rla sobre 70 TV Cultura - . . .
21/ago |anos do Parque Ibirapuera. lornal da Tarde Tania Regina Atendida
quarta-feira (21) as 11h30
Gravagao de matéria sobre 70
21/ago |anos do Parque |birapuera. TV Brasil Catia Rodrigues |Atendida
quarta-feira (21) as 12h
Gravagdo de matéria sobre 70
21/ago |anos do Parque |birapuera. Globonews Beatriz Cunto  |Atendida
quarta-feira (21) as 15h
Gazeta
Gravagdo de matéria sobre . Guilherme .
22/ago atletisfno. sexta-feira (23) as 8h Esportiva - TV Medeiros Atendida
Gazeta
Gravagdo de matéria sobre
22/ago |exposi¢do do HP. sexta-feira  [SP1 - TV Globo |Beatriz Finelli Atendida
(23) as 11h30
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Gravagao de matéria sobre 70

22/ago |anos do Parque |birapuera. Band TV Adson Loures  |Atendida
quarta-feira (21) as 8h
Gravagdo de matéria sobre 70

22/ago |anos do Parque |birapuera. Band TV Adson Loures  |Atendida
quarta-feira (21) as 18h30
Solicitacdo de informacdes

22/ago |sobre eventos de 70 anos do  [SBT Adriel Gadelha |Atendida
Parque Ibirapuera
Gravagao de matéria sobre 70 Brasil Urgente -

22/ago |anos do Parque |birapuera. Band TV Matheus Friazzo |Atendida
quarta-feira (21) as 15h30

b2/ago Sqlicitagéo de fotos do Parque |Brasil Urgente - Matheus Friazzo IDeclinada
Ibirapuera Band TV

b2/ago Sglicitagéo de fotos do Parque |BDSP-TV Ronaldo . Atendida
Ibirapuera Globo Paschoalino
Solicitacdo de entrevista com

22/ago |porta-voz sobre 70 anos do Bandnews Caroline Ferreira |Declinada
parque. quarta-feira, as 17h10
Gravagao de matéria sobre 70 -

22/ago |anos do Parque |birapuera. Rede TV - Radio Maria Clara Atendida

: . Escuta

quarta-feira (21) as 13h

b2/ago Sqlicitagéo de fotos do Parque [Chega Mais - Paula Nunes Declinada
Ibirapuera SBT
Solicitacdo de entrevista com

22/ago |porta-voz sobre 70 anos do FSP Bruno Lucca Atendida
parque. quarta-feira, as 16h30
Solicitacdo de entrevista com

22/ago |porta-voz sobre 70 anos do TV Alesp - Carol Franca Atendida

S Informe SP

parque. quarta-feira, as 9h30
Gravagdo de matéria sobre 70

23/ago |anos do Parque |birapuera. Globonews Daniel Morbi Atendida
sabado (24) as 11h30
Gravagao de matéria sobre 70
anos e Escola de Musica do E de Casa-TV . .

23/ago Parque Ibirapuera. sabado (24) [Globo Fabiana Helena - Atendida
as 9h15
Gravagao de trabalho de

23/ago |conclusdo de curso, no Faculdade Barbara Sposatti |[Atendida
Ibirapuera. sabado (24), as 13h.

23/ago Gravaga~o de trabalho de Faculdade Barbara Sposatti |[Atendida
conclusao de curso.
Gravagdo de matéria sobre
tempo seco, no Parque Jornal Nacional |Beatriz .

23/ago Ibirappuera. sexta-fe?ra (23)as | TV Globo Alcantara Atendida
16h30
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Gravagdo de matéria sobre
astronautas 'presos' no espaco, Jornal da Band - .
23/ago no PIanetérioF.)sébado (24)25g Band TV pdson Loures  jAtendida
14h
Gravagao de trabalho de Faculdade
26/ago |conclusdo de curso, no Casper Libero Barbara Sposatti |[Atendida
Ibirapuera. sabado (31), as 9h.
Gravagdo de matéria sobre 70 [TV Pai Nosso -
26/ago |anos do Parque Ibirapuera. Jornal Brasil Silvio Pereira Atendida
quarta-feira (28) as 14h Hoje
Gravagdo de matéria sobre Informe sp 2°
27/ago |corrida no Parque Ibirapuera. |Edi¢do - TV Malu Mendes  |Atendida
quinta-feira (29) as 16h Alesp
Gravagao de matéria sobre Informe sp 2°
27/ago |corrida no Parque Ibirapuera. [Edi¢do - TV Malu Mendes  [Pauta caiu
quinta-feira (29) as 7h30 Alesp
28/ago Sohatagag de fotos e mapa do Revista Qualé |Katia Calsavara |Atendida
Parque Ibirapuera
Gravacao de matéria sobre A
IArena Paralimpica no Parque Informe sp 2
28/ago . . R Edicao- TV Malu Mendes  |Atendida
Ibirapuera. sexta-feira (30) as Alesp
7h30
Cobertura da Arena Paralimpica
29/ago |no Parque lbirapuera. Domingo [Promoview Beatriz Silveira |Atendida
(1/9), as 14h.
Gravagdo de matéria sobre TV Globo - Hora
29/ago [atletismo no Parque Ibirapuera. 1 Julia Fabri Atendida
Sexta-feira (30) as 14h30
Gravagao de matéria sobre a
exposiggéo do Harry Potter na Re‘deTV ’ . . . .
30/ago . Leitura Everton Siqueira |Atendida
Oca do Parque Ibirapuera. Dinamica
Sexta-feira (30/8), as 15h.
Solicitacdo de informacgdes
30/ago sqbre 0s 70 anos dongrque The Good Life [Sylvie Berkowicz |Atendida
Ibirapuera para matéria sobre a
cidade de Sao Paulo.
Cobertura da Arena Paralimpica
30/ago |no Parque Ibirapuera. Sabado [TV Globo - SP1 |Juliane Souza Atendida
(31/8), as 10h.
Cobertura da Arena Paralimpica
30/ago |no Parque Ibirapuera. Sdbado |Agéncia Brasil [Elaine Patricia  |Atendida
(31/8), as 9h.
Cobertura da Arena Paralimpica
30/ago |no Parque Ibirapuera. Sdbado |RedeTV Natalia Novais  |Atendida
(31/8), as 9h30.
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Gravagdo de matéria sobre lornal da Tarde
02/set  |focos de incéndio. terca-feira Julia Roperto Atendida
R - TV Cultura
(3/9), as 9h.
Gravagdo de matéria sobre
02/set  |Bienal do Livro. terca-feira (3/9), [Estadao Amanda Botelho [Atendida
as 10h.
03/set policitaco de agenda do final |1V . Adson Loures  |Atendida
de semana Bandeirantes
Gravagdo de matéria sobre Jornal da Band -
04/set |saude do coragdo. quarta-feira [TV Paula Marolo Atendida
(4/9), as 13h. Bandeirantes
Gravagdo de matéria sobre Jornal Informe
04/set  {tempo seco. quinta-feira (5/9), Tatiane Reis Atendida
s SP - TV Alesp
as 13h.
Gravagdo de matéria sobre Jornal da Band -
05/set |aceleramento de metabolismo. [TV Leticia Maria Pauta caiu
quinta-feira (5/9), as 13h. Bandeirantes
Solicitagdo de informacgdo sobre
05/set |[funcionamento da cantareira |Gazeta ZN Camila Alvarega |Atendida
devido incéndios
Solicitacdo de informacgdo sobre
05/set [funcionamento da cantareira  [Bandnews Sara Sousa Atendida
devido incéndios
Gravagao de matéria sobre Reporter Eco -
06/set |meio ambiente. segunda-feira Teresa Cristina |Atendida
. TV Cultura
(9/9), as 10h.
Gravagdo de matéria sobre Globo Esporte -
06/set |atletismo. segunda-feira (9/9), Damaris Lopes |Atendida
- TV Globo
as 6h30.
Gravagao de matéria sobre Jornal da Band Matheus
09/set  |exercicios fisicos. segunda-feira [TV Frizzero Atendida
(9/9), as 13h. Bandeirantes
Gravagao de matéria sobre Jovem Pan -
09/set  [tempo seco. segunda-feira (9/9),Jovem Pan Isabela Noleto [Atendida
as 14h30. News
Gravagdo de matéria sobre
pratica de exercicios no tempo [Prime Time -  |Matheus .
09/set seco. segunda-feira (9/9), as CNN Guedes Atendida
16h.
Solicitacdo de informacdes
sobre investigacdo do MP que
09/set  |averigua os danos a fauna Estadao Marcela Martins |Atendida
causados pelos shows no
Parque |birapuera.
Gravagdo de materla. sobre SBT Brasil - ' '
10/set [tempo seco. terca-feira (10/9), BT Adriana Moraes |Atendida
as 15h.

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos

(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sao Paulo ® SP

QO 5511 3017-8000 * www.urbiaparques.com.br

115



urblu

Gravagdo de matéria sobre
ratica de exercicios pela jornal da band -
10/set P ~ . TV Gustavo Freua |Pauta caiu
manhd. segunda-feira (16/9), as .
Bandeirantes
5h.
Gravagdo de matéria sobre .
ratica de exercicios no tempo Brasil Urgente - Bruna de
10/set [P . LEMPO iry ol Atendida
seco. terca-feira (10/9), as Bandeirantes Oliveira
15h30.
Gravagdo de matéria sobre
- . Rede Tv N - . .
10/set |pratica de exercicios no tempo ede Tv News Maria Clara Atendida
. ) Rede TV
seco. quarta-feira (11/9), as 9h.
Solicitagdo de informacgdes
sobre investigacdo do MP que
10/set  |averigua os danos a fauna Radio CBN iAndré Pinheiro |Atendida
causados pelos shows no
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de imagens para )
10/set |matéria de 70 anos do Parque E%Iii;a Casae iAna Sachs Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de entrevista para Revista Casa e
10/set |matéria de 70 anos do Parque Jardim Ana Sachs Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacgdes Ermill
11/set |sobre a agua verde do Parque [|SBT y Atendida
] Domingues
Ibirapuera.
Solicitagdo de informacgdes
11/set |sobre a dgua verde do Parque |RecordTV Leticia Assis Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacgdes
11/set |sobre a dgua verde do Parque |GloboNews Daniel Morbi Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de imagens do
11/set aud|:cqr|o ibirapuera para Casa.Vogue Leonardo Atendida
matéria sobre grandes palcos [Brasil Domanico
do Brasil
Solicitagdo de informacgdes
12/set |sobre a agua verde do Parque [TV Band Camila Olivo Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacdes
12/set |sobre a programacao do Metrépoles Vitoria Goes Atendida
Musica no Parque.
Solicitacdo de entrevista para - . .
12/set I ,I .g Vistap Estudante Jéssica Moreira |Atendida
matéria sobre SPFW
Solicitacdo de entrada para
matéria sobre cachorrodromo [Encontro - Fernanda
12/ i
set do Ibirapuera. sexta-feira (13/9),|Globo Rossini Atendida
as 7h.
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SoI|c,|t§gao de entrada para Informe SP - TV Ilinne .
12/set |matéria sobre tempo seco. Alespe Tuffengdjian Atendida
sexta-feira (13/9), as 13h.
Solicitacdo de entrada para
. . . Encontro - . .
12/set |matéria sobre meio ambiente. Globo Camila Santos  |Atendida
terca-feira (17/9), as 13h.
Solicitacdo de entrada para
matéria sobre altas Jornal da Mariana da
13/set [temperaturas e pratica de Record - RecodrCunha Atendida
exercicios no tempo seco. mv
sdbado (14/9), as 9h30.
Solicitagdo de informacgdes
17/set SObr? © Va|0tidOS Ingressos da Guia da Folha |Marilia Miragaia |Atendida
sessdo dos dinossauros do
Planetario Ibirapuera
Solicitagdo de informacgdes
18/set sobrf: ovaIOﬁdos ingressos da Guia da Folha Isabela Atendida
sessdo dos dinossauros do Bernardes
Planetario Ibirapuera
Solicitacdo de imagens para
18/set ilustrgr matéria sobre a ses,s.éo Guia da Folha Isabela Atendida
dos dinossauros do Planetario Bernardes
Ibirapuera
Solicitacdo de entrada para
18/set matér,ia. sobre apresent?gées E de Casa - Guto Abranches |Pauta caiu
do Musica no Parque. sdbado |Globo
(21/9), as 11h.
Solicitacdo de entrada para
18/set mat/ér.ia sobre:tempc? seco g Informe SP - TV Fernqua Atendida
horario de verdo. quinta-feira |Alespe Rossini
(19/9), as 11h.
Solicitacdo de entrada para
matéria sobre chegada da Rede TV News! . .
19/set primavera. sébadog(21/9), as - Rede TV Maria Clara Atendida
15h.
Solicitacdo de entrada para
matéria sobre dia mundial da Daniela .
20/set deficiéncia. sexta-feira (20/9), as SP1 - TV Globo \Vasconcellos Atendida
oh.
Solicitacdo de entrada para
20/set matéria sobre dgagéo de . Informe SP - TV Carolina Franca |Atendida
sangue. sexta-feira (20/9), as  |Alesp
10h30.
Solicitacdo de entrada para Jornal da Band- )
. . Gabriel .
20/set |matéria sobre skate no Brasil. [TV Castanho Atendida
domingo (22/9), as 12h. Bandeirantes
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Solicitacdo de entrada para
21/set |matéria sobre dia da arvore.  [SP1-TV Globo |Ana Felicio Atendida
sabado (22/9), as 10h40.
Solicitagdo de informacgdes
23/set |sobre a dgua verde do Parque [TV Globo iAndré Agostinho |Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacgdo sobre
23/set |mulher desaparecida e TV Globo uliana Picanco [Atendida
encontrada no Horto Florestal
Solicitacdo de informacgdes Alessandra
24/set |sobre a dgua verde do Parque |(CBN ) Atendida
. Ferreira
Ibirapuera.
Solicitagdo de informacgdes
24/set |sobre a agua verde do Parque [BandNews Julia de Lima Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacgdes lsabela
24/set |sobre a agua verde do Parque [Metrépoles Atendida
. Thurmann
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacdes
24/set sobre a programagag de It Mae. Erica Folloni Atendida
outubro do Planetario Magazine
Ibirapuera.
Solicitagdo de informacgdes .
M
24/set |sobre a agua verde do Parque Grupo. §|r§ de Atendida
. Bandeirantes [Oliveira
Ibirapuera.
Sohataga’lo de informacses Radio Ana Paula .
24/set [sobre a agua verde do Parque . . Atendida
: Bandeirantes [Rodrigues
Ibirapuera.
Solicitacdo de entrada para
matéria sobre tempo seco. Radio Maira de .
25/set . . . : o Atendid
>¢% |Radio Bandeirantes (25/9), as  [Bandeirantes [Oliveira endida
10h30.
Solicitacdo de entrada para
h5/set matéria sopre 70 gnos do \ Revista Rodrigo de Atendida
parque. quinta-feira (26/9), as |Apartes Andrade
8h30.
Solicitacdo de entrada para Jornal da Band-
25/set  |matéria sobre tempo seco. TV Ana Clara Atendida
quinta-feira (25/9), as 10h30. Bandeirantes
Solicitacdo de mfo.rmagao sobre Cidade Alerta - IMarcus .
25/set  |mulher desaparecida e Atendida
Record TV Alexander
encontrada no Horto Florestal
Solicitacdo de informagdo sobre Brasil Urgente
25/set  |mulher desaparecida e & Mateus Fizzero |Atendida
Record TV
encontrada no Horto Florestal
Entrevista com porta-voz para .
25/ E E
5/set falar sobre prémio PRESE 2023 studante studante Atendida

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos

(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sao Paulo ® SP

QO 5511 3017-8000 * www.urbiaparques.com.br

118



urblu

25/set

Solicitacdo de entrada para
matéria sobre seca no Brasil.
quarta-feira (25/9), as 15h30.

Associated
Press

Tatiana Pollastri

IAtendida

25/set

Solicitacdo de entrada para
matéria sobre tempo seco e
lago. quinta-feira (26/9), as
10h30.

SBT - Fala Mais

Danilo Lisboa

Atendida

25/set

Solicitagdo de informacgdes
sobre a dgua verde do Parque
Ibirapuera.

SBT - Fala Mais

Danilo Lisboa

Atendida

26/set

Solicitacdo de informacgdo sobre
mulher desaparecida e
encontrada no Horto Florestal

G1

Paola Patriarca

Atendida

26/set

Solicitacdo de informacgdo sobre
mulher desaparecida e
encontrada no Horto Florestal

Metropoles

Isabela
Thurmann

IAtendida

26/set

Solicitagdo de informacgdo sobre
mulher desaparecida e
encontrada no Horto Florestal

BandNews

Sara Souza

Atendida

27/set

Solicitacdo de informacgdes
sobre o lago do Parque
Ibirapuera.

TV Globo

Daniela
\Vasconcellos

Atendida

27/set

Solicitagdo de informacgdo sobre
mulher desaparecida e
encontrada no Horto Florestal

SP1-TV Globo

Fernando José

IAtendida

27/set

Solicitagdo de informacgdo sobre
mulher desaparecida e
encontrada no Horto Florestal

Chega Mais -
SBT

Joyce Didof

Atendida

27/set

Solicitacdo de informagdo sobre
mulher desaparecida e
encontrada no Horto Florestal

CNN

Dayres V.

Atendida

27/set

Solicitacdo de entrada para
matéria sobre ado¢ao de
animais. sdbado (28/9), as
8h30.

SP1 - TV Globo

Mabily

Declinada

30/set

Solicitagdo de informacgdes
sobre o lago do Parque
Ibirapuera.

Folha de S.
Paulo

Gabriela Caseff

IAtendida

30/set

Solicitacdo de informacgdes
sobre o lago do Parque
Ibirapuera.

Estadao

Giovanna
Bonfim

IAtendida

30/set

Solicitacdo de entrada para
producdo de imagens do lago
do Parque Ibirapuera.

Estaddo

Giovanna
Bonfim

IAtendida

30/set

Solicitacdo de informacdes
sobre o lago do Parque

Ibirapuera.

Metropoles

Isabela
Thurmann

IAtendida
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Gravagao de matéria sobre a
exposi¢ao do Harry Potter no
Parque Ibirapuera.

Fonte: Urbia, 2024.

Matheus
Tavares

TV Gazeta -

Mulheres ptendida

30/set

A evolucdo das redes sociais para os perfis @ibirapueraoficial e @urbiaparques pode
ser observada nas Tabelas 09 e 10.

Tabela 8 Redes Sociais Urbia (@ibirapueraoficial)

NOVOS

REDE TOTAL DE

SOCIAL SEGUIDORES SEGUIDORES EEREETS | BIEAERES ) PE RS

Instagram |265.448 | 97% |16.206 | 99% 44 | 46% |76.125 | 99% 69 | 97%

Facebook | 6.287 3% 119 1% 50 54% 456 1% 2 3%
Total 271.735 16.325 94 76.581 71

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2024.

Tabela 9 Redes Sociais Urbia (@urbiaparques)

)
SOCIAL  SEGUIDORES | SEGUIDORES pT,s'ii INTERACOES | " DE REELs
Instagram | 26.186 | 86% | 1.316 | 99% 55% | 3.067 | 96% 20 74%
Facebook | 4.233 14% 10 1% 36 | 45% 145 4% 7 26%
Total 30.419 1.326 81 3.212 27

Fonte: Comunicac¢ao Urbia, 2024.

As publicacdes realizadas pela imprensa nacional sobre os parques geridos pela
Urbia tiveram um grande volume neste primeiro trimestre de 2024, totalizando
6.914 matérias (Tabela 11).

Tabela 10 Publica¢cées em Veiculos de Imprensa

PUBLICACOES EM VEICULOS DE IMPRENSA  TOTAL DE PUBLICACOES

jul/24 2.067 30%

agoi/24 2.631 38%

set/24 2.216 32%
Total 6.914

Fonte: Comunicacao Urbia, 2024.
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As reportagens mais relevantes para o periodo sdao apresentadas nas Figuras 277 a
279.

Figura 277 DESTAQUES IMPRENSA JULHO 2024

Exposicao "A casa que anda. Que mistérios tem Clarice?”
EXposicaD A Q&A COM ROBERTO CAPOBIANCO,
Dea Voo TR 17 PRESIDENTE DA URBIA
Duenglior 0219 Nobate papa com.a Revista Poder Orline, Boberta Capobianca, tras ™
AT SpECTVa IR O Segundo semestre de 2024
ey e ) < fw
Horto Florestal realiza caminhada noturna
Confira o que fazer nas férias escolares no voltada parao Lftfbl[(o'lnffntll
_lblrapuc(a . e

Fonte: Comunicacao Urbia, 2024.

Figura 278 DESTAQUES IMPRENSA AGOSTO 2024

p E dual da C ira | Parques de SP tém transmissdo de Paralimpiadas
arque "s‘a ual da antareira lanca o e caminhada noturna neste fim de semana
campanha “Ingresso tinico, acesso livre

Evertis acoaitecenm no parcae (Tacurte € 0 oarue da Gantarem

shopavio Neste fim de semana em 30 Paulo, o parque Ibirapuerz e o
pargue da Cantareira 1erao uma programaqao diversificada, com atividades

Para os entL que viio desde trs

tas da natureza e da aventura, o Parque Estadual da Cantareira,

3 e5pOrtivas oté caminhadas notumas.

gerido pela Uri

, anuncia promogac

special para 0 més de agosto. Ag

Ja no parque da C eira, na regio norte, acontece a digdo da
Caminhada Notuma. A atlvidade comeca ¢ 180 ¢ Dado, com © ponto
de encontro no Centro de Visitantes do Horto Florestal. O grupo percorrera
a tritha oté o Mirante da Pedra Grande, um rajeto de aproximadamente 7
km de ida e volta.

adquirirem Ingressos entre os dias 1* e 31 de 3y no porta

o ilimitado ao parque durante todo o més

itha até a Pedra Grande, o Engorda

srpas. O valor do ingre: o; RS 55 (Inteira) & RS

0 6 O me S0 (Mela)

siincla serd 8o el 8 bz ot e
s explorarem as trithas e ncla serd scompanhada por educadores ambieniais & mci.a»
ve levar uma lantermna de mdo ou de cabegs, Jé que ndo hd
duminacio na floresta, As inscricoes cu

A campanha é uma oportunidade unica para os visitant

se encantarem com a bicdiversidade do local

Preocupar com o tempo.

Fonte: Comunicacgao Urbia, 2024.
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Figura 279 DESTAQUES IMPRENSA SETEMBRO 2024

v Vil S UMD Escola de Astrofisica do Planetério Ibirapuera

Conheca parques com cachoeiras em Sao oferece curso de astronomia
, Objetavo das autas é progorcinnse ama compreens o profunda sobr e o luncicramento do céu estrefase
Paulo, Minas Gerais, Goias e no Rio o

Pargues oferecam trilhas e aftividades aguiticas para toda famiia

ChN viagem & Gastronomia, 85 Viegem & Gastreromea

dinessauro | | Sao Paulo | m
Planetario do Ibirapuera revive a extingdo dos
dinossauros em sessdes ao vivo

As apresentagoes acontecem nas tardes de sabado (21) e domingo (22)

ok T AHHOL S A 15Rak

et Cy LD 1* Dia Da Oficina De Fotografia Tem Ingressos Esgotados, Mas

ISABELA BERNARDES Visitantes Ainda Podem Se Inscrever Para O 2° Dia De Atividades No
Horto Florestal

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2024.
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