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INTRODUCAO

A Urbia Gestao de Parques SPE S/A (“Urbia” ou “Concessionaria”) apresenta neste
documento os dados sobre a operacdo e gestao do Parque Eucaliptos e regularidade
da execucdo dos encargos e servicos advindos do Contrato de Concessdao n°
57/SVMA/2019 (“Contrato de Concessao”, “Contrato” ou “Concessao”), derivado da
Concorréncia Internacional n°001/SVMA/2018, referente ao periodo de 1° de janeiro
a 31 de marco de 2024 (1° trimestre 2024), conforme previsto na Clausula 20.6 do
Contrato e no Apéndice | do Anexo Ill deste.

@ Urbia Gestao de Parques Urbanos

(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP 10

QO 5511 3017-8000 * www.urbiaparques.com.br



urbla

1. PLANOS OPERACIONAIS

1.1. ADMINISTRACAO E GESTAO

A Urbia Gestdo de Parques atua com um quadro de funcionarios (Tabela 1)
altamente capacitados para desenvolver, com eficiéncia e qualidade, todas as
atividades propostas nos planos operacionais. Seus colaboradores e
subcontratados recebem treinamento de integracdo contendo informacgdes sobre a
visdo e os valores da empresa, atendimento cordial e solicito aos usuarios do
parque, assédio moral e sexual; e principios de Compliance (Tabela 2).

Tabela 1 - Quadro funcional Parque dos Eucaliptos

Funcao Quantitativo
Lider de Equipe de Parques 01
Auxiliar Operacional 01
Portaria 02
Vigilante Patrimonial 06
Zeladoria e areas verdes 03
TOTAL 13

Fonte: Urbia, 2024.

Tabela 2 - Treinamentos Realizados Urbia

Treinamento Participantes Horas

Orientag¢do para equipe de zeladoria e jardinagem

. A 5 1:00
sobre a importancia do uso de EPIs.
Treinamento Didrio de Seguranca (TDS) com 10 91:00
funcionarios da Urbia, Ambicap e GPS. '
Treinamento de orientacdo e divulgacdo sobre 3 1:00
incidente - Corte com canivete. '
Treinamento de orientacdo e divulgacdo sobre
o 10 1:00
incidente - Queda em escada.
Treinamento de orientacdo e divulgacdo sobre
o . . 5 1:00
incidente - Vazamento de 6leo da varredeira.
Treinamento sobre manual de instru¢do e manuseio 4 1:00
do soprador a bateria. '
Integracao 1 8:00
Compliance 5 1:00
Total 43 105:00

Fonte: Urbia, 2024.
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Figura 1 - REALIZAGAO DE TDS COM EQUIPE DE Figura 2 - ORIENTAGAO SOBRE O USO CORRETO DE
JARDINAGEM - AMBICAP EPIS - AMBICAP E URBIA

28 de fev. de 2024 10:08:14
Altitude:763m
Pargue dos Blicaliptos

Figura 3 - REALIZAGAO DE TDS COM EQUIPE DE Figura 4 - REALIZAGAO DE TDS COM EQUIPE DE
ZELADORIA - AMBICAP ZELADORIA - AMBICAP

‘

argo de 2024:10:26
K 321248 7387211

rquedos Eucaliptos

Figura 5 - REALIZAGAO DE TDS COM EQUIPE DE Figura 6 - REALIZACAO DE TDS COM EQUIPE DE
JARDINAGEM - AMBICAP ZELADORIA - AMBICAP
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Figura 7 - REALIZAGAO DE TDS COM EQUIPE URBIA  Figyra 8 - REALIZACAO DE TDS COM A EQUIPE GPS -
SEGURANGA PATRIMONIAL DO PARQUE

v

Figura 9 - REALIZAGAO DE TDS COM A EQUIPE GPS -  Figura 10 - REALIZAGAO DE TDS COM A EQUIPE GPS
SEGURANGA PATRIMONIAL DO PARQUE - SEGURANGA PATRIMONIAL DO PARQUE

"
bl o f

14 de mar. de 2024 14:33:03
240 Rua Raul Telles Rudge

7 Vila Sonia
S&o Paulo

S Altitude:762,9m
(v Velocidade:1:5km/h
Parque dos Eucaliptos

Além disso, a gestao atua na organiza¢do das tarefas diarias, orientando e norteando
todos os funcionarios de acordo com suas respectivas funcdes; organiza questdes
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administrativas, como o envio dos efetivos e o nimero de visitantes; e lida com o
publico e as atividades socioeducativas por meio de atividades e reunides.

A Urbia auxilia o Parque em todas suas vertentes, como: (i) orientacao aos visitantes,
(i) verificacdao das tarefas de zeladoria e manutencao, (iii) planejamento de inova¢des
e atividades; (iv) solicitacdo de materiais e produtos; (v) desenvolvendo projetos,
canteiros e relatérios, (vi) organizacao das areas publicas e restritas e muitos outros.
Com isso, todos trabalham juntos e arduamente para que o Parque permaneca
adequado e impecavel para seus frequentadores e visitantes.

Visando a manutencdo da interacdo com os usuarios dos Parques, bem como

retorno aos contatos, a Urbia mantém disponiveis seus canais de comunica¢do
conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Canais de Comunicagdo Urbia

C?nal de Objetivo Endereco Eletrdnico Contato

Relacionamento

Contato Seguro Denuncias sobre | www.contatoseguro.com.br/urbia | 0800-
desvios de conduta 900.9020
de funcionarios e
empresas
terceirizadas

Fale Conosco Para sugestBes, | faleconosco@urbiaparques.com.br | (11) 3889-
reclamacdes ou 6100
duvidas dos usuarios

Redes Sociais Informacdes, Urbia Parques (contas no Instagram, Facebook,
funcionamento dos | LinkedIn e Youtube).
parques, canais de
atendimentos e
outras demandas dos
usuarios

Fonte: Urbia, 2024.

Por meio do Canal de Relacionamento do “Fale Conosco”, a Urbia totalizou 7.548
atendimentos contabilizando todos os parques da concessao, destacando o Parque
Ibirapuera.

Tabela 3 Atendimento Fale Conosco
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Total
Porcentagem

Ajuda 8 0,1%
Outros 23 0,3%
Seguranca 4 0,1%
Comunicagdo 18 0,2%
Denuncia 7 0,1%
Davidas 3657 48,4%
Elogio 18 0,2%
Engajamento 238 3,2%
Eventos 88 1,2%
Informacdes 1515 20,1%
Propostas 5 0,1%
Reclamagdes 346 4,6%
Solicitagbes 1580 20,9%
Sugestdes 41 0,5%
7548 100%

Fonte: Urbia, 2024.

1.2. ATENDIMENTO E EXPERIENCIA DO USUARIO

A gestdo do Parque, visando a melhoria da experiéncia de seus usuarios e em
consonancia ao Plano Diretor, intensificou, assim como nos trimestres anteriores,
acdes de visitagdo com atividades voltadas a educacdo ambiental e cultural,
conforme demonstrado no Item 4 deste Relatdrio.

O publico deste trimestre apresentou um total de 10.602 individuos, sendo homens,
mulheres, idosos e criancas, geralmente, moradores da regido. O final de semana
(sébado e domingo) foram os dias mais movimentados, apesar dos idosos
preferirem caminhadas no periodo da manha e nos dias Uteis (segunda a sexta-
feira), momentos mais tranquilos da semana - Grafico 1.

Tabela 4 Publico do 1° Trimestre de 2024 - Parque dos Eucaliptos

Janeiro Fevereiro Marco Total
3.782 3.381 3.439 10.602
35,67% 31,89% 32,44% 100%

Fonte: Urbia, 2024.
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Grafico 1 - Frequéncia semanal de publico entre janeiro e marco de 2024

Frequéncia Semanal

19,74%
16,26% ”
14,85 15,40%
14,38%
I I I ! 986
SEGUNDA-FEIRA TERCA-FEIRA QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA  SABADO DOMINGO

Fonte: Urbia, 2024.

O maior publico do trimestre foi no més de janeiro de 2024, com 3.782 municipes
(35,67%) - Grafico 2. Este dado pode ter sido uma consequéncia das atividades de
educacao ambiental realizadas nesse periodo e pela época de férias escolar. Além
disso, foi representado por dias mais ensolarados, o que fez com que nesse més, em
especifico, o Parque ficasse mais convidativo, recebendo mais visitantes.

O restante do trimestre foi marcado por mudancas climaticas, como dias com
temperatura muito elevada, fortes rajadas de vento e chuva, o que,
consequentemente, diminuiu um pouco o publico visitante.
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Publico anual

Grafico 2 - Publico de janeiro a margo de 2024
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Fonte: Urbia, 2024.

A maior média diaria foi, consequentemente, no més de janeiro, com 127 pessoas
por dia (Grafico 3). Com isso, em rela¢do ao trimestre (janeiro a marco), pode-se dizer
que a meédia de visitantes chegou a 118, os quais entravam no Parque, em sua
maioria, das 07h as 08h (Grafico 4).

Grafico 3 - Média diaria do publico entre janeiro e marc¢o de 2024

Média diaria de publico

127
118

o o = =3 =3 =3 o =3 o

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Fonte: Urbia, 2024.

Grafico 4 - Média de visitantes por hora entre janeiro e margo de 2024
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Publico por Horario
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Fonte: Urbia, 2024.
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A Urbia Gestdo de Parques, por meio da contratacao do instituto independente de
pesquisa especializada em estatistica - o Instituto PHD, desenvolveu maneiras de
avaliar a satisfacdo do usuario seguindo as diretrizes estabelecidas no Apéndice Il -
Diretrizes para Pesquisas com Usuarios, parte integrante do Anexo Ill - Caderno de

Encargos da Concessionaria.

Com esses resultados, € possivel observar uma melhora na qualidade do Parque em
comparacao ao trimestre anterior, principalmente em relacdo a seguranca,
qualidade e atualidade de equipamentos, limpeza, servicos de orienta¢do, manejo
de areas verdes e a cordialidade dos funcionarios. Estes sdo pontos importantes e
necessarios no atendimento ao municipe e precisa estar em uma curva de

crescimento crescente.

Tabela 5 - Pesquisa de satisfacdo

4° TRI 1°TRI
PARQUE DOS EUCALIPTOS 2023 2024
PEO1 - Limpeza 0,96 0,98
PEO2 - Qualidade e Atualidade de 0,88 0.91
Equipamentos '
PEO3 - Manejo de areas verdes 0,98 0,99
PEO4 - Seguranca 0,93 0,98
PEQO6 - Acessibilidade 0,77 0,82
PEQ7 - Servicos de orientacao 0,90 0,93
PEO8 - Qualidade das op¢8es de lazer, 0,78 0.84
cultura e esporte '
PEQ9 - Cordialidade dos funcionarios 0,98 0,99
NFPS 0,92 0,94

Fonte: Instituto PHD, 2024.
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Os valores obtidos sao utilizados como balizadores para a melhoria continua da
experiéncia dos usuarios, visando sempre a opinido e sugestao dos visitantes para
que seja um trabalho conjunto e colaborativo para ambas as partes. E uma acdo
essencial que preza a preservac¢ao do Parque e a qualidade de vida daqueles que o
frequentam.

1.3. MANEJO E CONSERVACAO DE RECURSOS NATURAIS

Os servicos de manejo e conservacao dos recursos naturais do Parque dos
Eucaliptos sdo realizados de forma continua, executando - diariamente - cuidados
com a flora e a fauna pertencentes ao local. Com isso, é praticada a recuperacao de
canteiros, por meio de sua manutencdo, irrigacdo e plantio; remocdo e podas
pontuais, principalmente em relacdo a plantas exéticas, bem como a eliminacao de
folhas secas, ramos doentes e danificados, brotos laterais e outros.

Além disso, o despraguejamento das vias e calgadas sao a¢des colocadas em pratica,
utilizando, também, plantas ornamentais ja existentes no Parque, a fim de manter o
ambiente sempre bonito e limpo.

Figura 11 - MANUTENGAO E MANEJO DO Figura 12 - MANUTENGCAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA AREA DA VOVOZONA (ANTES) CANTEIRO NA AREA DA VOVOZONA (DEPOIS)

4‘\ ; o Y 7 a0 )
3
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Figura 13 - MANUTENGAO E MANEJO DO Figura 14 - MANUTENGCAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (ANTES) CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DEPOIS)

% S P  F
' |
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Figura 15 - MANUTENGAO E MANEJO DO Figura 16 - MANUTENGAO E MANEJO DO
CANTEIRO PROXIMO AO PLAYGROUND (ANTES) CANTEIRO PROXIMO AO PLAYGROUND (ANTES)

=

Figura 17 MANUTENGAO E MANEJO DO Figura 18 MANUTENGAO E MANEJO DO

CANTEIRO PROXIMO AO PLAYGROUND CANTEIRO PROXIMO AO PLAYGROUND
(DEPOIS) (DEPOIS)
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Figura 19 - MANUTENGCAO E MANEJO DO Figura 20 MANUTENGCAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (ANTES) CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL (DEPOIS)

Figura 21 - DESPRAGUEJAMENTO E LIMPEZA DE Figura 22 - DESPRAGUEJAMENTO E LIMPEZA DE
CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL CANTEIRO NA RUA PRINCIPAL
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Figura 23 - ADEQUAGAO DE SUPORTE PARA Figura 24 - ADEQUAGAO DE SUPORTE PARA
QUARESMEIRA (ANTES) QUARESMEIRA (DEPOIS)
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Figura 27 - DESPRAGUEJAMENTO E LIMPEZA DE Figura 28 - DESPRAGUEJAMENTO E LIMPEZA DE
CANTEIROS CANTEIROS

: - O . L ’Sj’* SE >
Figura 31 - MANUTENCAO E LIMPEZA NO Figura 32 MANUTENCAO E LIMPEZA NO
CANTEIRO DE SAMAMBAIAS (ANTES) CANTEIRO DE SAMAMBAIAS (DEPOIS)
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Figura 33 - MANUTENGCAO E MANEJO DO Figura 34 - MANUTENGAO E MANEJO DO
CANTEIRO NA AREA DA VOVOZONA (ANTES) CANTEIRO NA AREA DA VOVOZONA (DEPOIS)

LA m‘*
Figura 35 - PLANTIO NO CANTEIRO DO Figura 36 - PLANTIO NO CANTEIRO DO
PLAYGROUND (ANTES) PLAYGROUND (DEPOIS)

b
Figura 37 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 38 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (ANTES) DOS CANTEIROS (DEPOIS)
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Figura 39 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 40 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (ANTES) DOS CANTEIROS (DEPOIS)

Figura 41 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 42 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (ANTES) DOS CANTEIROS (DEPOIS)
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Figura 43 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 44 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (ANTES) DOS CANTEIROS (DEPOIS)

PRI R A S SENESTESC RS,

Figura 45 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 46 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (ANTES) DOS CANTEIROS (ANTES)

Parque’dos Euc"aii

Figura 47 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 48 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (DEPOIS) DOS CANTEIROS (DEPOIS)
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Figura 49 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 50 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (ANTES) DOS CANTEIROS (DURANTE)
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Figura 51 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 52 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (DURANTE) DOS CANTEIROS (DURANTE)

R e
Figura 53 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO Figura 54 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO
DOS CANTEIROS (ANTES) DOS CANTEIROS (DEPOIS)
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Figura 55 - MANUTENGCAO E MANEJO DO Figura 56 - MANUTENGCAO E MANEJO DO

CANTEIRO NA AREA DO PIQUENIQUE (ANTES) CANTEIRO NA AREA DO PIQUENIQUE (DEPOIS)
— - . . S

2 de fev. de 2024 13:34 4 X
Parque dos Elicalifie” - J 19 deimargo de. 2024 1(
Nayara Pereira t:Sreniil Parque dosEntalig

Figura 57 - MANUTENGCAO E MANEJO DO Figura 58 - MANUTENGCAO E MANEJO DO
CANTEIRO PROXIMO AO PIQUENIQUE (ANTES)  CANTEIRO PROXIMO AO PIQUENIQUE (DEPOIS)

4z, W peYof Eucalid

Figura 59 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DO  Figura 60 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DO
CANTEIRO NA AREA DA COMPOSTEIRA (ANTES)  CANTEIRO NA AREA DA COMPOSTEIRA (ANTES)
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Figura 61 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DO  Figura 62 - PLANTIO PARA PREENCHIMENTO DO
CANTEIRO NA AREA DA COMPOSTEIRA CANTEIRO NA AREA DA COMPOSTEIRA (DEPOIS)

(DURANTE)

ardhde 2024 1

edn
23K 3212507387
#. Parque dos Eucalig

O Parque é provido, também, de uma area com composteira, a qual é essencial para
descartar os residuos vegetais produzidos pelo Parque e renova-lo por meio do
adubo produzido em seu processo. Ademais, as folhas secas retiradas das vias sao
colocadas nos canteiros e trilhas para evitar erosao e deslizamentos, aumentando a
protecao dos solos.

Figura 63 - COMPOSTEIRA ONDE E DESCARTADO  Figura 64 - COMPOSTEIRA ONDE E DESCARTADO
OS RESIDUOS VEGETAIS (ANTES) OS RESIDUOS VEGETAIS (DEPOIS)
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Figura 65 - REPOSICAO DE FOLHAS SECAS NAS Figura 66 - REPOSICAO DE FOLHAS SECAS NAS
TRILHAS (ANTES) TRILHAS (DEPOIS)

Ha, também, o monitoramento diario da fauna, notando e observando os animais
presentes no Parque. Esta acdo é importante para dar um suporte e auxiliar a fauna
qgue precisa de alguma interferéncia humana em decorréncia de machucados,
comportamentos alterados ou outros. Com isso, sempre ha funcionarios de plantao
para resgatar ou orientar esses casos, apesar de serem incomuns no Parque.

Por fim, a dgua é outro recurso natural que permanece no radar da empresa por
meio de andlises peridédicas e monitoramento de sua cor, odor e outras
caracteristicas que poderiam afetar o meio ambiente, como a presenca de lixo e
outras substancias nocivas para o Parque.

1.3.1. MANEJO ARBOREO

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos
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Todos os manejos realizados sdo previamente autorizados pala SVMA (visita técnica
e laudo publicado em Diario Oficial). Os tramites entre o encaminhamento dos
laudos e as aprovacdes do manejo arbéreo, com a publicacdo no Diario Oficial do
Municipio de Sdo Paulo (DOM) tém sido morosos por parte do Poder Concedente, e
até a data do fechamento deste relatério, o laudo enviado ainda nao havia sido
autorizado.

Cabe ressaltar que todos os laudos sdo emitidos com Anotacdo de Responsabilidade
Técnica (ART) pela Engenheira Agrénoma, devidamente registrada no conselho de
classe, com mais de 3 anos de experiéncia.

1.3.2. LAUDOS DE SUPRESSAO

Durante o periodo alusivo a este relatorio, a Urbia encaminhou um laudo de manejo
arbéreo solicitando a autorizacdo para a supressao de uma arvore.

1.3.3. LAUDOS DE PODA

A Urbia ndo encaminhou laudos solicitando a autorizacdo para podas de arvores no
periodo.

O manejo de folhas mortas de palmeiras, bem como a remoc¢do de plantas
invasoras, é executado rotineiramente no Parque, respeitando o periodo
reprodutivo da fauna.

Figura 67 - PODA DE GALHOS DE ARVORE NA Figura 68 - PODA DE GALHOS DE ARVORE NA
RUA PRINCIPAL RUA PRINCIPAL

@ Urbia Gestao de Parques Urbanos

(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP 31
QO 5511 3017-8000 * www.urbiaparques.com.br



ab b=t Py
‘ ’ vind L k!q\\\\‘t““k“‘
e _—ma e £
=S R

- e ~ s

Figura 69 - ARBORISTA REALIZANDO PODA DE Figura 70 - ARBORISTA REALIZANDO PODA DE
GALHO SECO NO PLAYGROUND GALHO SECO NO PLAYGROUND

FrIN

Figura 71 - RESIDUOS DE MATERIAL VEGETAL Figura 72 - RESIDUOS DE MATERIAL VEGETAL
APOS A PODA NO PLAYGROUND APOS A PODA NO PLAYGROUND
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1.3.4. COMPENSACAO AMBIENTAL
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Neste periodo, a Urbia Gestdo de Parques realizou a compensag¢do ambiental de 18
individuos arbdéreos no Parque Eucaliptos (Tabela 7), as 04 Goiabeiras (Psidium
guajava), 04 Grumixameiras (Eugenia brasiliensis) e 10 Jabuticabeiras (Myrciaria
cauliflora), foram plantadas no dia 21 de mar¢o de 2024, com a participa¢do dos

funcionarios da Ambicap.

Tabela 6 -Compensagdo ambiental

Més Compensacgoes
Janeiro de 2024 0
Fevereiro de 2024 0
Margo de 2024 18
Total 18

Fonte: Areas Verdes Urbia, 2024.

Figura 75 Pontos de plantios compensatoérios
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Figura 76 - RECEBIMENTO DOS INDIVIDUOS Figura 77 - INDIVIDUOS ARBOREOS NO PARQUE
ARBOREOS NO PARQUE PRONTOS PARA O PLANTIO
W ' : ;

)

Figura 78 - PLANTIO DAS MUDAS Figura 79 - PLANTIO DAS MUDAS
COMPENSATORIAS COMPENSATORIAS

Figura 80 - PLANTIO DAS MUDAS Figura 81 - PLANTIO DAS MUDAS
COMPENSATORIAS COMPENSATORIAS
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Figura 83 - PLANTIO DAS MUDAS

Figura 82 - PLANTIO DAS MUDAS
COMPENSATORIAS COMPENSATORIAS

Figura 84 - COMPENSACAO AMBIENTAL Figura 85 - COMPENSACAO AMBIENTAL
(GOIABEIRA) A (GOIABEIRA)
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Figura 86 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL Figura 87 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
(GOIABEIRA) PLANTADA (GOIABEIRA)
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Figura 88 - COMPENSACAO AMBIENTAL Figura 89 - COMPENSACAO AMBIENTAL
(GOIABEIRA) PLANTADA (GOIABEIRA)

PRODUTO: GOIABA 2,5 MT DAP 3
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Figura 91 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL

Figura 90 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
PLANTADA (GOIABEIRA)
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Figura 93 - COMPENSACAO AMBIENTAL
PLANTADA (GRUMIXAMEIRA)
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Figura 94 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL Figura 95 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
(GRUMIXAMEIRA) PLANTADA (GRUMIXAMEIRA)

Figura 96 - COMPENSACAO AMBIENTAL Figura 97 - COMPENSACAO AMBIENTAL

PLANTADA

.,

(GRUMIXAMEIRA) (GRUMIXAMEIRA)
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Figura 99 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
PLANTADA (GRUMIXAMEIRA)

Figura 98 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
(GRUMIXAMEIRA)

-r ‘i e : i)
Figura 100 - COMPENSACI\O AMBIENTAL Figura 101 - COMPENSACAO AMBIENTAL
(JABUTICABEIRA) PLANTADA (JABUTICABEIRA)

QUIsicag
1000y
L v

05 g
Dap 3

Ucagjpr,
MT p TE

* PARqu,
E
ICABA 2, 5E

=
>
)
So
R

Luw

0.

Agraq,
205 4 Py,
Iéncir

Ropy
ODIGQ:

= c

il

& P

40

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos
(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP

O 5511 3017-8000 * www.urbiaparques.com.br



urbia

Figura 103 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL

Figura 102 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
PLANTADA (JABUTICABEIRA)
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Figura 105 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
PLANTADA (JABUTICABEIRA)

Figura 104 - COMPENSACAO AMBIENTAL
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Figura 107 - COMPENSACAO AMBIENTAL

- COMPENSAGAO AMBIENTAL
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Figura 109 - COMPENSACAO AMBIENTAL

108 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
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Figura 111 - COMPENSA(;AO AMBIENTAL

PLANTADA (JABUTICABEIRA)

Figura 110 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
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Figura 113 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
PLANTADA (JABUTICABEIRA)

Figura 112 - COMPENSAGAO AMBIENTAL
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Figura 114 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL Figura 115 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
(JABUTICABEIRA) PLANTADA (JABUTICABEIRA)
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Figura 116 - COMPENSACAO AMBIENTAL Figura 117 - COMPENSACAO AMBIENTAL
(JABUTICABEIRA) PLANTADA (JABUTICABEIRA)
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Figura 118 - COMPENSACAO AMBIENTAL Figura 119 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL
(JABUTICABEIRA) PLANTADA (JABUTICABEIRA)
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1.4. MANEJO E CONSERVACAO DA FAUNA

O Parque, apesar de ser considerado pequeno, apresenta uma fauna rica e diversa
com, aproximadamente, 27 espécies de aves e oito borboletas. Destaca-se o Pica-
pau-de-cabeca-amarela (Celeus flavescens (Gmelin, 1788)), Beija-flor-tesoura
(Eupetomena macroura (Gmelin, 1788)), Corruira (Troglodytes musculus Naumann,
1823)), Chupim (Molothrus bonariensis (Gmelin, 1789)) e muitos outros individuos que

sdo observados com frequéncia.

Pode-se pontuar, também, alguns espécimes migratérios como o Suiriri (Tyrannus
melancholicus Vieillot, 1819) e o Bem-te-vi-rajado (Myiodynastes maculatus (Statius
Muller, 1776)), os quais utilizam os Eucaliptos para nidificagdo na época reprodutiva.
Além disso, observam-se alguns rapinantes, como o Gavido-Carijé (Rupornis
magnirostris (Gmelin, 1788) e os Carcaras (Caracara plancus (Miller, 1777).
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Neste trimestre (janeiro a marco de 2024), ndo houve nenhuma ocorréncia e
necessidade de realizacdo do manejo de fauna. As ocorréncias no Parque sdo
minimas, por ser considerado apreciativo e ndo permitir, conforme o Decreto N°
41.764 de 07 de mar¢o de 2002 (inciso Il do art. 4), a permanéncia de animais
domeésticos no local, mesmo com o uso da guia.

O procedimento padrdo nesses casos € a administracdo entrar em contato com a
Divisao da Fauna Silvestre (DFS), assim como da Guarda Ambiental (GCM Ambiental),
gue realiza o transporte do local da ocorréncia até o Centro de Triagem de Animais
Silvestres (CETAS), local onde serao realizados os cuidados veterinarios necessarios.
Posteriormente, € desenvolvido um relatdrio sobre o ocorrido.

Vale ressaltar que é executado o monitoramento diario da fauna, sendo possivel
observar a presenca de diversas aves, como a Sabia-barranco (Turdus leucomelas
Vieillot, 1816), Sabia-laranjeira (Turdus rufiventris Vieillot, 1818), Jacuguacu (Penelope
obscura (Temminck, 1815)), Gamba-de-orelha-preta (Didelphis aurita (Wied-Neuwied,
1826)), Sagui-de-tufo-branco (Callithrix jacchus) e muitos outros.

Figura 120 - MONITORAMENTO DOS SAGUIS-DE- Figura 121 - MONITORAMENTO DA FAUNA
TUFO-BRANCO EXISTENTE NO PARQUE
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Por fim, o Parque realiza o controle e manejo das pragas em edificacbes

(administracao, vestiarios e sanitarios), por meio da empresa OrangeBio, a qual
realiza acBes periddicas no Parque, como no dia 12 de dezembro de 2023, dltima
manutencdo das armadilhas e aplicacao do produto.

1.5. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Os residuos gerados sdao compostos, em sua maioria, por conteddos organicos,
como os materiais biodegradaveis (restos de alimentos, folhas, galhos e outros
residuos de jardim), assim como o lixo denominado “domiciliar”, constituidos por
papéis de banheiro e de cozinha; e os materiais reciclaveis, representados por papéis
limpos e plasticos, como garrafa pet, latinhas utilizadas para bebidas e galdes que
reservavam materiais de limpeza.

Os gravetos, folhas grandes e outros residuos de jardim sdo descartados nas
cacambas fornecidas pelo Parque, o qual é levado pelo fornecedor quando atinge o
limite permitido. Contudo, aqueles menores, como folhas pequenas, sdo
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depositados na composteira. Os dois destinos sao feitos sem a realizacdo da
pesagem, diferente dos residuos gerais.

Comiisso, os residuos de poda e supressao quando ndo identificados contaminantes
seguem o disposto da Portaria n°® 068/SVMA-G/2022, a qual trata da compostagem
e reciclagem de residuos provenientes dos servicos de manejo, manutencao e
conservacao de espécies arbdreas nos parques municipais.

Ademais, a coleta seletiva dos residuos € realizada semanalmente e, no caso da
“pega tralha”, mensalmente. Os reciclaveis sdao coletados na quarta-feira e os
organicos, na terca-feira, quinta-feira e sabado. Eles sdo pesados antes de serem
colocados no local da coleta. Pode-se dizer que, em média, sdo descartados 13,41 kg
por dia/coleta (Tabela 8).

Figura 122 - RESIDUOS SENDO PESADOS Figura 123 - RESIDUOS SENDO PESADOS

Pode-se notar que no més de fevereiro foi 0 mais significativo (Tabela 8) do trimestre,
apresentando uma porcentagem maior de producdo e descarte de residuos. Este
fato pode ser justificado pela presenca e atuacdo dos funcionarios da empresa
Construcap para realizacdo de obras no parque, aumentando o numero diario de
funcionarios e, consequentemente, de lixo.

Por fim, o parque possui ponto de coleta de aparelhos eletrdnicos e de 6leo usado,
contando com parceiros que retiram e realizam uma destina¢do correta desses
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residuos que poderiam causar danos a natureza caso ndo apresentem essa
destinagdo correta.

Tabela 7 Gerenciamento de Residuos

Organicos (kg) %
Janeiro de 2024 123,64 23,08%
Fevereiro de 2024 225,74 42,07%
Marco de 2024 186,96 34,85%
Total 536,34 100%

Figura 124 - PONTO DE COLETA DE APARELHOS Figura 125 - SABAO ECOLOGICO RESULTANTE
ELETRONICOS E OLEO USADO DO PONTO DE COLETA DE OLEO
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Figura 126 - COLETA DE OLEO USADO Figura 127 - COLETA DE OLEO USADO
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Figura 128 - COLETA DE APARELHOS Figura 129 - COLETA DE APARELHOS
ELETRONICOS ELETRONICOS
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1.6. SEGURANCA PATRIMONIAL

O Parque conta com uma equipe de vigilancia terceirizada (Grupo GPS) 24 horas por
dia, sete dias por semana. Eles realizam rondas frequentes que garantem a
seguranca dos usuarios e do patrimoénio, assim como sdo treinados periodicamente
para orientar e recepcionar os visitantes, sempre de forma educada e cordial,
estando preparado para qualquer situacao de risco, como vandalismo, desacato e
outros.

Além das acBes de Seguranca Patrimonial, a Urbia Gestdao de Parques conta com o
apoio da Guarda Civil Metropolitana (GCM), ronda escolar e policia civil. Estes
realizam rondas frequentes, as quais sdo registradas em um livro localizado na
administracao do Parque.

Figura 130 - RONDA DA GCM Figura 131 - RONDA DA GCM

A visita e 0 contato direto com os supervisores de seguranga sao essenciais para que
haja uma parceria e colaboracdo entre todos os funciondrios, além de ser um
suporte e meio orientador para eventuais problemas ou necessidades referentes a
seguranca do trabalho e do Parque.

1.7. ATENDIMENTO AMBULATORIAL E REMOCAO EMERGENCIAL
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No que tange ao atendimento ambulatorial e emergencial, os vigilantes e o setor
operacional possuem o treinamento de brigadista e primeiros socorros. Com isso,
estdo aptos a efetuarem o primeiro atendimento em caso de incidentes. Nao foram
identificadas ocorréncias para o periodo apurado.

Além disso, a Urbia Gestao de Parques apresenta contato direto com os enfermeiros
e médicos da empresa, sendo um importante suporte e meio de orientacdo em
determinadas situacoes.

1.8. CONSCIENTIZACAO E INCLUSAO

A conscientizacdo e a inclusdo, neste Parque, sdo grandes desafios que estdo no
planejamento da gestdo, principalmente em relacdo a educa¢do ambiental e a parte
estrutural, que neste trimestre estda em andamento. Ela busca, também, o
aprimoramento de toda sua equipe e visa, por meio do plano de intervenc¢des que
esta ocorrendo no momento, propostas de acessibilidade, como rampas, corrimdes,
brinquedos PCD e muitos outros detalhes que objetivam oferecer um suporte
aqueles que precisam.

Sendo assim, com as obras, instalacbes propostas e atividades buscam oferecer
solu¢des imediatas para atendimento ao publico assistido, sendo importante para
comprovar e colocar em pratica a filosofia de que o Parque é para todos,
principalmente como forma de terapia para as pessoas com deficiéncia fisica ou
outros diagndsticos.

1.9. PREVENCAO DE INCENDIOS E PROTECAO CONTRA DESCARGAS
ATMOSFERICAS

A Urbia Gestdo de Parques, como comentado anteriormente, realiza
periodicamente os treinamentos de brigadista para os vigilantes e colaboradores do
Parque dos Eucaliptos, abrangendo conteddos como primeiros socorros e combate
a principios de incéndio.
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Além disso, atua preventivamente para evitar qualquer classe de incidente,
oferecendo - por meio da manutencao, recarga e verificacdo dos extintores, um
trabalho diario e cauteloso. Contudo, neste trimestre, ndo foram registradas
nenhuma ocorréncia de incéndio ou descargas atmosféricas.

Vale ressaltar que os colaboradores do Parque realizam orienta¢des sobre o uso de
velas, fogos e outros objetos que poderiam representar algum risco ao Parque, seus
visitantes ou sua biodiversidade. Sendo outra medida preventiva essencial para o
bem-estar da area.

1.10.ZELADORIA E LIMPEZA

O Parque, neste trimestre, seguiu o cronograma de limpeza e zeladoria diario,
respeitando as normas de Vigilancia Sanitaria e Saude Publica. Neste cronograma
estdo presentes algumas atividades que sdo essenciais para a manutencao do
Parque, como a manutencdo e higienizacdo diaria das trilhas e equipamento de uso
publico - aparelhos de ginastica, brinquedos, area de piquenique e sanitarios; e a
varri¢dao e catacdo de residuos das vias principais e de seu perimetro todo.

Além disso, todas as edificacdes e areas do Parque recebem uma atencao
especializada e diaria, fazendo com que tudo fique 100% todos os dias. Os pontos
sdo verificados mais de uma vez ao decorrer do plantdo e todos trabalham
arduamente para que tudo fique limpo e convidativo para os frequentadores e
visitantes do Parque.

Figura 132 - LIMPEZA DE MANUTENGCAO DAS Figura 133 - RECOLHIMENTO DE RESIDUOS EM
TRILHAS TODA EXTENSAO INTERNA
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Figura 134 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
TRILHAS (ANTES)

Figura 136 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
CALGADAS INTERNAS (ANTES)
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Figura 135 LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
TRILHAS (DEPOIS)
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Figura 137 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
CALGADAS INTERNAS (DEPOIS)
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Figura 138 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS Figura 139 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
CANALETAS QUE PASSAM PELO PARQUE CANALETAS QUE PASSAM PELO PARQUE
(ANTES) (ANTES)

Figura 140 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS Figura 141 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DAS
CANALETAS QUE PASSAM PELO PARQUE CANALETAS QUE PASSAM PELO PARQUE
(DEPOIS) (DEPOIS)
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Figura 142 - HIGIENIZAGAO DIARIA DOS Figura 143 - LIMPEZA DE MANUTENGAO DO
BRINQUEDOS PLAYGROUND (ANTES)

¥

Figura 144 - LIMPEZA DE MANUTENCAO DO Figura 145 - LIMPEZA DE MANUTENCAO DO
PLAYGROUND (DEPOIS) PLAYGROUND (DEPOIS)
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Figura 146 - VARRICAO DE RESIDUOS DA VIA Figura 147 - CATAGAO DE RESIDUOS DA VIA
PRINCIPAL (ANTES) PRINCIPAL (ANTES)
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Figura 148 - CATAGCAO DE RESIDUOS DA VIA Figura 149 - VARRICAO E CATAGCAO DE
PRINCIPAL (ANTES) RESIDUOS DA VIA PRINCIPAL (DEPOIS)
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Figura 150 - HIGIENIZAGCAO DO VESTIARIO Figura 151 - HIGIENIZAGCAO DO VESTIARIO
MASCULINO DE FUNCIONARIOS MASCULINO DE FUNCIONARIOS

Figura 152 - HIGIENIZAGAO DO VESTIARIO Figura 153 - HIGIENIZAGAO DO VESTIARIO
FEMININO DE FUNCIONARIAS FEMININO DE FUNCIONARIAS
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Figura 154 - HIGIENIZACAO DOS BENHEIROS Figura 155 - HIGIENIZACAO DOS BENHEIROS
PUBLICOS o ~_PUBLICOS

Figura 156 - ORGANIZAGAO DE PRODUTOS Figura 157 - ORGANIZAGAO DE PRODUTOS PARA
PARA LIMPEZA NO DEPOSITO (ANTES) LIMPEZA NO DEPGSITO (DEPOIS)
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1.11.CONSERVACAO DE INFRAESTRUTURA, EDIFICACOES, EQUIPAMENTOS E
MOBILIARIO

Para manter os equipamentos e o Parque em pleno funcionamento, a Urbia tem
realizado diariamente a conservacao das areas internas e externas, a revisao de
equipamentos e manutencdes prediais e, quando necessario, substituicao de itens
em estado de deteriora¢cdo nos equipamentos e espag¢os do parque.

As manutencdes e adequacles realizadas no Parque sdo itens recorrentes, visto a
usabilidade e as condutas realizadas por cada frequentador, os quais, na maioria
das vezes, sdo diversificados, ou seja, com diferentes ideologias, criacdo e classe
social. Com isso, o Parque se dispde de uma equipe terceirizada e especializada que
realiza, quando necessario, os reparos e consertos.

Além disso, os colaboradores realizam diversas vistorias de revisao de
equipamentos e avaliacdo das manuten¢des prediais, fazendo relatérios e
solicitando materiais para a substituicdo dos itens em estado de deterioracdo ou
inconformes.
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Nesse periodo (janeiro a marco de 2024) o Parque comecou a realizar o Plano de
Intervencdes, a obra objetifica tornar tudo acessivel e seguro, estas e algumas acdes
de manutencfes realizadas estao dispostas no quadro abaixo, o qual pode ser
considerado uma representacao da dedica¢do dos colaboradores e da melhoria de
alguns detalhes incoerentes que estavam presentes no Parque. Com isso, essas
alteracbes objetivam proporcionar um maior conforto e prazer aos usuarios,
frequentadores e funcionarios.

Quadro 2 - Manutengdes realizadas no 4° trimestre

Tipo de Manutencao \ Descricao da Manutencao

- Manutencdo/conserto dos fios da internet pela vivo

- Manutenc¢do/conserto dos fios de eletricidade pela Enel
Elétrica - Manutencdo/conserto do disjuntor em curto-circuito

- Manutencdo/conserto dos totens da Neooh

- Finalizacdo da instalagao dos postes de iluminacgao pela llumina
- Troca de lampadas queimadas

- Implementac¢do de canaletas em fiagdo exposta

- Implementac¢ao de espelho de tomada

- Instalacdo de novos pontos de agua

Hidraulica - Conserto/troca de torneiras

- Manutencdo de cano entupido

- Instala¢do do canteiro da Construcap

Manutencao civil - Manutencdo na canaleta de concreto quebrada

- Demolicdo de uma das escadas

- Reconstru¢do de uma das escadas

- Inicio da implementacao do isolamento para reforma da
administragdo

- Construcdo da rampa de acessibilidade

- Manutencdo do solo depois de uma pequena erosao

- Instala¢do de tapume provisério no muro de divisdo do parque
- Manutenc¢do no degrau da escada do vestiario masculino

- Adequacdo dos blogquetes que cercam os canteiros

- Remanejamento de pedriscos para tampar buracos das trilhas
Manutencao geral - Adequacdo da areia do playground

- Reposic¢ao de folhas secas nas trilhas sensoriais

- Descarte de materiais e residuos do Parque

- Descarte de alguns bancos de madeira podres e infestados de
cupins

- Revolvimento da compostagem

- Troca de dispensers de sabonete liquido

Instalagao/troca - Troca de lugar de bolachas de madeira na trilha sensorial
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Fonte: Urbia, 2024.

Figura 158 - FINALIZAGAO DA INSTALAGAO DOS  Figura 159 - FINALIZACAO DA INSTALACAO DOS
POSTES DE ILUMINAGAO PELA ILUMINA (ANTES) POSTES DE ILUMINAGAO PELA ILUMINA
(DEPOIS)

Figura 160 - INSTALAGAO DO CANTEIRO DA Figura 161 - INSTALAGAO DO CANTEIRO DA
CONSTRUCAP (ANTES) CONSTRUCAP (DURANTE)
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Figura 162 - - INSTALACAO DO CANTEIRO DA Figura 163 - INSTALACAO DO CANTEIRO DA
CONSTRUCAP (DURANTE) CONSTRUCAP (DEPOIS)

Figura 164 - MANUTENGAO DA CANALETA DE Figura 165 - MANUTENGCAO DA CANALETA DE
CONCRETO QUEBRADA (ANTES) CONCRETO QUEBRADA (DEPOIS)
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Figura 166 - DEMOLICAO DE UMA DAS ESCADAS  Figura 167 - DEMOLICAO DE UMA DAS ESCADAS
(ANTES) (DURANTE)

AR -

Figura 168 - DEMOLICAO DE UMA DAS ESCADAS  Figura 169 - DEMOLIGAO DE UMA DAS ESCADAS
(DURANTE) (DEPOIS)
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Figura 170 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 171 - RECONSTRUGCAO DE UMA DAS
ESCADAS (ANTES) ESCADAS (ANTES)

Figura 172 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 173 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS
ESCADAS (DURANTE) ESCADAS (DURANTE)
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Figura 174 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 175 - RECONSTRUGCAO DE UMA DAS
ESCADAS (DURANTE) ESCADAS (DURANTE)

Figura 176 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 177 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS
ESCADAS (DURANTE) ESCADAS (DURANTE)

Figura 178 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 179 - RECONSTRUGCAO DE UMA DAS
ESCADAS (DURANTE) ESCADAS (DURANTE)
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Figura 180 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 181 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS
ESCADAS (DURANTE) ESCADAS (DURANTE)
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Figura 182 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 183 - RECONSTRUGCAO DE UMA DAS
ESCADAS (DURANTE) ESCADAS (DURANTE)

> - W -

Figura 184 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 185 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS
ESCADAS (DURANTE) ESCADAS (DURANTE)
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Figura 186 - RECONSTRUGAO DE UMA DAS Figura 187 - INiCIO DO ISOLAMENTO PARA
ESCADAS (DURANTE) REFORMA DA ADMINISTRAGAO

Figura 188 - CONSTRUCAO DA RAMPA DE Figura 189 - CONSTRUGCAO DA RAMPA DE
ACESSIBILIDADE (ANTES) ACESSIBILIDADE (ANTES)
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Figura 190 - CONSTRUGAO DA RAMPA DE Figura 191 - CONSTRUGCAO DA RAMPA DE
ACESSIBILIDADE (DURANTE) ACESSIBILIDADE (DURANTE)

Figura 192 - CONSTRUCAO DA RAMPA DE Figura 193 - CONSTRUGCAO DA RAMPA DE
ACESSIBILIDADE (DURANTE) ACESSIBILIDADE (DURANTE)
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Figura 194 - CONSTRUGCAO DA RAMPA DE Figura 195 - CONSTRUGCAO DA RAMPA DE
ACESSIBILIDADE (DURANTE) ACESSIBILIDADE (DURANTE)

Figura 196 - CONSTRUCAO DA RAMPA DE Figura 197 - CONSTRUGCAO DA RAMPA DE
ACESSIBILIDADE (DURANTE) ACESSIBILIDADE (DURANTE)
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Figura 198 - INSTALAGAO DE TAPUME Figura 199 - INSTALACAO DE TAPUME
PROVISORIO NO MURO DE DIVISAO DO PARQUE PROVISORIO NO MURO DE DIVISAO DO PARQUE

(ANTES) (ANTES)

Figura 200 - INSTALAGAO DE TAPUME Figura 201 - INSTALAGAO DE TAPUME
PROVISORIO NO MURO DE DIVISAO DO PARQUE PROVISORIO NO MURO DE DIVISAO DO PARQUE
(ANTES) (DEPOIS)
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Figura 202 - INSTALAGAO DE TAPUME Figura 203 - INSTALAGAO DE TAPUME

PROVISORIO NO MURO DE DIVISAO DO PARQUE PROVISORIO NO MURO DE DIVISAO DO PARQUE
(ANTES) (DEPOIS)

- R\ -1 £ .
Figura 204 - MANUTENCAO NO DEGRAU DA Figura 205 - MANUTENCAO NO DEGRAU DA
ESCADA DO VESTIARIO MASCULINO (ANTES) ESCADA DO VESTIARIO MASCULINO (DEPOIS)
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Figura 206 - ADEQUAGCAO DOS BLOQUETES QUE  Figura 207 - ADEQUAGAO DOS BLOQUETES QUE
CERCAM OS CANTEIROS CERCAM OS CANTEIROS

Figura 208 - DISJUNTOR EM CURTO-CIRCUITO Figura 209 - MANUTENGAO DO DISJUNTOR EM
CURTO-CIRCUITO
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Figura 210 - MANUTENGAO DA PARTE ELETRICA  Figura 211 - MANUTENGCAO DOS TOTENS DO
DO PARQUE PARQUE
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Figura 212 - MANUTENGAO NA REDE ELETRICA

Figura 213 - MANUTENGAO NA REDE ELETRICA

DA RUA (ENEL) DA RUA (ENEL)

2. COMPARATIVO AOS PLANOS OPERACIONAIS

Os planos e metas operacionais sdo realizadas de forma continua e atenta aos
detalhes e necessidades do Parque. Com isso, as a¢des sao feitas diariamente a fim
de trazer uma qualidade alta para seus visitantes e colaboradores. As tarefas, assim

como seu status, sao representadas por meio do Quadro 3.

Quadro 3 - Anadlise de conformidade da prestacdo dos servicos comparativamente aos planos

operacionais

PLANO
OPERACIONAL INDICADOR STATUS
Equipe técnica capacitada Atendido
Administracao e | Obrigag¢Ges trabalhistas, fiscais e previdenciarias Atendido
Gestdo Relatério Diario de ocorréncias Atendido
Treinamento das equipes Atendido
S'ervu;o de informagBes ao visitante - comunicagdo Atendido
visual
Canal de atendimento Atendido
Contagem do numero de usuarios Atendido
A Pesquisas de satisfacao Atendido
Experiéncia do . — :
usuario Bebedouros disponiveis Atendido
- , Inicio do Plano de
Internet sem fio disponivel ~
Intervencgdes
Assessoria esportiva Em andamento
Inicio do Plano de

Plano de rotas acessiveis

Intervencdes
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PLANO

OPERACIONAL INDICADOR STATUS
Gramados Atendido
Plantas toxicas e espinhentas Atendido
Manutenc¢do paisagistica dos jardins Atendido
Galhos secos Atendido
Arvores mortas Atendido
) Identificacdo de individuos de espécies vegetais .
Manejo de significativas Atendido
Recursos - . ; :
_ Espécies exdticas invasoras Atendido
Naturais — - -
Vegetacdo sadia Atendido
Banco de dados sobre a vegetacao do Parque Atendido
Dados dendrométricos Atendido
Trechos com solo exposto e/ou erosao Atendido
Qualidade da dgua das nascentes Atendido
Andlise de fertilidade do solo Atendido
Auséncia de grandes painéis de vidro ou acrilico Atendido
Laudos técnicos emitidos por prestador de servicos,
qualificado e reconhecido, que atestem que toda a area | Atendido
do Parque se encontra livre de infesta¢Bes de pragas
Equipamentos de manejo e contencgao Atendido
Fauna : — ;
Mortalidade de animais silvestres decorrente de .
. Atendido
acidentes
Mortalidade de animais silvestres decorrente de .
~ Atendido
predac¢do
Animais domésticos Nao aplicavel
Controle de Fauna sinantropica Atendido
Residuos organicos Atendido
i Residuos reciclaveis Atendido
Residuos - — —— -
Residuos nao reciclaveis Atendido
Manual Operacional de limpeza Atendido
Manual Operacional de seguranca Atendido
. . A Inicio do Plano de
Sistema de monitoramento por cameras ~
Intervencdes
Seguranca Treinamentos da vigilancia Atendido
lluminagao apropriada Atendido
Rondas controladas Atendido
Equipe de brigadista Atendido
e Inicio do Plano de
Horta comunitaria ativa no parque ~
o Intervencdes
Conscientizagao [ geicinas e atividades de bem-estar Atendido
e Inclusdo — : : ;
Atividades inclusivas Atendido
Mulheres nas atividades do parque Atendido
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PLANO

OPERACIONAL INDICADOR STATUS
Acdo sobre a importancia da agua Atendido
AcBes sobre consumo sustentavel e oficinas de reuso de | Atendido
residuos
AcBes educativas sobre mudancas climaticas Atendido

AcBes educativas sobre questées ambientais diversas | Atendido

Comunicagdo positiva no parque e realizacdo de a¢des

de cidadania Atendido
Extintores de incéndio Atendido
Sinalizacdo Atendido
A Depende do Plano de
Luz de emergéncia ~
Intervencgdes
Prevencdo de N o P Depende do Plano de
L Deteccdo automatica de incéndio ~
incéndios e Interven¢8es
descargas Depende do Plano de

e Alarme de incéndio -
atmosféricas Intervencdes

Laudo de Inspecao do Sistema de Protecdao Contra

Descargas Atmosféricas - SPDA Atendido
Treinamento de Prevencdo e Combate a Incéndio Atendido
Simulado de Combate ao Incéndio Atendido
Limpeza e conservagdo dos Sanitarios e vestiarios Atendido
Limpeza e conservacdo dos ambientes administrativos .
e de uso restrito de funcionarios e prestadores Atendido
Produtos ecolégicos Atendido
Equipe disponivel Atendido
Limpeza Limpeza externa Atendido
Limpeza de caixa d'dgua Atendido
Limpeza dos bebedouros Atendido
Limpeza de equipamentos externos (playground, Atendido

bancos, placas de comunicagdo etc.)
Fonte: Urbia, 2024.

3. RECLAMACOES E SUGESTOES DE USUARIOS

No periodo referido houve reclamacao referente a criacdo de rampas nas pistas de
caminhada e de uma area coberta, sobre a qual a Urbia juntamente com a
construtora Construcap comecou no inicio deste trimestre a realizacdo das
intervengdes, visando a melhoria da acessibilidade e de toda estrutura no Parque.
Muitos frequentadores e moradores da regido elogiaram o Parque e seu cuidado,
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comentando de sua limpeza, estética e manutenc¢do. Além disso, comentaram do
6timo trabalho de seus colaboradores.

4. ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E ESPORTIVAS

As atividades socioculturais sdo essenciais para unir a comunidade local e
desenvolver uma sensibilizacdo ambiental e coletiva sobre o meio ambiente, a
fauna, flora e a biodiversidade em sua forma geral, trazendo propostas sustentaveis
e didaticas para que o publico consiga participar de forma ativa.

Nesse trimestre, foram realizadas diversas atividades, como o grupo de caminhada,
oficina de experiéncias, programa recreio nas férias, oficina de instrumentos
musicais reutilizados, investigando a vida selvagem, consciéncia ambiental em acdo,
consciéncia hidrica, trilha educativa, entre outras, como descrito no Quadro 4 e
detalhado no documento anexo.

Quadro 4 - Atividades Socioculturais

Data Atividade Local Descricao
Todas as Grupo de Caminhada. | Encontro na Organizada pela UBS Vila Praia, o grupo
quartas- Administra¢do. | tem como objetivo promover melhora
feiras da saude por meio de atividade fisica,
alimentacdo e saude mental.

No parque ¢é realizada uma breve
caminhada e  atividades  como
alongamento ou medita¢do, além de
orientacdo sobre habitos alimentares
saudaveis. O grupo conta com
profissionais da area da saude, como
nutricionista, fisioterapeuta, entre
outros.

06/01 Oficina de
Experiéncias.

Piquenique. Com materiais simples como amido de
milho e agua, o sentido do tato e o
entendimento do que é sdlido e liquido
foram explorados na experiéncia da
areia movedica. A atividade foi livre para
que participantes de todas as idades
pudessem aprender de forma divertida

e dindmica sobre questdes cientificas.
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10/01

Programa Recreio nas
Férias.

Encontro na

Via principal.

Atividade foi ofertada especialmente
para uma turma de crian¢as e jovens
inscritos no Programa Recreio nas Férias
(Secretaria Municipal de Educagdo
(SME), por meio da Coordenadoria dos
Centros Educacionais Unificados
(COCEU), a equipe da Urbia ofereceu
uma caminhada ecolégica pelo parque
que oportunizou aos estudantes uma
imersado na natureza.

21/01 e
24/02

Oficina de Pintura e
Colagem.

Playground.

Atividade na qual as criancas realizaram
pintura e colagem, onde colocaram no
papel ideias que tiveram a partir de
observacdo do ambiente ao seu redor,
sobre a fauna e flora local. Assim,
aprendendo mais sobre nosso meio
ambiente e a importancia de respeitar e
valorizar a natureza.

31/01

Caca-palavras da
Cidade de Sao Paulo.

Playground.

Em celebragdo ao Aniversario de Sao
Paulo (25 de janeiro), elaboramos um
cacga-palavra divertido onde o objetivo
era achar as palavras que continham
dicas de lugares para se conhecer em
Sdo Paulo.

09/02

Oficina de

Instrumentos Musicais.

Playground .

Atividade na qual as criangas
produziram instrumentos  musicais
divertidos reaproveitando materiais que
que seriam descartados. As criancas
puderam explorar sua criatividade e
ainda aprender a criar instrumentos em
casa de forma mais sustentavel. Assim,
utilizamos a brincadeira para estimular
as reflexdes quanto a conservacao da
biodiversidade e fortalecimento de
habilidades socioemocionais como o
trabalho em equipe, criatividade e
comunicagdo.

03/03

Trilha da Descoberta:
Investigando a Vida
Selvagem.

Playground.

Para celebrar o Dia Mundial da Vida
Selvagem (03 de mar¢o) e o aniversario
do parque Eucaliptos, foi realizada uma
breve caminhada, na qual fizemos uma
apresentacdo sucinta sobre a vida
selvagem fora (globalmente) e dentro
do nosso parque. Além disso,
realizamos uma atividade dindmica
envolvendo fotos de animais e suas
descri¢cdes, permitindo que as criangas
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tentassem adivinhar de quais espécies
se trata.

15/03

Além dos Muros da
Escola.

Encontro na

Via principal.

A proposta pedagégica foi pensada e
desenvolvida a partir da escuta e
observac¢des das criangas, com o intuito
de apresentar 0os elementos da
natureza, como terra, flores e madeira,
além de promover a interacdo com a
natureza, como identificacdo de plantas
e exploracdo dos diferentes espacos
presentes no parque.

16/03

Consciéncia Ambiental
em Acdo.

Playground.

Para sensibilizar sobre o Dia Nacional da
Conscientizagdo sobre as Mudancas
Climaticas (16 de marc¢o), elaboramos
uma dindmica educativa com as
criancas, onde abordamos métodos
adequados de descarte de residuos,
explicamos os danos ambientais
resultantes da poluicdo e como isso
afeta as mudancas climaticas.

24/03

Trilha Educativa em
Celebragao ao Dia das
Florestas.

Playground.

Em celebragdo ao Dia Internacional das
Florestas (21 de mar¢o), conduzimos
uma trilha educativa com monitor.
Nosso objetivo foi instigar nos
participantes um interesse genuino pela
natureza e proporcionar conhecimentos
sobre a fauna e flora local, incluindo a
identificacdo de arvores nativas e
exoticas, bem como a compreensao dos
diferentes tipos de vegetacdo presentes
€m Nnosso parque.

31/03

Rodada da Conciéncia
Hidrica.

Playground.

Em consonéncia com o Dia Mundial da
Agua (22 de margo), realizamos uma
atividade dinamica e envolvente para
sensibilizar as criancas sobre a
importéncia da agua. Esta atividade
consistiu em uma roda onde foi feita
uma roleta de perguntas, visando
entender o conhecimento e percep¢do
das criancas sobre a agua e sua
relevancia.

Fonte: Urbia, 2024.
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Figura 214 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 215 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
OFICINA DE EXPERIENCIAS OFICINA DE EXPERIENCIAS

Figura 216 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 217 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
PROGRAMA RECREIO NAS FERIAS PROGRAMA RECREIO NAS FERIAS
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Figura 218 - ATIVIDADES ESPORTIVAS: GRUPO Figura 219 - ATIVIDADES ESPORTIVAS: GRUPO
DE CAMINHADA DE CAMINHADA

Figura 220 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 221 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
OFICINA DE INSTRUMENTOS MUSICAIS OFICINA DE INSTRUMENTOS MUSICAIS
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Figura 222 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 223 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
CAGA-PALAVRAS DA CIDADE DE SAO PAULO ANIVERSARIO DO PARQUE
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Figura 224 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 225 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
OFICINA DE PINTURA E COLAGEM OFICINA DE PINTURA E COLAGEM

Figura 226 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 227 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
ALEM DOS MUROS DA ESCOLA ALEM DOS MUROS DA ESCOLA
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Figura 228 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 229 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
INVESTIGANDO A VIDA SELVAGEM INVESTIGANDO A VIDA SELVAGEM

&

Figura 230 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 231 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
INVESTIGANDO A VIDA SELVAGEM INVESTIGANDO A VIDA SELVAGEM
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Figura 232 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 233 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
INVESTIGANDO A VIDA SELVAGEM CONSCIENCIA AMBIENTAL EM ACAO

opehiices

=
Figura 234 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 235 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:

CONSCIENCIA AMBIENTAL EM ACAO TRILHA EDUCATIVA

Figura 236- ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS: Figura 237 - ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:
RODADA DA CONSCIENCIA HiDRICA RODADA DA CONSCIENCIA HiDRICA
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Essas atividades foram de extrema importancia para estimular e sensibilizar as

criangas e os adultos sobre a importancia da preserva¢ao e conservacao da fauna e
flora pertencentes ao Parque, assim como a importancia do contato com esses
elementos em qualquer fase e momento da vida.

5. OCORRENCIAS RELACIONADAS AOS EQUIPAMENTOS NAO CONCEDIDOS

Nao se aplica.

6. CONSELHO GESTOR

O Conselho Gestor visa garantir a participacdo popular no planejamento,
gerenciamento e fiscaliza¢cdo das atividades que ocorrem no Parque, seu objetivo €
envolver a comunidade na discussao das politicas publicas de forma consultiva, com
enfoque nas questdes socioambientais.

O Conselho Gestor é composto pela Fernanda Costa Alves, assessora da Divisdo de
Planejamento e Apoio aos Colegiados; Barbara Barbosa Leite Yadoya, membro da
Comissao Permanente de Fiscalizacdao de Contratos de Concessao da SVMA; Nayara
Pereira Lorenzetti, gestora do Parque; e Sebastidao Rocho de Sousa, jardineiro do
Parque. Além dos conselheiros da sociedade civil e trabalhadores.
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As reunides aconteceram de forma online, sempre na quarta semana do més, as
quartas-feiras, nos dias 24 de janeiro, 28 de fevereiro e 27 de mar¢o, com duracdes
de, aproximadamente, uma hora e meia. As principais pautas se referiam ao Plano
de Intervencdes, ao cronograma de obras, projetos e sugestdes de melhoria que os
conselheiros apresentavam em relacdo a ele, area de preservacao permanente (APP)
ser integrada ao Parque, lote lindeiro e atualizacdo da documentacdo do Plano
Diretor.

7. INTERACAO COM VEICULOS DE IMPRENSA

A Urbia mantém 6tima relagdo com imprensa e autoriza, sem custos, a realizagdo de
reportagens e a reproducdo de fotos e filmagens a titulo de jornalismo informativo.
Somente neste trimestre foram realizadas 184 solicitagdes de reportagens pela
imprensa. Quanto das publica¢gdes sobre a Urbia, totalizaram para o periodo 9.442
matérias, sendo fevereiro o més de maior veiculacao (48%).

Tabela 8 Veiculos de Imprensa

VEICULO

JORNALISTA STATUS
Gravacao de matéria sobre o
medo de se desligar do
cotidiano/trabalho durante os
dias de folga e nas férias no
Parque Ibirapuera. Quarta-feira
(3/1), as 15h.
Gravagao de matéria sobre a
pratica de esportes durante o
verdo. Sabado (6/1), as 11h.
Solicitacdo de entrevista sobre
como as marcas patrocinadoras
ajudam nos Parques de Sao
Paulo, incluindo o Parque
Ibirapuera.

Gravagao de matéria sobre os
cuidados que as pessoas devem
ter durante os dias de calor no
Parque Ibirapuera. Segunda-
feira (8/1), as 12h.
Solicitacdo de informacgdes
sobre como funciona a

03/jan SBT Brasil Derick Akio Atendida

Band Esporte

Clube Atendida

03/jan Caue Straface

05/jan Propmark Carolina Vilela Atendida

Juliano

BandNews TV 7 arermnbski

05/jan Atendida

05/jan Moer'rla €
Regido

Redacao Atendida
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participa¢cdo na Passarinhada
do Parque Ibirapuera.

08/jan

Gravacgao de matéria sobre a
queda do cimbramento da
Marquise do Parque Ibirapuera.
Segunda-feira (8/1), as 16h30.

v
Bandeirantes

Ana Weber

Declinada,
devido ao
fechamento do
Parque

08/jan

Gravagao de matéria sobre a
queda do cimbramento da
Marquise do Parque Ibirapuera.
Segunda-feira (8/1), as 16h30.

v
Bandeirantes

Norah Lapertosa

Declinada,
devido ao
fechamento do
Parque

08/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

v
Bandeirantes

Mateus Frizzero

Atendida

08/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

Metrépoles

William Cardoso

Atendida

08/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

Folha de S.
Paulo

Isabella Furtado

Atendida

08/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

Radio
BandNews FM

Sara Sousa

Atendida

08/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

RedeTV!

Adriel Gadelha

Atendida

08/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

TV Globo

Leonardo
Oliveira

Atendida

08/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

CNN Brasil

Catarina

Atendida

08/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

SBT Brasil

Larissa Saavedra

Atendida

08/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

Agéncia Record

Nayara Paiva

Atendida

@ Urbia Gestao de Parques Urbanos

(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP

QO 5511 3017-8000 * www.urbiaparques.com.br

90



urbla

Solicitacdo de informacgdes
sobre a queda do cimbramento

chuva na Marquise do Parque
Ibirapuera.

08/jan da Marquise do Parque CBN Bruno Teixeira Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacgdes
08/jan sobre a quedq do cimbramento O Globo Juliana Causin Atendida
da Marquise do Parque
Ibirapuera.
Gravagdo de matéria sobre a Declinada,
. queda do cimbramento da . devido ao
08/jan . . TV Globo - SP2 |Abrahao Oliveira
Marquise do Parque Ibirapuera. fechamento do
Segunda-feira (8/1), as 19h. Parque
Solicitacdo de informagdes
08/jan sobre a quedq do cimbramento Terra Marla'CIara de Atendida
da Marquise do Parque Lima
Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
08/jan sobre a quedq do cimbramento Metropoles |Jessica Bernardo Atendida
da Marquise do Parque
Ibirapuera.
Gravagdo de matéria sobre a Declinada,
. gueda do cimbramento da | SBT - Primeiro N devido ao
08/jan ) . Andre Benjamin
Marquise do Parque Ibirapuera. Impacto fechamento do
Segunda-feira (8/1), as 16h30. Parque
Solicitacdo de informagdes
09/jan | sobre a reabertura do Parque TV Globo  |Leonardo Gabriel Atendida
Ibirapuera ap6s fortes chuvas.
Solicitagdo de informacdes Radio
09/jan | sobre a reabertura do Parque Julia de Lima Atendida
. . BandNews FM
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.
Solicitacdo de informagdes
09/jan | sobre a reabertura do Parque | CNN Brasil [ Carolina Gomes Atendida
Ibirapuera ap6s fortes chuvas.
Solicitacdo de informagdes
09/jan | sobre a reabertura do Parque TVJ?\}’:\;; Pan Isabela Noleto Atendida
Ibirapuera apds fortes chuvas.
Solicitacdo de informacgdes v
09/jan | sobre a reabertura do Parque ; Paola Costa Atendida
: . Bandeirantes
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.
Solicitacdo de informagdes v
09/jan | sobre a reabertura do Parque . Leticia Maria Atendida
. . Bandeirantes
Ibirapuera apds fortes chuvas.
Solicitacdo de entrevista sobre : .
os estragos causados pela Declinada, pois 2
09/jan & P Radio CBN Larissa Mazzei |responsabilidade

é da Prefeitura
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Solicitacdo de informagdes

09/jan | sobre a reabertura do Parque SBT Enrico Souto Atendida
Ibirapuera apos fortes chuvas.
' Solicitacdo de informagdes Folha de S. . . .
09/jan | sobre a reabertura do Parque Paulo Francisco Lima Atendida
Ibirapuera apds fortes chuvas.
Solicitacdo de entrevista sobre . .
os estragos causados pela Radio Declinada, pois a
09/jan & . P ) Diogo Coelho [responsabilidade
chuva na Marquise do Parque | Bandeirantes . .
. é da Prefeitura
Ibirapuera.
Solicitacdo de informacgdes
09/jan | sobre a reabertura do Parque TV Globo Andre Campos Atendida
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.
Gravagao de matéria sobre a Declinada,
. queda do cimbramento da TV Cultura - . . devido ao
09/jan ) . Filipe Pinheiro
Marquise do Parque Ibirapuera.|Jornal da Tarde fechamento do
Segunda-feira (8/1), as 16h30. Parque
Solicitacdo de informagdes
09/jan | sobre a reabertura do Parque | Metrépoles [Leonardo Amaro Atendida
Ibirapuera apds fortes chuvas.
Solicitacdo de informacgdes
09/jan | sobre a reabertura do Parque Veja SP Debora Lopes Atendida
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.
Solicitacdo de entrevista sobre . .
os estragos causados pela Declinada, pois a
09/jan & ) P Estaddo Gabriela Ferreirajresponsabilidade
chuva na Marquise do Parque . .
. é da Prefeitura
Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
09/jan sobre a quedq do cimbramento TV Brasil Catia Rodrigues Atendida
da Marquise do Parque
Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
09/jan sobre a quedq do cimbramento Estadado Giovanna Bonfim Atendida
da Marquise do Parque
Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
09/jan | sobre a reabertura do Parque RedeTV! Renata Nunes Atendida
Ibirapuera apds fortes chuvas.
Solicitacdo de informacgdes
09/jan | sobre a reabertura do Parque Estadao Renata Okumura Atendida
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.
Producdo de foto na area da Declinada,
09/jan Marquise do Parqge Ibirapuera, Estadado Renata Okumura devido ao
por conta do acidente que fechamento do
ocorreu devido a chuva. Parque
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09/jan

Solicitacdo de entrevista sobre
0s estragos causados pela
chuva na Marquise do Parque
Ibirapuera.

TV Globo

Fabiana Boa
Sorte

Declinada, pois a
responsabilidade
é da Prefeitura

09/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.

Radio
BandNews FM

Renan Marinho

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera apds fortes chuvas.

Radio Guardia

Bras Santos

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.

Agéncia Record

Kaic Ferreira

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.

Jornal da Band

Karina Cordeiro

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera ap6s fortes chuvas.

Folha de S.
Paulo

Bruno Lucca

Atendida

09/jan

Gravacgao de matéria sobre as
curiosidades do Parque
Ibirapuera como dica de

passeio de pessoas que moram
no litoral e fazem o
passeio/inverso. Segunda-feira
(15/1), as 12h.

TV Tribuna

Simone Barbosa

Atendida

09/jan

Gravagao de matéria sobre a
queda do cimbramento da
Marquise do Parque Ibirapuera.
Terca-feira (9/1), as 14h30.

TV Globo - SP2

Abrahao Oliveira

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a queda do cimbramento
da Marquise do Parque
Ibirapuera.

Radio
BandNews FM

Eduardo
Frumento

Atendida

09/jan

Solicitacdo de entrevista sobre
0s estragos causados pela
chuva na Marquise do Parque
Ibirapuera.

Radio
BandNews FM

Arthur Covre

Declinada, por
conta da
sensibilidade do
tema

09/jan

Gravagao de matéria sobre
opgdes de lazer em Sdo Paulo
no Parque lbirapuera. Quinta-

feira (11/1), as 11h.

SBT - Chega
Mais

Laura Justino

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera ap6s fortes chuvas.

Metrépoles

William Cardoso

Atendida
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09/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.

TV Globo

Leonardo
Oliveira

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera ap6s fortes chuvas.

Radio
BandNews FM

Arthur Covre

Atendida

09/jan

Gravagao de matéria sobre a
queda do cimbramento da
Marquise do Parque Ibirapuera.
Terca-feira (9/1), as 15h30.

Jornal da
Record

Gilberto Tadeu

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera ap0s fortes chuvas.

Jornal da
Record

Gilberto Tadeu

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o processo de reforma da
Marquise do Parque Ibirapuera.

Folha de S.
Paulo

Bruno Lucca

Atendida

09/jan

Gravagao de matéria na
exposi¢do Blow Up na Oca do
Parque Ibirapuera. Quarta-feira
(10/1), as 11h.

TV Cultura

Jordana Langella

Atendida

09/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera apds fortes chuvas.

SBT

Vicklin Moraes

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o funcionamento do
Parque Ibirapuera apds fortes
chuvas.

TV Brasil

Catia Rodrigues

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o funcionamento do
Parque Ibirapuera apds fortes
chuvas.

Estadao

Renata Okamura

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o funcionamento do
Parque Ibirapuera apds fortes
chuvas.

Radio
Bandeirantes

Diogo Coelho

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre o prazo para
reconstrucao da Marquise,
interdicdo do local e danos de
outras partes da estrutura.

TV Globo e G1

Livia Martins

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o o funcionamento do
Parque Ibirapuera e se a chuva
desta terca-feira (9/1) causou
novos danos.

CNN Brasil

Carolina Gomes

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o funcionamento do

Agéncia Record

Kaic Ferreira

Atendida
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Parque Ibirapuera apds fortes
chuvas.

10/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre os cuidados médicos das
pessoas feridas e sobre a
desmontagem da estrutura
metalica que desabou na
Marquise do Parque Ibirapuera.

TV
Bandeirantes

Gabriel Modesto

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera apds fortes chuvas.

Veja SP

Débora Lopes

Atendida

10/jan

Producdo de foto na area da
Marquise do Parque Ibirapuera,
por conta do acidente que
ocorreu devido a chuva. Quarta-
feira (10/1), as 13h.

Estaddo

Renata Okumura

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre restaurantes presentes
nos Museus do Parque
Ibirapuera.

Guia da Folha
de S. Paulo

Nathalia Durval

Atendida

10/jan

Gravacgao de matéria sobre o
aniversario de Sdo Paulo e o
aniversario do Planetario
Ibirapuera, destacando a
programacao do espaco. Sexta-
feira (26/1), as 12h.

Radio
BandNews FM

Bruna Bazi

Atendida

10/jan

Pedido de entrevista sobre a
programacdo do Planetario
Ibirapuera para o aniversario do
espago.

Radio
BandNews FM

Bruna Bazi

Atendida

10/jan

Gravagao de matéria sobre a
gripe aviaria no Parque
Ibirapuera. Quinta-feira (11/1),
as 9h.

Terraviva

Renata Afonso

Atendida

10/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre a reabertura do Parque
Ibirapuera apds fortes chuvas.

TV Brasil

Annie Shioli

Atendida

11/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a remocao das arvores
caidas no Parque Ibirapuera

apos as fortes chuvas

TV Globo

Alessandra
Nicolau

Atendida

11/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a falta de luz nos Parques
concessionados pela Urbia.

Prefeitura de
Sdo Paulo

Regina Ramoska

Atendida

11/jan

Gravagao de matéria sobre

opgdes de lazer em Sdo Paulo

SBT - Chega
Mais

Laura Justino

Atendida
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no Parque Ibirapuera. Sexta-
feira (12/1), as 11h.

12/jan

Ao vivo sobre lugares que
cancelaram eventos em SP por
conta da chuva desta semana,

no Parque Ibirapuera. Sexta-
feira (12/1), as 11h.

SP1 - TV Globo

Gustavo Justino

Atendida

12/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o plano de contingéncia
do Parque Ibirapuera.

SP1 - TV Globo

Gustavo Justino

Atendida

12/jan

Solicitacdo de entrevista
presencial sobre as sessbes do
Planetario e detalhamento da

sala. Sdbado (13/1), as 15h.

CCTV China

Jader Thedphilo

aguardando
retorno Urbia

12/jan

Povo-fala e foto no Parque
Ibirapuera para matéria sobre o
aniversario de Sao paulo, com
enfoque em pessoas que jogam
altinha no local.

Veja SP

Sergio Quintella

Atendida

15/jan

Pedido de entrevista sobre a
programacao de aniversario de
SP, do Planetéario e do lbira70.

Sexta-feira (26/1), as 14h30 e

15h30.

Radio
BandNews FM

Bruna Bazi
Barone

Atendida

15/jan

Visita técnica para instalacdo de
mesa para transmissdo ao vivo,
no dia 26/1, aniversario do
Planetario, no Parque
Ibirapuera. Segunda-feira (15/1),
as 11h.

Radio
BandNews FM

Bruna Bazi
Barone

Atendida

15/jan

Gravacgao de matéria no Parque
Ibirapuera. Quarta (17), quinta
(18) e sexta-feira (19), das 7h as
14h.

TV Jovem Pan
News

Isabele Noleto

Infos pendentes
para seguirmos

16/jan

Solicitacdo de entrevista
presencial sobre as sessfes do
Planetario e detalhamento da

sala. Quarta (17), as 16h.

CCTV China

Jader Thedphilo

Atendida

16/jan

Gravagao de matéria sobre as
sessdes do Planetério e
detalnamento da sala. Quinta
(18), as 17h.

CCTV China

Jader Thedphilo

Atendida

16/jan

Solicitacdo de entrevista para
link para falar sobre a
programacdo de aniversario do

Parque Ibirapuera, do

Mais Vocé - TV
Globo

Planetario e Ibira 70, no Parque

Fernanda
Paraizo

Atendida
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Ibirapuera. Quinta-feira (25/1),
as 10h40

16/jan

Gravacao de link para falar
sobre a programacdao de
aniversario do Parque
Ibirapuera, do Planetario e Ibira
70, no Parque |birapuera.
Quinta-feira (25/1), as 10h40

Mais Vocé - TV
Globo

Fernanda
Paraizo

Atendida

16/jan

Gravagao de matéria sobre o
perfil do jornalista Marcel
Gomes e do Jornal Reporter
Brasil, no Parque Ibirapuera

Mighty Earth -
Youtube

Linara Siqueira

Atendida

16/jan

Gravacao de matéria sobre o
perfil do jornalista Marcel
Gomes e do Jornal Reporter
Brasil, no Parque Ibirapuera

Mighty Earth -
Youtube

Linara Siqueira

Atendida

16/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o aumento da tarifa do
estacionamento do Parque
Ibirapuera. Terca-feira (16), as
17h

SP2 - TV Globo

Eduardo Graziani

Atendida

17/jan

Solicitacdo de entrevista para o
BDSP, ao vivo, sobre a
programacao de aniversario do
Parque Ibirapuera, do
Planetario e Ibira 70, no Parque
Ibirapuera. Quinta-feira (25/1).

SP2 - TV Globo

Cleber Candido

Atendida

17/jan

Solicitacdo de entrevista para o
BDSP, ao vivo, sobre a
programacao de aniversario do
Parque Ibirapuera, do
Planetario e Ibira 70, no Parque
Ibirapuera. Quinta-feira (25/1).

SP2 - TV Globo

Cleber Candido

Atendida

17/jan

Gravacgao de matéria sobre o
aumento da tarifa do
estacionamento do Parque
Ibirapuera. Quarta-feira (17/1).

SP2 - TV Globo

Natalia Koyama

Atendida

17/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre a multa aplicada pela
PMSP na Urbia em func¢do de
irregularidades na construcao
da Arena Centauro. Quarta-feira
(17/1), as 18h30.

SP2 - TV Globo

Natalia Koyama

Atendida

17/jan

Solicitacdo de informagdes
sobre o aumento da tarifa do

estacionamento do Parque

Agéncia Record

Leticia Assis

Atendida

@ Urbia Gestao de Parques Urbanos

(O Av. Dra. Ruth Cardoso, 8.501 ® 32° andar ® 05425-070 ® Pinheiros ® Sdo Paulo ® SP

QO 5511 3017-8000 * www.urbiaparques.com.br

97



urbia

Ibirapuera. Terca-feira (16), as
9h

17/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o aumento da tarifa do
estacionamento do Parque
Ibirapuera. Terga-feira (16), as
10h

Radio
BandNews FM

Elaine Freire

Atendida

17/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o aumento da tarifa do
estacionamento do Parque
Ibirapuera. Ter¢a-feira (16), 10h.

CBN

Yuri Cavalieri

Atendida

17/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o aumento da tarifa do
estacionamento do Parque
Ibirapuera. Terca-feira (16), as
17h

SP2 - TV Globo

Eduardo Graziani

Atendida

17/jan

Solicitacdo de informacgdes
sobre o aumento da tarifa do
estacionamento do Parque
Ibirapuera. Terca-feira (16), as
17h

SP2 - TV Globo

Eduardo Graziani

Atendida

17/jan

Gravagao de ancoragem do
BDSP no aniversario de SP, no
Parque Ibirapuera (visita
técnica). 25/1, 6h

BDSP - TV
Globo

Cleber Candido

Atendida

17/jan

Solicitacdo de entrevista sobre
0s aniversarios de SP,
Planetario e Ibira 70, Quinta-
feira (25/1), as 6h

BDSP - TV
Globo

Cleber Candido

Atendida

17/jan

Solicitacdo de entrevista sobre o
pouso da capsula da Agéncia
Espacial Japonesa na Lua. Sexta-
feira (19), 14h.

Jornal da Band -
TV Band

Cristiane Santos

Atendida

18/jan

Gravacao de matéria sobre o
pouso da capsula da Agéncia
Espacial Japonesa na Lua. Sexta-
feira (19), 14h.

Jornal da Band -
TV Band

Cristiane Santos

Atendida

18/jan

Solicitacdo de imagens para
matéria sobre trilhas e
acampamentos em SP. Sexta-
feira (19/1).

G1SP

Pablo Gomes

Atendida

22/jan

Solicitacdo de entrevista sobre a
presenca de marcas em
espacos publicos e privados,
com enfoque no Parque

Ibirapuera. Ter¢a-feira (23), 14h.

O Globo

Hyndara Silva
Freitas

Atendida
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22/jan

Gravacgao de matéria sobre o
aniversario de SP, no Parque
Ibirapuera. Segunda-feira
(22/1).

Fala Brasil - TV
Record

Breatriz Basile

Atendida

22/jan

Gravacgao de matéria sobre o
aniversario de SP com enfoque
no Parque Ibirapuera. Terga-
feira (23/1).

Jornal da Tarde
- TV Cultura

Biatriz Terra Cury|

Atendida

22/jan

Transmissdo ao vivo da
programacao da Radio
BandNews FM, no Planetario,
no Parque Ibirapuera (visita
técnica). Terca-feira (23/1), 15h

Radio
BandNews FM

Bruna Bazi
Barone

Atendida

23/jan

Gravacgao de matérias sobre o
Cyber Arena e sobre a procura
por passeios em parques como
forma de cuidar da saude
mental, no Parque Ibirapuera.
Quinta-feira (25/1), 10h30.

TV Aparecida

Idalina Miranda

Atendida

23/jan

Solicitacdo de entrevista sobre a
programacao do Cyber Arena
no Parque Ibirapuera. Quinta-

feira (25/1), 10h30.

TV Aparecida

Idalina Miranda

Declinada

23/jan

Solicitacdo de entrevista para o
link sobre o aniversario de SP
com enfoque nos pontos
emblematicos do Parque e na
programacao de aniversario, no
Parque Ibirapuera. Quinta-feira
(25/1), 6h.

BDSP - TV
Globo

Cleber Candido

Atendida

23/jan

Transmissdo ao vivo da
programacao da Radio
BandNews FM, no Planetério,
no Parque Ibirapuera (visita
técnica). Terca-feira (23/1), 15h

Radio
BandNews FM

Bruna Bazi
Barone

Atendida

23/jan

Solicitacdo de entrevista sobre o
aniversario do Planetario e os
rumos da Astronomia, apos as

recentes missdes espaciais a
Lua, no Parque Ibirapuera.
Sexta-feira (26/1), as 17h

Radio
BandNews FM

Bruna Bazi
Barone

Atendida

23/jan

Gravagao de matéria sobre o
aniversario de SP, no Parque
Ibirapuera. Quarta-feira (24/1),
as 15h.

Jornal da
Manha e Jornal
Jovem Pan-TV

Jovem Pan

Marina Harriz

Atendida

24/jan

Fotos para ilustrar a matéria

sobre a presenca de marcas em

O Globo

Hyndara Silva

Freitas

Atendida
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espacos publicos e privadas,
com enfoque no Parque
Ibirapuera. Quarta-feira (24/1),
16h.

Link sobre o aniversario de SP

estudo de comportamento de

- TV Cultura

Rugai

com enfoque na relacdo da | Balango Geral Henrique
24/jan | populacdo com o parque, no Manha - TV | Ferreira Torres Atendida
Parque Ibirapuera. Quinta-feira Record Alves
(25/1), 6h.
Link sobre o aniversario de SP
com enfoque no aniversario do .
. L Programa Mais Fernanda .
24/jan Planetario, no Parque Voca - TV Globo Paraizo Atendida
Ibirapuera. Quinta-feira (25/1),
10h.
Pedido de entrevista sobre o
aniversario de SP com enfoque .

. . - . Programa Mais Fernanda .
24/jan [no aniversario do Planetario, no A . Atendida
. . . _|Vocé - TV Globo Paraizo

Parque Ibirapuera. Quinta-feira
(25/1), 10h.
Link sobre o aniversario de SP
com na histéria de uma pessoa
ue plantou 41 mil arvores na Jornal da
24/jan quep . Record - TV Naira Zitei Atendida
Zona Leste da cidade, no
. . . Record
Parque Ibirapuera. Quinta-feira
(25/1), 8h30.
Link sobre o aniversario de SP
com enfoque nos pontos
24/jan emblematlcos do P.arqu,e .e na BDSP - TV Cleber Candido Atendida
programacdo de aniversario, no Globo
Parque Ibirapuera. Quinta-feira
(25/1), 6h.
Transmissdo ao vivo sobre o
. an|versar|c’> (.je >Pcom eljfgque Radio Bruna Bazi .
24/jan [no aniversario do Planetario, no Atendida
. . BandNews FM Barone
Parque Ibirapuera. Sexta-feira
(26/1), 10h.
Gravacgao de matéria no Parque
Ibirapuera (ndo recebemos i
24/jan insumos e apos as 19h, a TV Band Maria Jdlia chha Atendida
: . de Arruda Leite
Jacqueline atendeu). Quinta-
feira (25/1), 6h.
Link sobre o aniversario de SP e
24/jan 2 relaga(? das pessoas com .O Hora 1-TV Isly Viana Atendida
Parque Ibirapuera. Quinta-feira Globo
(25/1), 5h.
25/jan Gravacgao de matéria sobre |[Jornal da Tarde| Julia Roperto Atendida
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cachorros - o motivo por tras
de abanarem os rabos - e povo-
fala com os tutores, no
Cachorrédromo, no Parque
Ibirapuera. Sexta-feira (26/1), as
9h30.

Link sobre as pessoas curtindo
a emenda do feriado no Parque|Bora Brasil - TV
Ibirapuera. Sexta-feira (26), as Band
7h.

Gravagao de matéria sobre as

comunidades andaluzes ao | Canal Sur TV -

25/jan Norah Lapertosa Atendida

30/jan redor do mundo no Parque | Andalucia por | Lorena Hidalgo Atendida
Ibirapuera. Domingo (11/2), as el Mundo
13h30.
Declinada, poi
Solicitacdo de informacgdes & |~na ,a pols
TV Globo - Bom ) ndo é de
01/fev |sobre os blocos que passam ao . Juliane Souza .
redor do Parque Ibirapuera Dia P responsabilidade
g P ' da Urbia
Solicitacdo de entrevista sobre a
05/fev Urp|a, parques e todas as Revista Go Aroldo Oliveira Atendida
novidades que envolvem a Where
Concessionaria.
Solicitacdo de entrada para
realizagdo de entrevista sobre a
05/fev Urp|a, parques e todas as Revista Go Aroldo Oliveira Atendida
novidades que envolvem a Where

Concessionaria. Terca-feira
(20/2), as 9h.
Solicitacdo de imagens dos
06/fev | Parques administrados pela Se Joga Beth Beth Romero Atendida

Urbia em Sao Paulo.
Solicitacdo de imagens da 0 Estado de S.

09/fev sessdo apresentada no Paulo Giovanna Bonfim Atendida
Planetario Ibirapuera.

Gravacgao de matéria com um
grupo que sempre se redine no

TV Globo - Bom Ronaldo

16/fev |Parque Iblrapuerg para praufar Dia SP Paschoalino Atendida

JumpStyle. Domingo (18/2), as

13h30.
Gravacao sobre a observacdo
da vida silvestre no Parque Secretaria de . .
20/tev Ibirapuera. Terca-feira (27/2), as Turismo Eliz Claro Atendida
8h.

22/fey | SOlicitacdo deinformacBes |y g0, py [Eduardo Grazian|  Atendida

sobre atual responsabilidade de
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Urbia na obra da Marquise do
Parque Ibirapuera.

Solicitacdo de informacgdes
sobre atual responsabilidade de

estratosfera e integrante do

22/fev Urbia na obra da Marquise do Radio CBN | Luana Coutinho Atendida
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de informacgdes
22/fev sobrg atual responsab|l|d‘ade de Record Vinicius Santos Atendida
Urbia na obra da Marquise do
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
sobre atual responsabilidade de Radio .
22/fev Urbia na obra da Marquise do | BandNews FM Augusto Cesar Atendida
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
23/fev sobrg atual responsab|I|d.ade de TV Ana Weber Atendida
Urbia na obra da Marquise do | Bandeirantes
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
23/fev sobrg atual responsab|l|d.ade de Radio CBN Larissa Mazzei Atendida
Urbia na obra da Marquise do
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
sobre atual responsabilidade de Radio . .
23/fev Urbia na obra da Marquise do | Bandeirantes Diogo Coelho Atendida
Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de informagdes
sobre atual responsabilidade de Radio . .
23/fev Urbia na obra da Marquise do | BandNews FM Kawany Cristine Atendida
Parque Ibirapuera.
Gravagdo de matéria sobre um
novo estudo que aponta a
necessidade de monitoramento| TV Cultura - Beatriz
26/f . ~ Atendid
* lda qualidade do ar no Brasil, no|Jornal da Tarde| Magalhdes endida
Parque Ibirapuera. Terca-feira
(27/2), as 9h30.
Gravagdo de imagens gerais do .
Prefeitura d
27/fev Parque Ibirapuera para o re~e| U8 9€ 1 penise Oliveira Atendida
. Sao Paulo
evento Prefeitura Presente.
Solicitacdo de informagdes
27/fev so!ore as obras do Parque Prefeltura de Cleide Machado Atendida
Ibirapuera para o evento Sao Paulo
Prefeitura Presente.
i, primeira muer [V Evangelzar
27/fev ,.p' o AVida Ndo | Rafael Carvalho Atendida
brasileira a atingir a Para
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Rank Brasil no Parque
Ibirapuera. Terca-feira (5/3), as
10h.

28/fev

Solicitacdo de entrevista sobre
COmMO surgiu o ano bissexto
para contextualizar a matéria
de prestacdo de servicos sobre
o registro dos nascidos no dia
29/2.

TV Globo -
Jornal Nacional

Mirian Castejon

Atendida

28/fev

Solicitacdo de informacgdes
sobre relatos de vendedores
ambulantes cadastrados que
estariam sendo impedidos de

trabalhar dentro e nos
arredores do Parque
Ibirapuera.

TV Globo - Bom
Dia SP

Lucas Passanesi

Atendida, mas a
matéria caiu

Solicitacdo de entrevista ao vivo,

verdo no Parque Ibirapuera.

Jornal da Band

Segunda-feira (4/3), as 9h.

20/fey | POT Slfype, sobre a refgrma da BandNews FM Ka\'/vany Encaminhada
Marquise do Parque Ibirapuera. Nascimento para a SVMA
Sabado (2/3), as 9h30,
Link para o SP1 sobre a reforma
29/fev da Marquise do Parque TV Globo - SP1 | Beatriz Backes Atendida
Ibirapuera.
Solicitacdo de entrevista ao vivo
29/fev | sobre a reforma da Marquise Radio CBN Larissa Mazzei Atendida
do Parque Ibirapuera.
Solicitacdo de entrada para
producdo de fotos na Pedra
29/fev | Grande para matéria sobre | Gazeta do Pari| Ricardo Ramos Atendida
importancia do Parque e
atividades.
Gravacgao de matéria sobre as
obras da Marquise no Parque .
29/fev Ibirapuera. Qt?inta-feira (23/2)’ TV Globo - SP2 Mel Trench Atendida
as 16h.
Sohutaggo’ (?ie informac&es v Encaminhada
01/mar | sobre o inicio das obras da ; Adson Loures
. . Bandeirantes para a SVMA
Marquise do Parque Ibirapuera.
Gravagao da aula de yoga
realizada pela professora Record TV -
01/mar | Andreza Gomide no Parque Domingo Mayella Itie Atendida
Ibirapuera. Domingo (3/3), as | Espetacular
9h.
Gravagao de matéria sobre v
04/mar | °M°° paulistano encara o Bandeirantes -| Laura Mafra Atendida
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Gravacgao de matéria sobre o
inicio das obras na Marquise no

onda de calor e pratica de

04/mar . TV Globo - SP1 | Gabriela Coelho Atendida
Parque Ibirapuera. Segunda-
feira (4/3), as 11h.
Solicitacdo de informacgdes
sobre o horario de inicio das . Encaminhada
04/mar obras da Marquise do Parque TV Globo - SP1 | Gabriela Coelho para a SYMA
Ibirapuera.
Producdo de imagens do inicio
04/mar das obra; na Marquise do Folha de S. Aline Faria Atendida
Parque Ibirapuera. Segunda- Paulo
feira (4/3), as 12h.
Solicitacdo de entrevista sobre o
Parque Ibirapuera ser um dos .
05/mar | principais palco de shows em uoL Jose Norberto Atendida
~ Flesch
Sdo Paulo durante o ano de
2024.
Gravacao de matéria sobre o
uso do repelente no Parque | RedeTV!- Vou .
05/mar Ibirapuera.pTerga-feira (S/g), as | Te Contar Marcos Alves Atendida
14h20.
Solicitacdo de informagdes
sobre funcionamento do Encaminhada
05/mar Parque Ipirapuera, apos prisao Metrépoles | William Cardoso para a Secretaria
de suspeitos de assalto em casa de Seguranca
nos arredores, dentro das Publica
dependéncias do local.
. (ISr.avagao de matéria solgre ° | 1V Gazeta-
inicio das obras na Marquise do . . .
07/mar . Jornal da Caio Canavieira Atendida
Parque Ibirapuera. Segunda- Gazeta
feira (11/3), as 10h.
Gravagao de matéria sobre
atleta que faz hemodialise e TV Globo -
08/mar | corre maratona, no Parque Esporte Gabriel Souza Atendida
Ibirapuera. Terca-feira (12/3), as| Espetacular
9h15
Gravacgao de banco de imagens
08/mar de pessogs caminhando no TV Alesp Carolina Franca Atendida
Parque Ibirapuera. Segunda-
feira (11/3), as 9h.
Gravagaolde matéria com Record TV -
12/mar [P€33095 p'rat|cando esportes .no Reporter Valéria Valente Atendida
Parque Ibirapuera. Quarta-feira Record
(13/3), as 12h.
13/mar Gravagdo de materia sobre a SBT Brasil |Celso Fernandes Atendida
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esportes. Quinta-feira (13/3), as
9h.
Gravacgao de matéria sobre o
futuro da dgua no Parque Leticia Maria .
14/mar Ibirapuera. Qiinta-feira (q14/3), da Band Faria Atendida
as 12h30.
Gravacgao de matéria no Parque
Ibirapuera sobre basquete,
juntando o Parque Ibirapuera,
J como grandqe centroF:jo TV Globo - Bom
14/mar : Dia SP e Globo
basquete de rua da cidade, com
Coa . Esporte
o Ginasio do Ibirapuera e casa
do Jogo das Estrelas. Sexta-feira
(15/3), as 8h e as 12h30.
Producao de imagens no
15/mar Parque Ibirapuera paNra matéria
sobre o calor em S&o Paulo. Paulo
S&bado (16), as 10h.
Solicitacdo de informagdes
15/mar sobre possivel prggramagéo da
Urbia para amenizar o calor no
Parque Ibirpuera.
Gravagao de matéria sobre as
altas temperaturas e cuidados
com a saude no Parque
Ibirapuera. Sexta-feira (15/3), as
17h30.
Gravagao de matéria sobre a
19/mar chegfa\da do outono e mudanga SBT Brasil
do clima no Parque Ibirapuera.
Terca-feira (19/3), as 14h.
Gravacdo de matéria sobre o
calor intenso e alternativas que
as pessoas estdo buscando
19/mar
neste momento no Parque
Ibirapuera. Terc¢a-feira (19/3), as
16h.
Gravagao de matéria sobre a
|mportanC|a dei caminhar todo Record TV -
dia para a saude no Parque Hoje em Dia
Ibirapuera. Sexta-feira (22/3), as
10h30.
Gravacao de povo-fala sobre o
que é o BRICS e paises que TV BGTN - Brics
fazem parte do grupo no

i On The Street
Parque Ibirapuera. Segunda- n the stree
feira (25/3), as 14h.

TV Band - Jornal

Giovana Pinheiro Atendida

O Estado de S.

Giovanna Bonfim Atendida

O Estado de S.

Giovanna Bonfim Declinada
Paulo

15/mar

TV Globo - SP2 | Natalia Koyama Atendida

Claudia Teixeira Atendida

Jovem Pan

Vinicius da Cruz Atendida
News

21/mar F”Ip? Atendida
Deocleciano

21/mar

Chris .
Goldenbaum Atendida
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Solicitacdo de imagens dos

cerebral, no Cachorrédromo, do
Parque Ibirapuera. Terca-feira
(26/3), as 10h.

Jornal da Tarde

21/mar | P333979° do Pa’rgue Ibirapuera | Folha de . Matheus Ferreira Atendida
para matéria sobre a Paulo
Passarinhada.
Gravag¢ao de matéria com Pepe v
Fiamoncini, montanhista, :
. . Bandeirantes - .
22/mar |maratonista e paraquedista, no Pedro Juarez Atendida
. . Band Esporte
Parque Ibirapuera. Terca-feira Clube
(26/3), as 10h.
Gravagao de matéria com atleta
25/mar |E €°M organizador dq Maratona[TV Globo - Hora Giovana Pinheiro Atendida
de SP, no Parque Ibirapuera. 1
Quarta-feira (27/3), as 9h.
Gravacgao de passagem para
matéria sobre pesquisa que
indi des tém atividad TV Cultura - - . .
25/mar | iNdica que caes tém atividade ultura Jdlia Rugai Atendida

Solicitacdo de informacgdes

25/mar | sobre as obras da Marquise do Gazeta de S. Bruno Hoffmann Encaminhada
. Paulo para a SVMA
Parque Ibirapuera.
Gravagao de matéria sobre a TV Cultura - o .
26/mar |expo de George Love, no MAM. Repérter Eco Teresa Cristina Atendida
Quarta-feira (27/3), s 8h40. | " "
Gravagao de matéria sobre a
exposi¢ao Hotwheels, no aguardando
26/mar P : . TV Gazeta |Matheus Tavares| retornoda
Parque Ibirapuera. Quarta-feira emissora

(27/3), as 13h20

Fonte: Urbia, 2024.

A evolucado das redes sociais para os perfis @ibirapueracoficial e @urbiaparques pode
ser observada nas Tabelas 9 e 10.

Tabela 9 Redes Sociais Urbia (@ibirapueraoficial)

REDE TOTAL DE NOVOS o ~ o
SOCIAL SEGUIDORES SEGUIDORES N°DE POSTS | INTERACOES N® DE REELS
Instagram |236.411 | 97% | 29.300 | 99% 81 51% |129.700 | 95,5% 72 54%
Facebook 6.065 3% 120 1% 77 49% 6.100 | 4,5% 61 46%
Total 226.025 29.420 158 135.800 133
Fonte: Comunicag¢do Urbia, 2024.
Tabela 10 Redes Sociais Urbia (@urbiaparques)
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REDE TOTAL DE NOVOS N° DE

SOCIAL SEGUIDORES SEGUIDORES POSTS INTERACOES | N° DE REELS

Instagram | 24.002 | 89% | 2.300 | 99% 27 [60% | 2.000 | 91% 7 77%
Facebook | 4.195 11% 28 1% 18 | 40% 181 9% 2 23%
Total 28.197 2.328 45 2.181 9

Fonte: Comunicag¢do Urbia, 2024.

As publica¢des realizadas pela imprensa nacional sobre os parques geridos pela
Urbia tiveram um grande volume neste primeiro trimestre de 2024, totalizando
9.442 matérias.

Tabela 11 Publica¢cdes em Veiculos de Imprensa

PUBLICACOES EM VEICULOS DE IMPRENSA  TOTAL DE PUBLICACOES

jan/24 2.631 28%
fev/24 4,535 48%

mar/24 2.276 24%
Total 9.442

Fonte: Comunicag¢do Urbia, 2024.

As reportagens mais relevantes para o periodo sdao apresentadas nas Figuras 238 a
241.

Figura 238 DESTAQUES IMPRENSA JANEIRO 2024

Publicidade nos parques paulistanos

PROPMARK

Fonte: Comunicag¢do Urbia, 2024.
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Janeiro - Ibirapuera

Conbega 0 Metaverso do Pargue do
Ibirapuera, que vai s6 até o final de janciro

Figura 239 DESTAQUES IMPRENSA JANEIRO 2024

Emicida anuncia turné final do disco ‘AmarElo’
com show no Ibirapuera

Entrevista com Marcelo Rubinho, astrofisico do
Planetario Ibirapuera e Dinah Moreira, astrofisica do
Planetario do Carmo / PARTE 2

HADIO BANOHEWS M S6.EAO PALRD | BAHERES 540 PALAD 2

Outa Vehoghe 2601202443 0

Ouragaer 011

S’”f‘l) lk Parque Ibirapuera segue com programacao especial de
a0 Laulo férias até o dia sete de janeiro

Fonte: Comunica¢ao Urbia, 2024.

Figura 240 DESTAQUES IMPRENSA FEVEREIRO 2024

RAPUERA AD ANHEMBI

Fevereiro - Ibirapuera

Parques em SP oferecem
gratuidade em atragdes para quem

nasceu no dia 29 de fevereiro; agio
inclui Ibirapuera e Horto Florestal

X -

ESTADAQ =]

Rosas de Ouro fecha 1° dia de

Hot Wheels City Experience chega ao Parque
do Ibirapuera em margo; saiba tudo sobre a

exposi¢ao

Mostra interativa ra Oca

desfiles em SP com homenagem
aRita Lee

Fonte: Comunicag¢do Urbia, 2024.

@ Urbia Gestdo de Parques Urbanos
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Fevereiro - Ibirapuera Empresa que administra Parque
Ibirapuera vai assumir reforma da
— Marquise, interditada ha 5 anos
Marquise do Ibirapuera serd - -

reformada apés quase cinco
anos interditada

A
-k REUNIAO DO G20 EM SAO PAULO
Forosedo

S Rulo

terd 30 da Hot Wheel Karte
carros de verdade

Urbia assume a reforma da Marquise do Parque
Ibirapuera, e celebra hoje o contrato com a Prefeitura de

Fonte: Comunicag¢do Urbia, 2024.
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