PROCESSOS DE RISCO NA PREFEITURA DE SAO PAULO - DIFICULDADES E DESAFIOS
O procedimento de oferta de atendimento habitacional pela SEHAB por motivo de remogdo por risco na PMSP é

regido pelos critérios estabelecidos pela Ordem Interna Pref. n2 01/2013. Essa portaria estabelece a necessidade das
subprefeituras instruirem processo com uma série de documentos que, na grande maioria dos casos, as
subprefeituras ndo conseguem apresentar na instrugao inicial, gerando tramita¢des de idas e vindas muito longas do
processo, podendo chegar a mais de um ano apenas para a instrucdo adequada.

OBIJETIVOS:
Melhorar a instrucdo de processos de risco no dmbito da Ordem Interna Pref. N2 01/2013.

Compreender a finalidade e a importancia de cada documento exigido nos processos de risco.

Identificar os requisitos e as informagdes essenciais para a correta elaboracdo e apresentacdo de cada tipo de
documento.

Aplicar as melhores praticas na organizacado e instrucao de processos, garantindo a conformidade e a eficiéncia.
Minimizar erros e retrabalhos na documentacao, otimizando o tempo e os recursos publicos.

Contribuir para a celeridade e a transparéncia dos tramites processuais no ambito municipal.

CONTEUDO

Motivacdo e objetivos da capacitagdo em processos de risco

Distribuicdo dos processos

Normativas e fluxos: Portaria SEHAB n2 131/2015 e Ordem Interna Pref. n2 01/2013
Instrucdo de processos pela Ordem Interna Pref. n2 01/2013.

METODOLOGIA

SAO PAULO. Ordem Interna Prefeito — PREF n2l1, de 9 de janeiro de 2013. Estabelece orientacdes sobre
procedimentos para a remocado preventiva de moradores em areas de risco geoldgico no Municipio de S3do Paulo.

SAO PAULO. Portaria SEHAB n2 131/215, de 8 de julho de 2015. Estabelece alternativas de atendimento habitacional
provisério, fixa os valores limites e regulamenta as condi¢cGes e os procedimentos para a sua concessdo e
manutencao.

PUBLICO-ALVO

Agentes publicos municipais que atuem com atividades relacionadas a processos de remog¢ao por risco,
preferencialmente aqueles lotados nas Subprefeituras (CPO, CPDU, CGL, AJ e outros), na SMSUB, na SMSU
(COMDEC/DDEC), SEHAB, SIURB e SVMA.

CARGA HORARIA:
3,5h
AVALIAGAO

Frequéncia minima: 100%.
Conceito minimo: Bom
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Minibio: Possui graduagdo em Arquitetura e Urbanismo pela Universidade Federal de Pernambuco (2006) e
mestrado pela Faculdade de Arquitetura da Universidade de S3o Paulo - FAU/USP (2014). Para além de experiéncias
como arquiteta e urbanista do setor privado, trabalhou no Governo Federal durante cinco anos como servidora da
Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional - Superintendéncia de Sdo Paulo e ha trés anos é servidora da
Secretaria de Habitacdo do Municipio de Sdo Paulo.
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Minibio: Graduada em Arquitetura e Urbanismo pela Universidade Presbiteriana Mackenzie (2011), com
especializacdo em Estudos Brasileiros pela Fundacdo Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo (2015). Mestra em
Planejamento Urbano e Regional pela Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de S3ao Paulo —
FAUUSP (2023). Trabalha como Arquiteta Urbanista da Secretaria Municipal de Habitacdo desde 2012.



